/AN

Harri Jalonen, Miia Laasanen, Aino Rantamaki,
Jaanet Salminen (toim.)

KUNTIEN JA HYVINVOINTIALUEIDEN
YHDYSPINNAT - palveluita
yhteistyossa kansalaisten parhaaksi

Ny
B SO
i =

/







KUNTIEN JA HYVINVOINTIALUEIDEN
YHDYSPINNAT -
palveluita yhteistydssa kansalaisten parhaaksi






Harri Jalonen, Miia Laasanen, Aino Rantamaki,
Jaanet Salminen (toim.)

KUNTIEN JA
HYVINVOINTIALUEIDEN
YHDYSPINNAT -
palveluita yhteistyossa
kansalaisten parhaaksi

KAKS — KUNNALLISALAN KEHITTAMISSAATIO



Kunnallisalan kehittdmissdation
Tutkimusjulkaisu-sarjan julkaisu nro 127
© Pole-Kuntatieto Oy ja kirjoittajat
Otavan Kirjapaino Oy, Keuruu 2025
ISBN 978-952-349-151-9 (nid)

ISBN 978-952-349-152-6 (pdf)

ISSN 1235-6956



Sisallys

JOHDANTO oottt ettt ere e e se e eaeese e eneeneeneen
Harri Jalonen, Miia Laasanen, Aino Rantamaki & Jaanet Salminen

KUNTIEN JA HYVINVOINTIALUEIDEN YHDYSPINTOJEN
MONET KASVOT ..ottt e es e s nan
Aino Rantamaiki & Harri Jalonen

ASTIANTUNTIJOILTA EDELLYTETTAVA OSAAMINEN
HYVINVOINTIJOHTAMISEN YHDYSPINNOILLA ....cccoeoveverereeenene
Henna Nurmi, Riikka Poikela, Jaana Leinonen & Marjo Suhonen

YHTEENSOVITTAMISTA YHTEENSOPIMATTOMILLA
YHDYSPINNOILLA - AMMATTILAISTEN KOKEMUKSIA
MONIALAISEEN YHTEISTYOHON LIITTYVISTA JANNITTEISTA
Ulla Kekaldinen, Johanna Lammintakanen & Sanna Laulainen

MONIALAINEN YHTEISTYOOSAAMINEN YHDYSPINNOILLA -
MERKITYS, HAASTEET JA KEHITTAMINEN .....coooovioiieieeeeeieeeennns
Miia Laasanen & Jaanet Salminen

KUNTIEN JA HYVINVOINTIALUEIDEN YHDYSPINNAT
HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMISTYOSSA .o
Moona Huhtakangas, Minna Ylisirnié & Elina Laukka

LIIKUNTANEUVONNAN TOTEUTTAMINEN

KUNTIEN JA HY VINVOINTIALUEIDEN YHDYSPINNOILLA -
SYSTEEMINEN TULKINTA ....cccooiiiiiiiiniiniieneeisenesesesssssssesssesenes
Sari Lappalainen, Kati Lehtonen & Salla Turpeinen

59



IKAANTYVAN KANSALAISEN TERVEYTTA JA TOIMINTAKYKYA
YLLAPITAVAN LIIKKUMISEN EDISTAMINEN

YHDYSPINNOILLA ..ottt esesee e eses e esesnene 145
Riitta Suhonen, Erja Rappe & Minna Stolt

KOTONA ASUVIEN IKAANTYNEIDEN HYVINVOINTIA TUKEVA
MONITOIMIJAINEN YHDYSPINTATYO oo eerer e, 171
Kirsi Ilola

MIELENTERVEYDEN EDISTAMINEN HYVINVOINTIALUEIDEN JA
KUNTIEN YHDYSPINNOILLA ..ottt 191
Nina Tamminen, Katja Joronen & Jenni Téhkavuori

OPISKELUHUOLLON MONIALAINEN TYO JATKUU KUNTIEN JA
HYVINVOINTIALUEIDEN YHDYSPINNASSA ..o, 211
Marke Hietanen-Peltola, Taina Huurre,

Johanna Jahnukainen & Sarianna Vaara

JOHTOPAATOKSET ....oourvimrmimeerisesesmesesseeessssessisesssssessssessssnsssssssssssnesees 235
Harri Jalonen, Miia Laasanen, Aino Rantamiki & Jaanet Salminen

ARTIKKELEIDEN KIRJOITTAJAT ....c.coiiiriiiierenenenenerererereeeeeeeeesenenenenes 239



Johdanto

Harri Jalonen, Miia Laasanen, Aino Rantamaki & Jaanet Salminen

Hyvinvointialueiden perustaminen vuonna 2023 merkitsi Suomen sosiaa-
li- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen jdrjestimisen sotienjélkeisen
historian suurinta hallinnollista uudistusta. Uudistuksen tavoitteena oli pa-
rantaa palvelujen yhdenvertaista saatavuutta, varmistaa osaavan tyovoiman
riittavyys ja hillitd kustannusten kasvua siirtdmalla jarjestaimisvastuu kun-
nilta 21 hyvinvointialueelle. Samalla uudistus loi uudenlaisen tydnjaon kun-
tien, hyvinvointialueiden ja valtion vélille, silld kunnille jai vastuu hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmisestd sekd kasvatus-, koulutus-, litkunta- ja
kulttuuripalveluista, kun taas hyvinvointialueet saivat vastuulleen sosiaali-
ja terveyspalvelut sekéd pelastustoimen. Tdma rakenteellinen jako synnytti
vaistimatta uusia yhdyspintoja eli toiminnan alueita, joissa tehtavit, palve-
lut ja vastuut limittyvét ja joissa yhteisty6 on palvelujen sujuvuuden ja vai-
kuttavuuden kannalta ratkaisevaa.

Yhdyspinnat eivit kuitenkaan ole uusi ilmi6. Jo ennen hyvinvointialue-
uudistusta kuntien palveluissa, kuten opiskeluhuollossa, varhaiskasvatuk-
sessa, tyollisyyspalveluissa ja liikuntaneuvonnassa, tarvittiin tiivista yhteis-
tyotd sosiaali- ja terveyspalvelujen, opetuksen ja muiden hallinnonalojen
valilla. Reformi kuitenkin lisdsi yhdyspintojen méaraa ja teki niistd entista
nikyvampii, koska kuntien ja hyvinvointialueiden vélinen organisatorinen,
rahoituksellinen ja hallinnollinen eriytyminen syveni. Kun sosiaali- ja terveys-
palvelujen rahoitus siirtyi valtion vastuulle mutta hyvinvoinnin ja tervey-
den edistaminen jai edelleen kunnille, yhteistyon rajapinta sai uuden poliit-
tishallinnollisen merkityksen. Kdytanndssé tdma tarkoittaa, ettd esimerkik-
si kansalaisen terveyttd ja toimintakykya edistdva liikunta on kuntien vas-
tuulla mutta siihen liittyvat ehkaisevit terveys- ja kuntoutuspalvelut kuulu-
vat hyvinvointialueelle. Toiminnan koordinointi, resurssien kohdentami-
nen ja tiedonkulku ndiden vélilld ovat nyt keskeisid tekijoitd palvelujen in-
tegraatiossa.



Reformin my6td muuttui myos yhteistyon logiikka. Aiemmin kuntien si-
sdlld voitiin joustavammin yhdistaa eri toimialojen osaamista ja resursseja.
Nyt osa ndistd toiminnoista tapahtuu erillisten hallintorakenteiden valilla.
Tama on lisdnnyt tarvetta uudenlaisille yhteistyon muodoille, yhteensovit-
tamisen mekanismeille sekd yhteistybosaamisen vahvistamiselle. Kuntien
ja hyvinvointialueiden vilinen vuoropuhelu ei voi endd perustua vain epa-
virallisiin henkiloverkostoihin, vaan se edellyttda yhteisid foorumeita, tieto-
pohjaa ja strategisia rakenteita. Yhdyspintatydstd on tullut olennainen osa
julkisen hallinnon arkea ja samalla edellytys jirjestelmén toimivuudelle.

Kuntien ja hyvinvointialueiden yhtend keskeisend tavoitteena on tarjota
kansalaisille saumattomia palvelukokonaisuuksia. Tavoite nivoutuu kdytén-
nossa tunnistettuihin ja tutkimuksessa todennettuihin havaintoihin, joiden
mukaan kansalaisten palvelutarpeet eivdt solahda hallinnon rakentamiin
laatikoihin. Esimerkiksi terveytensé kanssa toistuvasti kipuilevalla ihmisel-
14 on usein myds toimeentuloon ja perheen jaksamiseen kohdistuva huoli.
Toisin sanoen ladketieteellisten ratkaisujen ohella tarvitaan palveluja, jotka
huomioivat laajasti ihmisten erilaiset ja yksilolliset elaméntilanteet.

Hyvinvointialueilla ja kunnissa palvelujen integraatioon kohdistuu pal-
jon odotuksia, silla kansalaisille koituvien hyotyjen ohella palvelukokonai-
suuksien yhteensovittamista perustellaan resurssien tehokkaalla hyodynta-
miselld. Toisistaan erillddn olevista palveluista syntyvd osaoptimointi ei si-
ten ole vain kansalaisten ongelma, vaan se nakyy myos organisaatioiden re-
surssien epatarkoituksenmukaisena kayttona. Julkisuudessa toistuvasti esil-
14 olevat esimerkit puhuvat sen puolesta, ettd hyvinvointialueilla ja kunnis-
sa on vield tyosarkaa palvelujen integroimisessa siten, ettd ne sekd vastaavat
kansalaisten tarpeisiin ettd niiden aikaansaamisessa hyddynnetdan niukko-
ja resursseja tehokkaasti.

Monialaisen palveluintegraation toteuttaminen on haastavaa, ja onnistues-
saankin integraatiolla on aina my6s kddntopuolensa. Kaiken integrointi ei
nimittdin ole mahdollista, vaan usein seurauksena on toimijoiden vilisten kui-
lujen avautumista toisaalla. Vaikka hyvinvointialueiden hartiat ovat leveit, myos
kuntien vastuulla on paljon kansalaisten hyvinvointiin liittyvid tehtévig, jot-
ka edellyttavit organisaatio-, sektori- ja ammattirajat ylittavaa yhteistyota.

Kirjan tavoitteena on jasentdad hyvinvointialueiden ja kuntien yhdys-
pinnoilla tapahtuvaa toimintaa erityisesti palvelujen nakékulmasta. Kirja



kokoaa yhteen ja syventdd ymmarrysta siitd, miten kuntien ja hyvinvointi-
alueiden vilinen yhteistyo voi tukea palvelujen tehokasta, ihmislédhtoista ja
resurssitehokasta jarjestimistd. Yhdyspinta ei nayttaydy kirjassa retorisena
innovaationa, vaan aitoon haasteeseen pureutuvana kisitteend. Yhdys-
pinnoilla viitataan sellaisiin toimintoihin ja tehtdvidkokonaisuuksiin, jotka
kuuluvat kunnan ja/tai hyvinvointialueen jirjestimisvastuulle mutta joiden
toteuttaminen edellyttdd yhteisid tavoitteita ja yhteistoimintaa.

Jarjestdamisvastuun ja yhteistyon yhteensovittaminen ei tapahdu itsestdan.
Onnistuminen edellyttda kunnilta ja hyvinvointialueilta kykya ja halua ke-
hittdd uusia yhteistydorientoituneita toimintamalleja, joissa yhdyspinnat
ndhdéén esteen sijaan voimavarana. Keskeista on vuoropuhelu, joka ylittaa
hallinnon- ja organisaatiorajat ja jossa yhteisen kehittdmisen ajurina toimii
kansalaisen saama hyoty ja palvelukokemus.

Kirja perustuu nakemykseen siit4, ettd toimivat yhdyspinnat eivat 16ydy
toimijoiden ominaisuuksista vaan pureutumalla toimijoiden vélisiin vuoro-
vaikutussuhteisiin. Kysymys on samanaikaisesti paitsi uusien ja hyodyllis-
ten toimintamallien kehittdmisestd myos sen varmistamisesta, ettd kehitta-
misen nimissd ei vaaranneta toimivia kdytantoja.

Kirjassa tarjotaan tutkimusldhtoinen ja kdytainnonlaheinen ldhestymista-
pa kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla tapahtuvaan monialaiseen
ja moniammatilliseen yhteistyohon. Monialaisen ja moniammatillisen yhteis-
tyon onnistuminen edellyttda laajaa osaamista, joka kattaa niin strategisen
johtamisen kuin arjen kdytannot. Uudistuvien rakenteiden myo6td hyvin-
voinnin ja terveyden edistiminen on siirtynyt yhd enemman eri sektorei-
den viliseen yhteistyohon. Tama vaatii syvallistd ymmarrysta verkostomai-
sesta toiminnasta ja siihen liittyvistd osaamis- ja johtamistarpeista.

Kirjan kymmenen artikkelia tarkastelevat, miten palvelut voidaan tehok-
kaasti yhteensovittaa eri toimijoiden kesken ja millaisia strategisia ja johta-
miseen liittyvid haasteita tima asettaa sekd kunnille etta hyvinvointialueil-
le. Menetelmallisesti artikkelit muodostavat moniulotteisen kokonaisuuden,
silld osa artikkeleista perustuu kirjoittajien kerdamiin empiirisiin tutkimus-
tuloksiin, kun taas osa artikkeleista on luonteeltaan kisitteellisteoreettista
pohdiskelua monialaisen yhdyspintatyén mahdollisuuksista ja ongelmista.

Aino Rantamaden ja Harri Jalosen artikkelissa analysoidaan yhdyspinnan
kasitettd ja sen suhdetta ldhikasitteisiinsa. Kirjoittajat jasentdvit kasitteen



kayttokohteita, tunnistavat sen eri ulottuvuuksia ja arvioivat, miten yhdys-
pintojen toimivuutta voidaan edistaa.

Henna Nurmen, Riikka Poikelan, Jaana Leinosen ja Marjo Suhosen artik-
kelissa pureudutaan osaamiseen hyvinvointijohtamisen verkostoissa. Kir-
joittajien mukaan hyvinvoinnin ja terveyden edistdmistydssd toimitaan yha
enenevissd madrin yhdyspinnoilla, mika edellyttdd uudenlaista osaamista
eri sektoreiden ja organisaatioiden toimijat kattavissa verkostoissa toimimi-
sessa.

Ulla Kekildinen, Sanna Laulainen ja Johanna Lammintakanen tarkaste-
levat ammattilaisten kokemuksia monialaisissa verkostoissa. Kirjoittajat pu-
reutuvat erityisesti yhteistyohon liittyviin jdnnitteisiin ja niiden yhteen-
sovittamiseen.

Miia Laasanen ja Jaanet Salminen ldhestyvit yhdyspintoja monialaisen
yhteistydosaamisen nikokulmasta. Kirjoittajat kasittelevit seka yhteistyo-
osaamista edistdvid ettd sitd estdvid tekijoitd ja esittavat mahdollisuuksia
yhteistydosaamisen kehittaimiseen.

Moona Huhtakankaan, Minna Ylisirnion ja Elina Laukan artikkelin lahto-
kohtana on havainto siité, ettd hyvinvoinnin ja terveyden edistdmistyon teh-
tavit ovat jakautuneet kunnille ja hyvinvointialueille, mutta lainsdaddanto
jattaa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen vastuut epaselviksi. Kirjoitta-
jat tunnistavat kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnat sekd rakentavat
mallin, joka pyrkii selkiyttimddn vastuunjakoa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyOssa.

Sari Lappalaisen, Salla Turpeisen ja Kati Lehtosen artikkelissa tarkastel-
laan kuntien liikuntapalvelujen tuottamista ja johtamista hyvinvointi-
alueuudistuksessa lifkuntaneuvonnan niakokulmasta. Kirjoittajat jasentavét
lilkuntaneuvonnan moniammatilliseksi, hyvinvointialueiden ja kuntien
yhdyspinnalla tapahtuvaksi palveluksi, joka edellyttda erityista johtamis-
Osaamista.

Riitta Suhosen, Erja Rappen ja Minna Stoltin artikkelissa liifkuntaa ldhes-
tytddn ikdantyvdn kansalaisen terveyttd ja toimintakykya yllapitavdna toi-
mintana. Kirjoittajat kuvaavat esimerkkeji siitd, miten erilaiset tukiraken-
teet ja toimintatavat voivat myohentda erilaisten palvelujen piiriin tulemis-
ta sekd hyvin suunniteltuina ja onnistuessaan voisivat myos vahentda pal-
velujen tarpeita.

10



Kirsi Ilola tarkastelee palvelujen integroivan jérjestdmistavan ja johtami-
sen yhteyttd ikddntyneiden palvelujen kontekstissa. Hin pureutuu erityises-
ti kotona itsendisesti asuvien ja toistaiseksi vahdisten palvelujen turvin par-
jadvien ikdantyneiden hyvinvoinnin moninaisiin kysymyksiin.

Nina Tammisen, Katja Jorosen ja Jenni Tdhkévuoren artikkelissa etsitddn
ratkaisuja kuntien ja hyvinvointialueiden yhteistoimijuuden vahvistamiseen
mielenterveyden edistamisessd. Kirjoittajat korostavat yhteistd vastuuta ja
sitoutumista yhteistoimijuuteen seka dialogia kuntien, hyvinvointialueiden,
jarjestojen ja kansalaisten valilla.

Marke Hietanen-Peltola, Taina Huurre, Johanna Jahnukainen ja Sarianna
Vaara lahestyvit hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspintoja opiskeluhuollon
ndkokulmasta. Kirjoittajat tarkastelevat strategisen tason yhteistyorakentei-
den muodostumista seké oppilaitosten arjen yhteistyon ilmenemistd uudes-
sa kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspintaymparistossa.

Kirjan kantavana teemana on palvelujen integroiva jirjestiminen ja joh-
taminen. Taman jarjestaimistavan tarve korostuu erityisesti sosiaali-, terveys-,
kasvatus-, opetus- ja liilkuntapalveluissa, joissa onnistunut yhteistyo kuntien
ja hyvinvointialueiden vélilla on keskeistd paitsi kansalaisten hyvinvoinnin
edistamisessd myos niukkojen resurssien tarkoituksenmukaisessa hyodyn-
tamisessa.

Kirja tarjoaa seka tutkimusperustaista tietoa ettd kdytdnnonlaheisid nako-
kulmia monialaisen yhdyspintatyon edellytyksistd, mahdollisuuksista ja on-
gelmista. Kirjan kohderyhmina ovat kunnissa ja hyvinvointialueilla tyds-
kentelevit asiantuntijat, palvelujen jdrjestdmisestd vastuussa olevat paatta-
jat sekd teemasta kiinnostuneet tutkijat, opiskelijat ja kehittédjat - lukijat, joi-
ta yhdistda tarve rakentaa toimivaa yhteisty6ta yli hallinnon- ja sektori-
rajojen kansalaisten hyvinvoinnin edistimiseksi.

Kirjoittajien esittelyt loytyvit artikkelien jilkeen.
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Kuntien ja hyvinvointialueiden
yhdyspintojen monet kasvot

Aino Rantamaki & Harri Jalonen

TIIVISTELMA

Hyvinvointialueuudistus loi uudenlaisen asetelman, jossa monet sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuspalvelut paikantuvat yhdyspinnoille eli niihin kohtiin, joissa vas-
tuut, prosessit ja toimijat limittyvat ja kytkeytyvat toisiinsa. Yhdyspinnan kasite
on kuitenkin vield jasentymaton ja sekoittuu helposti sukulaiskasitteisiinsa, mika
osaltaan vaikeuttaa seka tutkimustiedon kumuloitumista ettd yhteistyon kay-
tannon toteutusta.

Artikkelissa avataan yhdyspintakdsitteen moniulotteisuutta ja tarkastellaan
sen kayttokelpoisuutta eri ndkdkulmista. Yhdyspinta voidaan nahda kahden itse-
hallinnollisen toimijan valisena vuorovaikutuksena, verkostomaisena yhteis-
tyona tai palveluekosysteemin solmukohtana, mika tekee siita moniulotteisen
ja eri tasoille ulottuvan ilmion. Artikkelissa esitetdan, etta yhdyspinnan kasite
ohjaa huomion hallinnollisiin rakenteisiin, strategiseen johtamiseen, toiminnal-
lisiin kdytantoihin ja asiakastyon arkeen.

Yhdyspinnoilla tydskentely on vaativaa, ja siind onnistuminen edellyttaa koor-
dinointia, palveluintegraatiota, tietojarjestelmien yhteensopivuutta ja resurssi-
en tehokasta allokointia. Toimivuutta tukevat yhteinen tilannekuva ja tavoitteet,
selkeat roolit ja vastuut, verkostomainen toiminta ja yhteensovittava johtami-
nen seka luottamukseen ja jatkuvaan oppimiseen perustuva toimintakulttuuri.
Onnistunut yhdyspintatyd rakentuu paikallisen yhteistoiminnan jatkuvasta ja
hallinnolliset rajat ylittavasta vuoropuhelusta.

Johdanto

Hyvinvointialueiden perustaminen merkitsi historiallista muutosta Suomen
sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen hallinnollisessa raken-
teessa. Jarjestdmisvastuun siirtiminen kunnilta uusille itsehallinnollisille
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alueille loi uudenlaisen toimintaympariston, jossa palvelujen suunnittelu,
toteutus ja kehittaminen eivit ole endi yksittdisten kuntien vastuulla, vaan
ne jakautuvat hyvinvointialueille ja kunnille erillisiksi mutta toisiinsa kyt-
keytyviksi kokonaisuuksiksi. Uudistus on lisdnnyt tarvetta hahmottaa kun-
tien ja hyvinvointialueiden vilista yhteisty6td, jota kuvataan yhd useammin
yhdyspinnan kasitteelld.

Yhdyspinnalla tarkoitetaan aluetta, jossa kuntien ja hyvinvointialueiden
tehtdvit, palvelut ja vastuut limittyvét ja jossa sujuva koordinaatio on toi-
minnan onnistumisen kannalta ratkaisevaa. Kasitteen tasmallinen merki-
tys ja sen kaytannon toteutus vaihtelevat kuitenkin tilanteesta ja tarkastelu-
ndkokulmasta riippuen. Monesti yhdyspinnasta puhutaan kasitetta tarkem-
min madrittelemattd, vaikka kontekstista voidaan tulkita sen kytkeytyvin
yhteistyohon erilaisten laajempien kokonaisuuksien vélilla. Yhdyspinta voi
tarkoittaa esimerkiksi ennaltachkiisevaad yhteisty6td, jossa kunnan vastuul-
la olevat varhaiskasvatus ja perusopetus kohtaavat hyvinvointialueiden jér-
jestamat neuvolan ja opiskeluhuollon palvelut. Toisaalta se voi viitata myos
hallinnollisiin rakenteisiin, joissa eri toimijoiden on varmistettava tiedon-
kulku ja resurssien saumaton kohdentaminen. Yhdyspintojen toimivuus on
kriittistd erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien vdestdryhmien palve-
lujen jarjestdmisesséd ja monialaisessa tuessa,' silld ilman toimivaa yhteis-
ty6td vaarana on palvelujen pirstoutuminen ja resurssien tehoton kaytto.

Kunnat ovat edelleen vastuussa monista hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamiseen liittyvistd palveluista, kuten varhaiskasvatuksesta, perusopetuk-
sesta, liikuntapalveluista ja kaavoituksesta, kun taas hyvinvointialueiden teh-
tdvdnd on jarjestdd sosiaali- ja terveyspalvelut sekd pelastuspalvelut. Ndiden
tehtavikenttien vililla on lukuisia yhdyspintoja, joiden selked vastuunjako,
yhteistyon mekanismit ja palvelujen integraatio ovat keskeisid onnistumis-
tekijoita. Naistd esimerkkina on opiskeluhuolto, jossa osa toimijoista tyos-
kentelee kouluissa ja siten kuntien alaisuudessa, ja toisaalta osa tyosken-
telee hyvinvointialueiden vastuulla olevissa sosiaali- ja terveyspalveluissa
(ks. esim. Jalonen ym. 2024).” Ilman tarkasti médriteltyja rakenteita, yhteistd

1 Ks. lisaa Laasasen & Salmisen artikkeli tdssd teoksessa.
2 Ks. lisdd Hietanen-Peltolan ym. artikkeli tissé teoksessa.
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ymmarrystd ja toimivia yhteistyokdytantoja vaarana on, ettd palvelut pirs-
taloituvat, vastuunjaot jaavit epaselviksi ja palvelujen vaikuttavuus karsii.
Voidaan siis sanoa, ettd yhdyspintojen toimivuus nakyy seki yksilo-, orga-
nisaatio- ettd yhteiskunnan tasolla.

Artikkelissa tarkastellaan yhdyspinta-kdsitteen monimuotoisuutta ja sen
merKkitysta erityisesti hyvinvointialueiden ja kuntien yhteistyossa. Artikkelin
tavoitteena on jasentdd kisitteen kdyttokohteita, tunnistaa sen eri ulottuvuuk-
sia ja arvioida, millaisia edellytyksié tarvitaan yhdyspintojen toimivuuden
parantamiseksi. Késitteellinen analyysi on tarpeen, silld selkeampi ymmar-
rys yhdyspintojen sisélloista ja rajoista edistdd yhteistyoté ja tukee uusien,
vaikuttavampien toimintamallien kehittamistd. Tédssd yhteydessa on myos
tarkedd pohtia, miten yhdyspinnat kytkeytyvat osaksi laajempaa hallinnol-
lista ja poliittista padtoksentekoa sekd millaisia strategisia linjauksia tarvi-
taan niiden toimivuuden varmistamiseksi.

Mista yhdyspinnoissa on kyse?

Ensimmadiset havainnot yhdyspinnan kisitteestd kotimaisessa kontekstissa
voidaan paikantaa 2010-luvun puolivdliin. Esimerkiksi Perdlan ym. (2015)
laatimassa oppaassa yhdyspinta mainitaan monialaisen opiskeluhuollon yh-
teydessd, kun taas Luukkosen ym. (2016) toimittamassa teoksessa yhdys-
pintoja kisitellddn kuntien ja maakuntien vilisen yhteistyon ndkokulmasta.
Vield vuonna 2020 yhdyspintaa kuvattiin uutena kasitteend (Koivikko &
Sipari, 2020), ja sen kisitteellistd madrittelyd onkin jatkettu viime vuosina
(ks. esim. Leinonen, 2023). Lyhyen elinkaarensa aikana yhdyspinnan kasi-
te on herattdnyt kiinnostusta erilaisten artikkeleiden, selvitysten, raporttien
ja opinndytetdiden piirissd, mutta sen merkitys ja suhde ldhikasitteisiinsa
on sdilynyt melko jasentymattomaéna.

Kisitteellinen epéselvyys vaikuttaa kielteisesti tiedon kumuloitumiseen,
silld yhtendisen terminologian puuttuessa aiempien tutkimusten vertaaminen
ja synteesi vaikeutuvat. Ilman selkedd ja jaettua médrittelya yhdyspintaan liit-
tyvid ilmioitd tarkastellaan helposti sirpaleisesti, paallekkaisin tai jopa risti-
riitaisin késittein. Tdma puolestaan heikentda kasitteen analyyttista kdytto-
kelpoisuutta. Kasitteelliselld hajanaisuudella on my6s kiytannon seurauksia,
silld yhteistyo voi vaikeutua, jos kidsitteet ymmarretdan kovin eri tavoin.
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Yhdyspinnan kaytt6d hankaloittaa se, ettd sitd hyddynnetdan usein ilman
tarkkaa madrittelya tai se rinnastetaan muihin kasitteisiin. Esimerkiksi raja-
pintaa ja yhdyspintaa kdytetddn toisinaan ldhes synonyymeind (Nordling
ym., 2021; Helminen, 2021), kun taas joissakin yhteyksisséd painotetaan nii-
den eroa erityisesti yhteistyéon mahdollisuuksien (Luukkonen ym., 2016;
Niemeld & Kivipelto, 2019) sekéd inhimillisten kohtaamisten merkityksen
ndkokulmasta (Houhala, 2018). Siind missd yhdyspinnan kasitteen kaytto
on viime vuosina lisdadntynyt (103 osumaa Google Scholarissa, syyskuu
2025), on rajapinnan kisitetta kiytetty kauemmin ja enemmin (3 600 osu-
maa Google Scholarissa, syyskuu 2025).? Lisaksi késiteperheen uusin tulo-
kas, liittymapinta, on alkanut enenevésti nakya julkaistussa kirjallisuudes-
sa (34 osumaa Google Scholarissa, syyskuu 2025).

Vaikka seki rajapinnan ettd yhdyspinnan kasitteella kohdistetaan huomio
kohtiin, joissa palvelujen tai toimintojen toteuttaminen edellyttaa erilaisten
kokonaisuuksien vilistd yhteisty6td, kuvaavat esimerkiksi Niemeld ja Kivi-
pelto (2019) yhdyspintaa erddnlaisena "siltana”, joka sujuvoittaa tatd yhteis-
tyotd. Yhdyspinta ndhddin osassa kirjallisuutta jonain, joka kehittyy raja-
pinnasta aktiivisella tyolla (Bots ym., 2017) ja korostamalla toimivaa yhteis-
tyotd (Laasonen ym., 2019). Tdstd huolimatta yhdyspinnan ja rajapinnan
vidlinen ero voidaan tulkita pohjimmiltaan semanttiseksi, eli ero muodos-
tuu sanojen luomien merkitysten kautta.

Yhdyspinta méaritelladn usein kahden itsehallinnollisen toimijan vélisek-
si yhteydeksi (Luukkonen ym. 2016), verkostomaiseksi yhteistyoksi (Koi-
vikko & Sipari, 2020), organisaatioiden viliseksi toiminnalliseksi yhteis-
tyoksi (Niemi, 2023) tai yhteistyossd toimivien itsendisten mutta toisistaan
riippuvaisten toimijoiden muodostamaksi kokonaisuudeksi (Leinonen,
2023). Toisaalta yhdyspintoina ndhdddn myds sellaiset tehtdvikokonaisuu-
det, joissa palvelujen jarjestimiseen ja toteuttamiseen liittyvét vastuut ovat
hajautuneet eri toimijoille muodostaen palveluekosysteemiksi tulkittavan

3 Kahden késitteen kéyton eroja selittda osaltaan se, ettd rajapinnan kisitettd on hyédynnetty
tietyilld teknisilld aloilla jo verraten pitkdan. Kisitteiden ristikkéisyyteen vaikuttaa myés yh-
teinen englanninkielinen kantatermi interface, joka kuvaa esimerkiksi tiedon siirtymisté ja
integraatiota riippumatta siitd, tarkastellaanko teknisié jarjestelmid vai ihmistoimijoita.
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kokonaisuuden (Luukkonen ym., 2016), tai tilanteet, joissa yhdyspinta muo-
dostuu, kun asiakas siirtyy palvelusta toiseen (Joronen ym., 2018; Friman,
2025). Yksittdistapauksissa puhutaan myos asiantuntijoista erilaisten pro-
sessien vililla toimivina yhdyspintoina (Vierikko ym., 2020).

Mairitelmallinen moninaisuus jattad avoimeksi sen, onko yhdyspinnas-
sa kyse toimijuudesta, kuten voidaan yksittdisen asiantuntijan tapauksessa
tulkita, palvelutarpeen edellyttiman yhteistyon toteutumisen hetkesta, ku-
ten asiakkaan siirtymaan liittyva nivelvaihe, vai yhteistyohon osallistuvien
toimijoiden havainnollistamisesta. Vahvimmin kannatusta saavat kuitenkin
sellaiset tulkinnat, joissa yhdyspinta on jotain yksittéista hetkea tai kohtaa-
mista pitkakestoisempaa. Yhdyspinta ndhddan kohtaamispisteen sijaan laa-
jemmin yhteistyon alustana, joka tarjoaa mahdollisuuden esimerkiksi in-
novatiiviseen palvelujen kehittdmiseen ja niiden vaikuttavuuden paranta-
miseen.

Yhdyspinnat toimivat paitsi organisaatioiden vilillda myds niiden eri ta-
soilla. Tama tarkoittaa muun muassa sitd, ettd yhdyspintoja voidaan tarkas-
tella sekd hallinnollisesta ettd toiminnallisesta nikokulmasta (Antikainen
ym., 2018). Jaottelu sopii yhteen Frimanin (2025) ajattelun kanssa: han ja-
kaa yhdyspinnan osaamisen johtamista korostavaan toiminnalliseen tasoon
eli asiakasyhdyspinnalla tyoskentelemiseen ja lahijohtamiseen sekd strate-
gista johtamista painottavaan tasoon eli keskijohdon toimintaan. Luukko-
nen ym. (2016) taas puhuvat jirjestdmisen tasosta, jossa korostuvat organi-
saatioiden viliset yhteydet, sekd tuotannon tasosta, joka tarkoittaa asiak-
kaan ja palveluntarjoajan vilistd yhteistyotd. Tasot ovat keskendan vuoro-
vaikutteisia, silld esimerkiksi asiakasyhdyspinnoilla tapahtuvat innovaatiot
voivat johtaa strategisen tason muutoksiin (Houhala, 2018).

Vaikka yhdyspinta madritelmallisesti viittaa kahden toimijan valiseen yh-
teyteen, sen merKkitys korostuu erityisesti silloin, kun kyse on moniulottei-
sista jarjestelmistd (Laasonen ym., 2019). Havaintojen piirtdma kuva yhdys-
pintojen moniulotteisuudesta vahvistaa Luukkosen ym. (2016) ndkemysta
siitd, ettd kyse on tavasta nahda palvelujérjestelma eri toimijoiden ja orga-
nisaatioiden muodostamana ekosysteemind, joka korostaa vuorovaikutuk-
sellisuutta ja verkostomaista otetta.

Edelld esitetty viittaa sithen, ettd yhdyspinnassa ei ole kyse viela vakiintu-
neesta eikd myoskaan yksiselitteisesti rajautuvasta kasitteesta, vaan pikemmin
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tarpeesta tehdd pesderoa ongelmalliseksi koettuun rajapinnan kisitteeseen.
Yhdyspinta erotetaan rajapinnasta erityisesti korostamalla yhteistyén mah-
dollistavaa luonnetta. Eronteko ei kuitenkaan ole systemaattista, vaan mel-
ko tavallista on, ettd rajapinnan ja yhdyspinnan kasitteitd hydodynnetdan pu-
huttaessa samasta asiasta. Nayttadkin siltd, ettd yhdyspinta mukautuu tar-
kastelun kohteena olevaan kontekstiin. Tama antaa tutkijoille ja kdytannon
toimijoille mahdollisuuden hyodyntaa kasitettd joustavasti, mutta samalla
se lisad riskid késitteeseen liitettyjen merkitysten monitulkintaisuudelle. Jos
kasitettd voidaan soveltaa hyvin erilaiseen toimintaan, vaikeutuu samalla
kasitteen hyddyntaminen sekd tutkimuksessa ettd yhteistyokdytintojen ke-
hittamisessa.

Yhdyspinnan tarkastelu eri tasoilla — hallinnollisella, strategisella, toimin-
nallisella ja asiakastyon tasolla — auttaa jasentimadn ilmion moniulotteisuut-
ta. Eri tasojen vélinen vuorovaikutus korostaa tarvetta ymmartda yhdys-
pinta paitsi toimijoiden viélisend yhteytend, myos jatkuvana ja kehittyvana
yhteistyon tilana. Télloin yhdyspinta ei ole vain organisatorinen rakenne,
vaan myo6s toiminnallinen ja vuorovaikutteinen ilmid, johon liittyy osaami-
sen, luottamuksen ja tiedon jakamisen ulottuvuuksia. Kaytdnnossd tima
tarkoittaa, ettd yhdyspintatyd ei ole pelkdstdan rakenteiden maarittelyd, vaan
vaatii myo0s aktiivista johtamista, resurssointia ja yhteistoiminnan tukemis-
ta. Siind missd yhdyspinnat itsessddn nayttaytyvit eri tasoilla, on my®s nii-
den johtaminen monitasoista. Kyse on paitsi poliittisesta paatoksenteosta,
my0s organisaatioiden strategisesta johtamisesta seké kaytdnnon tyon pai-
vittdisestd johtamisesta (esim. Laasonen ym., 2019).

Usein yhdyspinta ndhddan myos ajatusmallina tai toimintatapana, joka
auttaa parantamaan palvelujen laatua (Friman, 2025), tukemaan eheiti pal-
velupolkuja (Niemeld, 2019) sekd vahentdmaéan esimerkiksi palvelujen sir-
paleisuutta ja saatavuusvaikeuksia keskittymalla rajat ylittavaan yhteistydhon
ja sopimiseen (Koivikko & Sipari, 2020). Tall6in kyse on siitd, ettd yhteis-
tyolld pystytdan rakentamaan jotain sellaista, joka tukee kansalaisten uskoa
jarjestelmdn toimivuuteen. Optimistisessa tulkinnassa yhdyspinta nayttay-
tyy dynaamisena ja kontekstisidonnaisena kdsitteend, mutta samalla riitta-
van koherenttina ja merkityksellisend tyokaluna, joka ohjaa monitoimijai-
sen yhteistyon kehittamistd. Hieman kyynisempi nakemys saa puolestaan
kysymadin, onko yhdyspinta sittenkin vain vanhaa viinid uudessa pullossa.
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Yhdyspinta tarjoaa alustan saumattomalle yhteistyolle
Monissa yhteyksissa yhdyspinnat kytketdan erityisesti hyvinvoinnin edista-
misen tehtdvadn (ks. esim. Majoinen & Pakarinen, 2018; Heinonen ym.,
2018; Leinonen, 2023) ja kuntien vastuulla olevien sivistyksen ja kasvatuk-
sen toimintojen seka hyvinvointialueilla toimivien sosiaali- ja terveyspalve-
lujen yhteisty6hon (ks. esim. Piirainen ym., 2019; Petrelius & Eriksson, 2018;
Jalonen ym., 2024). Lisaksi yhdyspintoja liitetddn hyvinvoinnin ja kulttuu-
rin yhteenkytkemiseen (Antikainen ym., 2018) seka elinvoima- ja tyollisyys-
teemoihin (Ranta ym., 2017; Vogt ym., 2024). Vaikka hyvinvoinnin ja kult-
tuurin yhteenkytkeytyminen liittyy erityisesti kunnan siséisiin yhdyspintoi-
hin (Antikainen ym., 2018), on erityisesti sosiaali- ja terveydenhuolto-
uudistuksen (my6h. sote-uudistus) jalkeen kulttuurin ja hyvinvoinnin yhdys-
pinta laajentunut kuntien ja hyvinvointialueiden viliseksi yhteistyon alueek-
si. Yhdyspintojen merkitys korostuu kuntien ja hyvinvointialueiden valises-
sd yhteistyossd (Backman ym., 2023), ja yhdyspintojen toimivuus vaikuttaa
perustavanlaatuisesti ndiiden molempien toimintaan (Niemi, 2023).
Vaikka sote-uudistus on muuttanut hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misen rakenteita ja suuri osa aikaisemmin kuntien vastuulla olevista sote-
palveluista on siirtynyt vuoden 2023 alusta toimintansa aloittaneille hyvin-
vointialueille, on kuntien vastuulla edelleen runsaasti hyvinvointiin ja ter-
veyteen kytkeytyvid palveluita esimerkiksi juuri sivistyksen, kulttuurin ja
liikunnan osalta®. Hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen on edelleen seki
kuntien ettd hyvinvointialueiden lakisditeinen tehtdvé, jota toteutetaan kes-
kindisessd yhteistydssd (Backman ym., 2023). Sote-uudistuksen onkin kat-
sottu muodostaneen uusia rakenteellisia yhdyspintoja ndiden toimijoiden
vilille (ks. esim. Joronen ym., 2018; Jalonen ym., 2024).
Hyvinvointialueiden ja kuntien vilinen yhteisty6 on keskeisessd asemas-
sa sujuvan palvelukokonaisuuden ja asukkaiden hyvinvoinnin turvaamises-
sa. Toimivat yhdyspinnat ovat yksi avain saumattomiin palvelukokonaisuuk-
siin, joissa sekd palvelujen saatavuus, saavutettavuus ettd sujuvuus toteutu-
vat (Koivikko & Sipari, 2020) ja palveluja tarjotaan oikea-aikaisesti ja -ta-
soisesti (Niemi, 2025). Yksinkertaistettuna kuntien ja hyvinvointialueiden

4 Ks. litkunnan roolista Lappalaisen ym. artikkeli tdssd teoksessa.
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yhteistydssd yhdyspinta muodostuu siitd, kun eri organisaatioissa tyosken-
televdt ammattilaiset tekevat mahdollisimman saumatonta yhteistyotéd
asiakkaan terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseksi. Tama kytkeytyy siihen,
kuinka yhdyspintojen merkityksessd nostetaan esille arvon muodostumi-
nen (ks. esim. Houhala, 2018).

Arvon yhteisluomisen (value co-creation)® nakokulmasta yhdyspinta néh-
déddn vuorovaikutuksen ja yhteiskehittdmisen tilana, jossa eri toimijat tuot-
tavat arvoa yhdessa (Jalonen, 2019). Arvo ei ole yhteisluomisen kontekstis-
sa jotain, joka voidaan “vangita” palvelujen ominaisuuksiin ja “toimittaa”
asiakkaalle, vaan kyse on palveluntarjoajan ja -kayttdjan valisessd vuoro-
vaikutuksessa syntyvastd hyodystd.® Palvelujen yhteensovittaminen, tiedon
jakaminen ja yhteinen tavoitteenasettelu ovat keskeisia mekanismeja, joi-
den kautta arvo voi syntyd yhteistoiminnallisesti. Yhdyspinta toteuttaa teh-
tavénsd, jos se lisdd luottamukseen, dialogiin ja jaettuun ymmarrykseen pe-
rustuvaa yhteistyota.

Yhdyspintojen ja ekosysteemiajattelun vililld on kiinnostava yhteys, joka
tarjoaa uudenlaista jasennysta kompleksisiin hallinnollisiin ja organisatori-
siin rakenteisiin. Ekosysteemeilld viitataan usein dynaamisiin ja vuorovai-
kutteisiin kokonaisuuksiin, joissa eri toimijat — kuten julkiset ja yksityiset
organisaatiot, kolmas sektori ja kansalaiset - muodostavat monialaisen ver-
koston (esim. Petrescu, 2019; Jalonen ym., 2025). Yhdyspinta puolestaan
asettuu néissa verkostoissa kohtiin, joissa vastuut, toimijuudet ja rakenteet
kohtaavat, limittyvit ja edellyttavit keskindistd koordinointia. Téssd mieles-
sd yhdyspinta toimii rakenteellisena "liimana” ja toiminnallisena tiivistee-
nd’, joka mahdollistaa - tai estdd — kokonaisuuden sujuvan toiminnan. Vaik-
ka ekosysteemid on kritisoitu ksitteellisesti epamaéraiseksi muotisanaksi
(Mustak & PI¢, 2020), yhdyspinta voi konkreettisesti jasentdd paikallisesti
ja ajallisesti rajautuvia yhteistyon muotoja. Esimerkiksi kunnan ja hyvin-
vointialueen vililla toimiva opiskeluhuollon yhdyspinta voidaan ndhda pie-
nend mutta kriittisend solmukohtana laajemmassa palveluekosysteemissa.
Parhaimmillaan yhdyspinta tekee nakyviksi ne mekanismit, kuten tiedon-

5 Ks. arvon yhteisluonnista esim. Osborne (2018) ja yhteiskehittdmisen haasteista esim. Jalonen
ym. (2020).
6 Ks. palveluperusteisen arvonluonnin logiikasta Vargo & Lusch (2004).
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kulun ja vastuunjaon, joiden avulla toimijoiden vilinen vuorovaikutus
mahdollistuu. Samalla se tuo esiin, milloin ekosysteemi toimii sujuvasti ja
milloin kitkaisesti. Yhdyspinnoilla esiintyvit konfliktit voivat paljastaa ra-
kenteellisia haasteita, toimijoiden erilaisia roolikdsityksid ja laajempia pal-
veluekosysteemin kehitystarpeita (vrt. Rossi & Tuurnas, 2021).

Koska yhdyspinta ei ole pelkidstdan hallinnollinen "areena” vaan my®ds toi-
mintakulttuurinen ja symbolinen tila, jossa merkityksid ja ymmarrysti neu-
votellaan, se tarjoaa erityisen hyodyllisen nakokulman ekosysteemien toi-
mivuuden tarkasteluun. Yhdyspinta auttaa jasentdmaan, miten toimijat eri
tasoilla — mikrosta makroon ja pédinvastoin - voivat synkronoida toimin-
taansa ja kehittad palveluita yhdessd. Samalla se tukee ekosysteemiajattelun
ydintd: arvo syntyy toimijoiden valisessd vuorovaikutuksessa. Yhdyspinta-
tyon kautta ekosysteemi hahmottuu vihemmain staattisena verkostona ja
enemman jatkuvasti muovautuvana prosessina. Tama auttaa tarkastele-
maan institutionaalisten rakenteiden ohella my6s epéavirallista vuoro-
vaikutusta, hiljaista tietoa ja luottamusta. Lisdksi yhdyspinta avaa mah-
dollisuuden tarkastella muutoksen dynamiikkaa, kuten sitd, miten paikal-
liset innovaatiot voivat johtaa jarjestelmatason uudistuksiin. Yhdyspinta
ei ainoastaan auta ymmartdmadn ekosysteemid, vaan se voi myds auttaa ra-
kentamaan sitd.

Yhdyspintojen toimivuus edellyttaa

toimintatapojen yhteensovittamista

Vaikka yhdyspintojen merkityksellisyys yhteistyon sujuvuuden nakékulmas-
ta on tunnistettu, ei niiden toimivuus synny itsestddn. Esimerkiksi THL:n
(2024) hyvinvointialuekohtaisissa asiantuntija-arvioinneissa tunnistetaan
lukuisia yhdyspintatyoskentelyn haasteita, jotka voidaan jasentda viiteen
padkategoriaan.

Ensinndkin monitoimijayhteistyon koordinointi ja ohjaus on haasteellis-
ta. Eri toimijoiden, kuten kuntien, hyvinvointialueiden ja jarjestojen, yhteis-
toiminta vaatii selkedd koordinointia. Kunnat ja hyvinvointialueet toimivat
osittain erilaisten hallinnollisten sdddosten ja ohjausmallien alla, mika
vaikeuttaa yhteisten toimintamallien kehittamistd. Seurauksena on joko
paallekkiisyyksid tai aukkoja palveluissa. Toiseksi tietojérjestelmien yhteen-
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sopivuudessa on paljon parannettavaa. Erilaiset ja yhteensopimattomat
tietojarjestelmit vaikeuttavat tiedon jakamista ja yhteistd paatoksentekoa.
Kolmanneksi palvelujen yhteensovittaminen on kesken. Asiakkaiden tar-
peet ylittavit usein hallinnolliset rajat, miké edellyttaa palvelujen integraa-
tiota. [lman yhteensovitettuja palveluja asiakkaat uhkaavat jadda ilman tar-
vitsemiaan tukitoimia. Neljanneksi resurssien jakaminen ja kohdentaminen
on epdselvad. Tama on johtanut tehottomuuteen niukkojen resurssien hyo-
dyntdmisessi ja eriarvoisuuteen palvelujen saatavuudessa. Viidenneksi ra-
porteissa tunnistetaan lainsdadannolliset ja hallinnolliset esteet. Eri toimi-
joiden toimintaa ohjaavat lait ja saddokset voivat olla ristiriidassa keskendén,
mika vaikeuttaa yhdyspintatyota.

Yhdyspintojen toimivuudelle on tunnistettu runsaasti myds erilaisia edel-
lytyksid, jotka kytkeytyvit erityisesti johtamisen, toimintakulttuurin ja yh-
teisen ymmarryksen muodostamisen teemoihin. Kiinnostavaa on se, ettd
vaikka ndmi teemat ovat yhdyspintatyoskentelyn onnistumisen kannalta
keskeisid, nousevat erityisesti yhteisen tilannekuvan, yhteisten tavoitteiden
ja yhteistyokulttuurin kysymykset merkittavimmiksi kehittamiskohteiksi
kuntien ja hyvinvointialueiden vélisilla yhdyspinnoilla (Kuntaliitto, 2025).
Johtaminen, toimintakulttuuri ja yhteisen ymmaérryksen rakentaminen eivit
ole toisistaan irrallisia tekijoitd, vaan vahvasti yhteen kytkeytyneita ulottu-
vuuksia. Yhdyspinta kuvaakin sellaista yhteisty6td, jossa parhaimmillaan
paamaarit ja toimintatavat maaritelldan yhdessa (Leinonen, 2023) ja jossa
eri toimijoiden oikeudet, velvollisuudet ja vastuut ovat selkeit (Koivikko &
Sipari, 2020; Niemi, 2025). Samalla yhdyspinnoista puhuttaessa korostuu
monitoimijaisen yhteistyon (Koivikko & Sipari, 2020; Niemi, 2023), sddn-
nollisen vuorovaikutuksen (Leinonen, 2023) seki yhteisen tavoitteen mer-
kitys (Luukkonen ym., 2016). Yhteiset tavoitteet, kuten asukkaiden hyvin-
vointi ja palvelujen vaikuttavuus, vaativat koordinointia seka strategisella
ettd operatiivisella tasolla.

Sote-uudistus on korostanut tarvetta toimia enenevdsti erilaisilla verkos-
tomaisilla yhdyspinnoilla (Leinonen, 2023). Yhdyspintojen tarkastelussa
voidaan hyodyntaa esimerkiksi verkostohallinnan teorioita, jotka painotta-
vat luottamuksen, viestinnén ja yhteisen ymmarryksen merkitystd. Yhdys-
pintojen toimintaa tukevassa johtamisessa korostuukin verkostomainen ote
ja itseorganisoitumisen tukeminen (Luukkonen ym., 2016; Niemeld & Auvinen,
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2021). Talla tarkoitetaan esimerkiksi sitd, ettd toiminnassa mahdollistetaan
erilaiset alhaalta ylospdin nousevat kehittdmisajatukset ja innovaatiot. Yhdys-
pinnoilla tapahtuvaa yhteistyota voidaan edistdd esimerkiksi panostamalla
sekd johtajien ettd tyontekijoiden koulutukseen, jolla vahvistetaan kyvykkyyt-
td toimia verkostoissa ja hyddyntad moniammatillista osaamista (Antikainen
ym., 2018).

Verkostohallinnan liséksi Laasonen ym. (2019) puhuvat ilmiélahtoisesta
hallinnasta,” jolla he tarkoittavat palveluintegraation tavoitteisiin kytkeyty-
vaa nakemysta siitd, ettd tarjottava palvelu tai palvelujen muodostama ko-
konaisuus muotoillaan asiakkaiden yksilollisten tarpeiden mukaisesti. Yhdys-
pintojen toimivuus korostaakin yhtendistd laadunhallintaa tukevaa laatu-
johtamista (Friman, 2025), eri toimijoita sitouttavaa muutosjohtamista (Laa-
sonen ym., 2019) seka tiedolla johtamista (Luukkonen ym., 2016; Houhala,
2018). Nama kytkeytyvit palvelutarpeiden tunnistamiseen ja tdimén tiedon
hyodyntimiseen osana palvelujen kehittamistd. Kolmantena johtamisen ta-
pana tuodaan esille yhteensovittava johtaminen (Laasonen ym., 2019), jon-
ka rooli on keskeinen esimerkiksi yhteisten tavoitteiden ja toimintatapojen
muotoilussa.

Yhteistyon ja johtamisen osalta on syyté ottaa huomioon poliittisen ilma-
piirin merkitys (Houhala, 2018). Niin erityisesti siksi, koska yhdyspintojen
toimivuus edellyttad riittdvaa resurssointia (Leinonen, 2023), ja toisaalta
hyvinvointialueiden vdhiisten resurssien koetaan tdlld hetkelld haastavan
yhteistyotd yhdyspinnoilla (Kuntaliitto, 2025). Esimerkiksi lainsdddannolla
voidaan myos velvoittaa organisaatioita yhdyspintatyéhon (Laasonen ym.,
2019) tai vaikeuttaa yhdyspintatyoskentelyn edellyttamaa tiedon jakamista
ja yhteisen ymmarryksen muodostamista (Turpeinen & Lappalainen, 2025).
Vaikka yhdyspintatyoskentelyn vahvistaminen edellyttad verkostomaisuut-
ta toiminnassa ja johtamisessa, tuovat poliittiseen ulottuvuuteen ja valtion-
hallinnon ohjaukseen liittyvit huomiot esille sen, kuinka kyse on myds or-
ganisaatioiden ulkoisten tekijoiden luomista mahdollisuuksista tai niiden
puutteesta.

7 Ks. ilmi6lahtoisestd hallinnasta my6s Jalonen ym. (2022).
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Sujuva toiminta yhdyspinnoilla edellyttdd myds sitd, ettd ammattilaiset
tuntevat toistensa tehtdvit ja roolit (Antikainen ym., 2018; Jalonen ym., 2024).
Toisaalta yhdyspintatyo voi vaatia my6s vastuiden ja roolien uudelleen-
madrittelyd (Ylisirnié ym., 2024). Roolien tuntemus ja selkeyttdminen on
tarkeda esimerkiksi siitd syystd, ettd eri toimijat eivat tee paéllekkaisté tyo-
td eikd toisaalta yhteistyo- ja palveluverkkoon muodostu sellaisia aukkoja,
joiden ldpi asiakkaat voivat pudota. Roolien, tehtdvien ja vastuiden selkey-
tys palvelee siis sekd asiakasta ja tyontekijoitd ettd organisaatiota. Lisaksi ra-
kenteellisten aukkojen ja paillekkiisen tyon poistaminen tekee palveluista
tehokkaampia ja vaikuttavampia tuottaen siten myds yhteiskunnallista
hyotya.

Koska yhdyspinnat sijoittuvat usein erilaisten organisaatioiden ja toimija-
tahojen vilille, nousee niissi olennaiseen rooliin erilaisten toimintakulttuu-
rien tormdyttiminen (Leinonen, 2023), yhteensovittaminen (Luukkonen
ym., 2016) ja muokkaaminen (Ylisirnié ym., 2024). Yhtendinen toiminta-
kulttuuri on yksi yhdyspintojen muodostumisen edellytyksistd (Leinonen,
2023). Toimintakulttuurilla on vaikutusta my6s siihen, missd méaarin mui-
den toimijoiden asiantuntemusta ja osaamista arvostetaan tai miten orga-
nisaatiossa suhtaudutaan esimerkiksi oman tietimattomyyden jakamiseen
tai virheista oppimiseen.

Toimintakulttuurin muovaaminen ja yllapitdminen on yhtdaltd paivittais-
johtamisen tehtava (Luukkonen ym., 2016), mutta se linkittyy myos orga-
nisaatioiden perusarvoihin ja niiden yhteensovittamiseen (Leinonen, 2023).
Yhteistyohon liittyvista kaytannoista voidaan konkreettisesti sopia esimer-
kiksi yhdyspintasopimuksin (Niemeld, 2019), joissa mddritellddn yhteisid
linjoja muun muassa erilaisista vastuista ja tiedonkulun tavoista (Heinonen
ym., 2018). On kuitenkin hyvd huomioida, ettd toimintakulttuurin kaltai-
set nakymattomat rakenteet muuttuvat hitaasti (Leinonen, 2023).

Monet yhdyspintatydskentelyn toimivuutta tukevat elementit voidaan ki-
teyttdd sanallistamiseen. Ei ole uusi havainto, ettd toimiva yhteisty6 edellyt-
tdd toimivaa vuorovaikutusta, yhteisten tavoitteiden sanoittamista ja suju-
van tiedonkulun varmistamista. Yhdyspintatyossa kuitenkin korostuu yh-
teisen ymmarryksen muodostaminen tarkoittaen esimerkiksi ammatti-
ryhmien vilista yhteista kielta (Antikainen ym., 2018), tyonjakoon liittyvaa
selkeyttd (Heinonen ym., 2018; Kuntaliitto, 2025), jirjestelmédn kokonais-
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kuvan hahmottamista (Luukkonen ym. 2016) seka yhteistd tulevaisuuskuvaa
(Houhala, 2018).

Yhdyspintatyoskentelya tukevaa yhteistd ymmarrystd muodostetaan seka
arjen paivittdisessa tyOssd ettd pitkdn aikavilin strategisella tyoskentelylla.
Téstd syystd yhteisen ymmarryksen muodostumiseen vaikuttavat tekijatkin
ovat moninaisia. Yhteiseen ymmarrykseen vaikuttaa esimerkiksi se, etté or-
ganisaatioiden vililld muodostetaan yhteistd kasitteistod (Friman ym., 2020),
rakennetaan luottamusta (Luukkonen ym., 2016) ja luodaan yhteisia toi-
mintatapoja (Huikko ym., 2023). Nama eivit synny itsestddn, vaan vaativat
yhteistd merkityksellistaimista tukevia foorumeita (Leinonen, 2023). Ndmi
foorumit voivat olla erilaisia rakenteellisia vuorovaikutuksen paikkoja, ku-
ten sadnnolliset tapaamiset tai yhteiset keskustelualustat. Erityisesti luotta-
muksen rakentamiseen tarvitaan kuitenkin mahdollisuuksia myds péivit-
taiselle, informaalille vuorovaikutukselle, jossa toimijoiden vélinen tuttuus
lisaantyy. Yhdyspintojen toimivuus edellyttdd kumppanuusperustaista otetta,
jossa korostuvat vuorovaikutustaidot, keskindinen luottamus ja kunnioitus
sekd sitoutuminen yhteiseen tekemiseen (Leinonen, 2023).

Yhdyspintatydskentelyn edellytykset tuovat olennaisella tavalla esille sen,
kuinka palvelujarjestelmin onnistumisessa on kyse paljon muustakin kuin
rakenteista tai taloudellisista resursseista. Yhdyspinnat korostavat ajattelu-
tavan muutosta kohti systeemistd nakékulmaa, jossa siilojen ja rakenteellis-
ten lokeroiden sijaan kyse on rajat ylittavasta yhteistyostd, jonka tavoittee-
na on loppukayttdjan saavuttama hyoty ja arvo. Toimivien yhdyspintojen
edellytykset nostavat esiin tarkeitd kohtia, joihin kuntien ja hyvinvointi-
alueiden vilisessd yhteistyOssd ja sen kehittimisessd on tarpeen kiinnittdd
huomiota.

Hyvinvointialueiden ja kuntien vilisten yhdyspintojen toiminta hakee
muotoaan. Tama tarkoittaa otollista aikaa my0ds toimintatapojen uudista-
miselle. Uudistus voidaan nahda sellaisena murroskohtana, joka auttaa tun-
nistamaan sekd uusien toimintatapojen ja oppimisen tarpeita ettd sellaisia
toimimattomia kiytdntdjd, joista poisoppiminen auttaa kehittdmadn toimin-
taa entistd paremmaksi. Tulevaisuudessa olisi tarpeen tutkia jarjestelmalli-
sesti sitd, miten eri alueille onnistutaan muodostamaan toimivia yhdys-
pintoja ja mitd vaikutuksia télld on palvelujen vaikuttavuuteen ja asiakas-
kokemukseen.
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Yhdyspinta politiikkaideana ja

kompleksisuuden ilmentymana

Yhdyspintaa voidaan pitdd politiikkaideana (policy idea), joka madrittaa,
miten toimijat hahmottavat ympéristonsa, tunnistavat ongelmia ja nakevat
tietyt ratkaisut mahdollisina tai hyviksyttdvind (Béland, 2010; Swinkels,
2020). Yhdyspinta muokkaa ymmarrystimme hallinnollisten rajojen ylit-
tamisestd, vastuiden jakamisesta ja palvelujen yhteensovittamisesta. Yhdys-
pintaan tiivistyvit useat politiikkaideoiden ulottuvuudet, silld se toimii seka
ongelman médrittelijand, ratkaisun tarjoajana ettd toimintaa oikeuttavana
viitekehyksena. Yhdyspinta rakentaa kuvaa maailmasta, jossa yksikaén toi-
mija — kunta tai hyvinvointialue - ei kykene itsendisesti vastaamaan asuk-
kaiden moninaisiin tarpeisiin. Samalla se korostaa todellisuutta, jossa pal-
veluketjut ovat toisiinsa kytkeytyneitd, mika edellyttad toimijoilta keskinais-
td vuorovaikutusta.

Normatiivisesti tarkasteltuna yhdyspinta heijastaa oletusta, etta yhteistyo
ja integraatio ovat toivottavia ja tarpeellisia (vrt. Campbell, 2002). Tdma na-
kyy esimerkiksi palvelujen saumattomuuden ja asiakaslahtdisyyden koros-
tamisena. Samalla yhdyspinnan idea tarjoaa kehyksen, jonka avulla voidaan
strategisesti muotoilla ja oikeuttaa harjoitettua politiikkaa.

Yhdyspinta luo diskursiivisen tilan, jossa yhteistyovelvoitteet, sopimus-
ohjaukset ja yhteiset rakenteet nayttaytyvit jarkevana ja legitiimina kehitys-
suuntana. Yhdyspinnan kaytto politiikkapuheessa voi esimerkiksi lieventda
hallinnollisen uudistuksen jannitteita esittdmalld yhteistyon itsestddn selva-
nd ja kaikkien osapuolten etua palvelevana tavoitteena. Esimerkiksi hyvin-
vointialueiden, kuntien ja jarjestéjen yhteisissa palveluohjausmalleissa
yhdyspintatyoskentely kehystetadn sekd resurssien tehokkaaksi hyodynta-
miseksi ettd asiakkaiden hyvinvoinnin edistdmiseksi.

Yhdyspinnan ideaa voidaan tarkastella myos ohjelmallisena politiikka-
ideana (Campbell, 2002). Téll6in huomio kohdistuu konkreettisiin toimen-
piteisiin, kuten yhteistyorakenteiden kehittamiseen, tiedon jakamisen vah-
vistamiseen ja palvelupolkujen yhdistimiseen, joiden avulla kuntien ja hyvin-
vointialueiden vilistd vuorovaikutusta pyritddn parantamaan. Keskeistd on
ymmartdd, ettd yhdyspinta ei ole neutraali politiikkaidea. Se rakentaa
tietyntyyppistd toimijuutta, esimerkiksi asiakaslahtoisyyttd korostavaa,
ja muotoilee valtasuhteita eri toimijoiden vililld. Samalla sen mielekkyytta,
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hyviksyttavyyttd ja toimivuutta arvioidaan jatkuvasti muun muassa siind,
miten hyvin yhteisty6 kdytdnnossd sujuu ja minkalaisia jannitteitd se syn-
nyttad.®

Yhdyspintatyoskentely voidaan nahdd kompleksisuuden ilmentymaéna.
Siihen osallistuvat toimijat joutuvat kohtaamaan ristiriitaisia tilanteita, joi-
ta on vaikea ratkaista eri osapuolia tyydyttavalld tavalla. Tama johtuu useis-
ta ja keskenddn jannitteisessd suhteessa olevista institutionaalisista logiikois-
ta, jotka juontuvat kulttuurisesti ja sosiaalisesti rakentuneista ajattelu- ja toi-
mintamalleista ja jotka ohjaavat yksiloiden ja organisaatioiden kayttayty-
mistd (Thornton ym., 2005). Kompleksisuusteoreettisessa tulkinnassa (ks.
Jalonen, 2025) yhdyspinnat voidaan jasentdd ilmaantumisen, itseorganisoi-
tumisen ja palauteprosessien tapahtumapaikoiksi. lmaantumisella viitataan
vuorovaikutuksessa kehkeytyviddn kehitykseen, joka on enemmin tai va-
hemmin kuin osiensa summa. Esimerkiksi lasten ja nuorten hyvinvointi-
palveluissa voi muodostua uusia, epdvirallisia yhteistydmalleja koulujen,
terveydenhuollon ja nuorisotyon kesken ilman, ettd niitd on suunniteltu kes-
kitetysti.

Yhdyspinnat muodostuvat tilanteissa, joissa moninaiset toimijat kohtaa-
vat eri lahtokohdista, tavoitteista ja toimintakulttuureista kasin. Yhdys-
pintojen dynamiikkaan ei siksi padse kasiksi tarkastelematta toimijoiden
keskindisriippuvuutta (vrt. Eppel, 2017). Télld keskindisriippuvuudella on
kaksijakoinen luonne: se voi olla samanaikaisesti sekd ongelma ettd mah-
dollisuus. Ongelmalliseksi keskindisriippuvuuden tekee se, ettd yksittdisten
toimijoiden valinnat vaikuttavat muihin toimijoihin tavoilla, jotka voivat
olla odottamattomia, ristiriitaisia ja haitallisia yhdyspintatydskentelyn toi-
mivuuden kannalta. Keskindisriippuvuus voi synnyttda kehitystd, joka ra-
joittaa toimintaedellytyksid ja vahvistaa erilaisten toimintalogiikkojen vali-
sid jannitteita. Siiloutuminen syventyy, kun osapuolet pyrkivit turvaamaan
omat intressinsd. Toisaalta keskindisriippuvuus mahdollistaa vuorovaiku-
tuksen kautta tapahtuvan oppimisen, yhteisen tiedonmuodostuksen ja
uusien ratkaisujen 10ytdmisen. Hyvdnid esimerkkind tastd ovat yhteisesti

8 Ks. jannitteistd lisad Kekéldisen ym. artikkeli tdssa teoksessa.

27



sovitut matalan kynnyksen palvelupisteet, joissa toimijat yhdistavét voiman-
sa tarjotakseen kansalaisille kokonaisvaltaisia palveluja.

Keskindisriippuvuus voi synnyttdd innovatiivisia yhteistyorakenteita ja
uusia toimintakulttuureja. Kysymys on toimijoiden itseorganisoitumisesta.
Tama tarkoittaa, ettd yhdyspintatyo ei perustu ainoastaan hallinnollisiin ra-
kenteisiin, vaan se rakentuu ruohonjuuritasolla tapahtuvan jatkuvan sovit-
telun, sopeutumisen ja kokeilun varaan. Toimijat kehittavdt ratkaisuja,
jotka ovat toimivia ja legitiimejé paikallisessa kontekstissaan. Tama “ohjauk-
sesta huolimatta” tapahtuva kehittaminen ei ole hallitsemattomuuden merk-
ki, vaan osoitus toimijoiden kyvystd mukautua ja uudistua muuttuvassa toi-
mintaymparistossa.

Johtopddtokset

Kuntien ja hyvinvointialueiden yhteisty6 on yha useammin elinehto toimi-
ville julkisille palveluille. Palvelujen toimivuuden ja laadukkuuden lisdksi
yhdyspinnat ndhddin laajemmin kuntien ja hyvinvointialueiden legitimi-
teettiin kytkeytyvéna asiana. Vastuiden ja palveluketjujen limittymakohti-
na toimivat yhdyspinnat maérittavat arjessa sen, miten hyvin julkinen sek-
tori kykenee vastaamaan ihmisten erilaisiin tarpeisiin. Sote-uudistus on
avannut uusia mahdollisuuksia, mutta samalla se toi ndkyviin myds yhteis-
tyon haasteita, kuten epaselvyyksia ohjauksessa, koordinoinnissa ja vastuun-
jaossa.

Onnistunut yhdyspintatyé on kaikkea muuta kuin itsestddnselvyys. Se
vaatii tahtoa rakentaa yhteistd ymmarrysta, kykya ylittdd organisaatioiden
valiset rajat ja nakemyksellisyyttd johtaa yhteisty6td. Yhdyspintojen kehit-
tdmisessd on pohjimmiltaan kysymys luottamuksen rakentamisesta, arvon
tuottamisesta ja kansalaisten hyvinvoinnin vahvistamisesta. Yhdyspinta ja-
sentdd, miten toimijat pyrkivit ylittdmaan hallinnollisia rajoja ja rakentavat
yhteisid ratkaisuja keskindisriippuvuuksien verkostoissa. Samalla se muok-
kaa kisityksidamme siitd, mika yhteistydssd nahddan mahdolliseksi, tavoitel-
tavaksi ja oikeutetuksi. Yhdyspinta todentaa toimijuutta ja valtasuhteiden
muotoutumista normatiivisesti ja strategisesti. Toimiva yhdyspintaty6 edel-
lyttad ylhaalta johdetun rakenteen ja paikallisen itseorganisoitumisen jat-
kuvaa vuorovaikutusta.
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Artikkelin ydinasiat

 Kasitteellinen tdsmallisyys on edellytys tehokkaalle yhteistyolle. Ilman
yhteistd ymmarrystd yhdyspinnan luonteesta ja tavoitteista syntyy
herkasti paallekkaistd tyotd ja epéselvid vastuunjakoja.

« Jaetut tavoitteet ovat toimivan yhdyspinnan perusta. Ne
mahdollistavat resurssien suuntaamisen aidosti yhteisiin padmaériin
ja ehkaiisevit siiloutumista.

» Yhteensovittava johtaminen tukee eri toimijoiden valistd yhteistyota.
Johtamisen keinoin on kyettava yhdistimaén erilaiset kulttuurit ja
toimintalogiikat yhdeksi toimivaksi kokonaisuudeksi.

« Tiedonkulun ja roolien selkeys on kriittistd. Vailla sovittuja kaytantoja
tieto ei kulje eikd asiakkaan palvelupolku etene sujuvasti
hallinnollisten rajojen yli.

« Luottamuksen ja yhteisen toimintakulttuurin rakentaminen on
pitkdjénteistd tyotd, ja se vaatii paitsi sopimuksia my0s arjen tasolla
tapahtuvaa jatkuvaa vuorovaikutusta ja yhteiskehittdmista.
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Asiantuntijoilta edellytettava
osaaminen hyvinvointijohtamisen
yhdyspinnoilla

Henna Nurmi, Riikka Poikela, Jaana Leinonen & Marjo Suhonen

THIVISTELMA

Artikkelissa tarkastellaan hyvinvointijohtamisen yhdyspintayhteistyon edellyt-
tamaa osaamista hyvinvoinnin edistamisen asiantuntijoiden nakodkulmasta.
Artikkelissa kysytaan, millaista osaamista toimiva yhdyspintayhteistyo edellyt-
taa hyvinvointijohtamisen asiantuntijoilta.

Osaaminen madritelldan hyvinvointijohtamisessa tarvittavien tietojen, taito-
jen ja kyvykkyyksien yhdistelmaksi, jotka ovat erityisen tarkeita hyvinvoinnin
edistamiseksi ja hyvinvointijohtamisen vaikuttavuuden lisaamiseksi. Yhdys-
pintayhteistyolla tarkoitetaan eri organisaatioiden, sektoreiden ja ammatti-
ryhmien valista yhteisty6td, jossa resurssit ja osaamiset yhdistyvat yhteisten ta-
voitteiden saavuttamiseksi.

Empiirinen aineisto muodostuu hyvinvoinnin edistamisen asiantuntijoilta
keratyista yksilohaastatteluista. Aineisto analysoitiin teoriaohjaavalla sisallon-
analyysilla. Analyysin perusteella tunnistettiin nelja yhdyspintayhteistyon osaa-
misen aluetta hyvinvointijohtamisessa: digiteknologian hyddyntamiseen liitty-
vd osaaminen ja digimydnteinen toimintakulttuuri, resurssien tunnistamisen ja
hyddyntamisen osaaminen, kyky ymmartaa ja arvioida toiminnan vaikutuksia
sekad johtamisen osaaminen.

Artikkelin johtopaatoksina esitetdan, ettda hyvinvointijohtamisen yhdys-
pintayhteistyohon liittyva osaaminen nayttaytyy vield melko kapea-alaisena.
Tulokset peradankuuluttavat hyvinvointijohtamisen tarkastelua kokonais-
valtaisena toimintana, systeemista ajattelua seka taitoa hahmottaa laaja-alai-
sia kokonaisuuksia yhdyspintayhteistydssa. Erityisesti korostuu kyky nahda
omaa aluetta tai sektoria laajemmalle seka kyky resurssien tarkoituksen-
mukaiseen kohdentamiseen ja hyddyntamiseen yhteistydssa. Taman lisaksi
yhdyspintayhteistydssa tarvitaan osaamista ymmartaa hyvinvointijohtaminen
ennakoivana, eri toimijoita yhdistavana toimintana.
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Johdanto

Organisaatioiden toiminnan perusta on toimijoiden asiantuntemus ja osaa-
minen. Kyse on siitd, miten henkilon tiedot ja taidot ohjaavat hanen toimin-
taansa ty0ssddn ja edistavat organisaation menestymista ja tavoitteiden saa-
vuttamista. Vahvan osaamisen ja asiantuntemuksen avulla voidaan ratkoa
monimutkaisia ongelmia sekd kehittdd ja luoda uutta toimintaa. Parhaim-
millaan lopputuloksena on toiminnan laadun parantuminen, kilpailukyvyn
vahvistuminen ja organisaation menestyminen.

Yhteiskunnallinen keskustelu kansalaisten hyvinvoinnista ja sithen liitty-
vistd haasteista on kenties ajankohtaisempaa kuin koskaan aiemmin. Hyvin-
vointiin liittyvien ongelmien muuttuessa yha kompleksisemmiksi on tarkeda
kiinnittdd huomiota siihen, millaista asiantuntemusta ja osaamista hyvin-
voinnin edistdmisen ja johtamisen parissa tyoskentelevit asiantuntijat tar-
vitsevat ja miten tdimé osaaminen yhdistyy verkostomaiseen toimintatapaan.
Tama on tirkeda tilanteessa, jossa asiantuntijat tekevit hyvinvointijohtami-
seen kytkeytyvaa yhteistyota eri alojen ammattilaisten ja asiantuntijoiden
kesken erilaisilla organisaatioiden ja sektoreiden vilisilld yhdyspinnoilla
(Battel-Kirk & Barry, 2019; de Jong ym., 2023; Leinonen, 2023).

Hyvinvointiin liittyvien palvelurakenteiden muuttuessa on syntynyt uusia
yhdyspintoja, joissa monitoimijainen yhteistyd on yha keskeisempi osa hyvin-
vointijohtamisen toimintaympdristdd. Yhdyspintayhteistyon toimijat voivat
tunnistaa ja ennakoida paikallisia ja alueellisia tarpeita hyvinvoinnissa. Li-
saksi eri sektoreiden edustajien viliselld yhteisty6lla on mahdollisuus luo-
da pohjaa pitkédjanteiselle ja kestdville hyvinvoinnin edistdmiselle. Tiiviin
monialaisen yhteistyon avulla toimijat voivat mahdollistaa vaikuttamisen
paikallisiin ja alueellisiin poliittisiin paatoksiin seka osallistumisen yhteis-
kunnalliseen keskusteluun, mika on keskeista hyvinvointipolitiikan suuntien
ja painopisteiden maarittamisessa (WHO, 2016).°

Tédssd artikkelissa kytketddn hyvinvointijohtamiseen liittyvd keskustelu
erilaisilla organisaatioiden ja verkostojen yhdyspinnoilla toimivien asian-
tuntijoiden osaamiseen. Kotimaiset hallinnon tutkijat ovat kdyneet osaami-
seen liittyvaa tutkimuskeskustelua julkisessa hallinnossa, erityisesti korkea-

9 Ks. monialaisesta yhteistydosaamisesta myos Laasasen ja Salmisen artikkeli tdssa teoksessa.
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koulutuksessa, edellytettavista tydeldaméavalmiuksista (Autioniemi ym., 2021)
sekd kuntajohtamisen ja aluekehittdmisen kompetensseista (Parkkinen &
Kolehmainen, 2022; Parkkinen ym., 2022). Autioniemi ym. (2021) ovat to-
denneet kansallisen osaamis- ja kompetenssitutkimuksen kohdentuneen
laajalti johtamisen ndkokulmiin, minka lisdksi viime vuosina on ollut vah-
vaa kiinnostusta digitalisaation edellyttdmiin osaamisvaateisiin (mm. Pruik-
konen, 2021; Pulkkinen ym., 2025). Sen sijaan verkosto- ja yhdyspintaosaa-
miseen liittyva tutkimuksellinen keskustelu on ollut viahédisempaa. Hyvin-
vointijohtamisen nakokulmasta keskustelun vahyys voi johtaa hyvinvointi-
johtamisen ammatillisten identiteettien epayhtendisyyteen, ongelmiin moni-
toimijaisessa yhteisty0ssd, ristiriitaisiin késityksiin tyon siséllollisistd paino-
pistealueista yhdyspintayhteistyossd seka siihen, etteivdt olemassa olevat
koulutukselliset sisdllot tue riittavésti yhdyspintayhteistyon ja sen johta-
misen tarpeita (Biehl ym., 2021). Puutteelliset, epayhtendiset ja kapeat
madrittelyt voivat johtaa myds hyvinvointijohtamisen heikompaan vaikut-
tavuuteen.

Artikkelissa vastataan edelld todettuun tutkimukselliseen aukkoon tar-
kastelemalla erityisesti yhdyspintayhteistyon edellyttdméa osaamista hyvin-
vointijohtamisessa. Tutkimusaihetta ldhestytddn hyvinvoinnin edistdmisen
asiantuntijoiden nakokulmasta. Tutkimus tuottaa tietoa kdytannon toimi-
joille muun muassa alaan liittyvan koulutuksen kehittdmiseen ja tyon sisdl-
tojen jasentdmiseen sekd hyvinvoinnin edistdmisen ja johtamisen osaamis-
alueiden madrittamiseen. Artikkelissa vastataan kysymykseen, millaista
osaamista toimiva yhdyspintayhteistyo edellyttda hyvinvointijohtamisen
asiantuntijoilta.

Hyvinvointijohtamisen osaaminen koostuu tietojen, taitojen ja kyvyk-
kyyksien yhdistelmistd, jotka ovat erityisen merkittavid eri vdestoryhmien
hyvinvoinnin edistimiseksi ja hyvinvointijohtamisen vaikuttavuuden lisaa-
miseksi (ks. Battel-Kirk & Barry, 2019). Yhdyspintayhteistyossa eri asian-
tuntijuudet ja osaamiset osittain yhdistyvat seka tdydentévit toisiaan. Yhdys-
pintayhteistyo viittaa eri organisaatioiden, sektoreiden ja ammattiryhmien
viliseen yhteisty6hon, jossa yhdistetadn resursseja ja osaamista yhteisten ta-
voitteiden saavuttamiseksi. Kyse on yhteistyon areenasta, jossa toimijat toi-
mivat itsendisesti ja tasavertaisesti mutta toistensa resursseista riippuvaisina.
Yhdyspintatoimijat ovat sdidnnoéllisessd keskindisessd vuorovaikutuksessa
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jakaen tietoa, paittdvat yhdessid asioista ja madrittdvit toiminnan tavoittei-
ta. (Leinonen, 2023.)

Hyvinvointijohtaminen niyttdytyy kansalaisten hyvinvoinnin edistdmi-
seen liittyvdnd, toimintapolitiikkoihin ja ohjelmiin perustuvana toiminta-
na ja interventioina, jotka ovat luonteeltaan holistisia, monitoimijaisia ja
osallistavia ja tahtadavat inkluusioon ja hyvinvoinnin eriarvoisuuden vahen-
tamiseen (Barry ym., 2012; Syvéjarvi & Leinonen, 2020). Kyse on strategi-
sesta johtamistoiminnasta, jossa toimijat johtavat ja edistdvit muun muas-
sa yhteisty6td, ennaltaehkaisevid palveluja, osallisuutta ja hyvinvointitietoa
(Leinonen ym., 2021b). Hyvinvointijohtamisen perustana on holistinen,
laaja kasitys hyvinvoinnista, jolloin hyvinvointi midrittyy fyysisen tervey-
den ja toimintakyvyn, psyykkisen hyvinvoinnin, sosiaalisten suhteiden ja
vuorovaikutuksen, terveellisen ja toimivan asuin- ja palveluympariston seka
turvallisen elinympariston ja toimivan palvelujirjestelman muodostamak-
si kokonaisuudeksi (Bircher & Kuruvilla, 2014; Vaarama & Maki-Opas,
2019).

Osaaminen hyvinvointijohtamisen lahtokohtana

Osaaminen rakentuu yhdistelmasta tietoja, taitoja ja kykyjd, jotka mahdol-
listavat sen, ettd yksilon on mahdollista suorittaa tietyt tehtdvit organisaa-
tion menestymisen kannalta vahintdan hyvaksyttavalla tasolla. Esimerkik-
si Meresman ym. (2006) ja Barry ym. (2012) ovat madritelleet hyvinvoinnin
edistaimisen osaamisen tiedoiksi ja kyvyiksi, joita toimijat tarvitsevat tietty-
jen hyvinvoinnin edistdmistoimenpiteiden toteuttamiseen tietyissd konteks-
teissa.

Barryn ym. (2012) mukaan hyvinvoinnin edistamis- ja johtamisosaamis-
ta tulisi ohjata eettinen arvoperusta, ymmarrys hyvinvointiin liittyvésta ka-
sitteellisestd ja teoreettisesta tietoperustasta, suunnittelu-, implementointi-
ja arviointiprosessien tuntemus ja hallinta, johtajuus- ja vuorovaikutustai-
dot sekd kyky rakentaa ja edistdd onnistuneita kumppanuuksia sovittamal-
la eri sektoreiden ja organisaatioiden intressejd yhteen. Yhdyspintatoimin-
nan nakokulmasta keskeistd osaamista ovat esimerkiksi yhdistdvan johta-
juuden taidot, joilla tutkijat tarkoittavat kykyd luoda positiivista ja luotta-
mubksellista ilmapiirid yhdyspintatoimijoiden keskuuteen (Jones & Barry,
2011).
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Yhdyspintaosaamista voidaan tarkastella myds ydinosaamisen tai kriitti-
sen osaamisen nakokulmista. Ydinosaaminen viittaa erityisesti organisaation
kilpailukyvyn kannalta térkeisiin osaamisiin (Prahalad & Hamel, 1990), ja
kriittiselld osaamisella tarkoitetaan sellaisia taitoja, tietoja ja kykyj4, jotka
ovat vélttamattomia tiettyjen tehtdvien hoitamiseen ja niissa onnistumiseen
(Srivastava, 2005). Syvdjérvi ja Stenvall (2003) ovat tarkastelleet ydinosaa-
mista asiantuntijan yksilollisend ydinosaamisena, jonka taustalla ovat yksi-
16n osaaminen ja osaamisvaatimukset tietyssé tyotehtdvissd eli substanssin
ydinosaaminen (johtamis- ja suunnittelutaidot, ihmissuhdetaidot jne.), yh-
teisollinen asiantuntijaosaaminen (kyky toimia, motivoitua, sitoutua tyo-
hon ja yhteisoon) seka asiantuntijan itsehallinta, jonka tutkijat maarittavat
yksilon psyykkisend kontrollina, psyykkisperustaisena arvojérjestelmana
suhteessa ympéroiviin organisatorisiin asetelmiin, tilanteisiin ja muutoksiin.

Hyvinvoinnin edistamisen ja johtamisen osaamiskeskustelun kontekstis-
sa substanssin ydinosaaminen rakentuu strategisesta ajattelusta seka johta-
misen osaamisesta, suunnittelu-, implementointi- ja arviointiosaamisesta,
viestintd- ja vuorovaikutusosaamisesta, kyvystd hyodyntda tutkimustietoa
sekd kyvystd rakentaa kumppanuuksia ja yhteisty6td. Yhteisollinen asian-
tuntijaosaaminen rakentuu kyvystd sitoutua laaja-alaiseen yhdyspinta-
toimintaan. Asiantuntijan itsehallinta liittyy esimerkiksi tasa-arvoa, tasa-
vertaisuutta ja sosiaalista oikeudenmukaisuutta edistdvdan arvomaailmaan,
kunnioitukseen yksiloitd ja ryhmid kohtaan sekd yhteistyota ja kumppa-
nuutta arvostaviin tyoskentelytapoihin hyvinvoinnin edistimisessa. (Ks.
Barry ym., 2012; Battel-Kirk & Barry, 2019; Battel-Kirk ym., 2009.)

Osaamiseen kiinnittynyt tieteellinen keskustelu on kehittynyt vuosi-
kymmenten aikana kohti laajempaa ja monimuotoisempaa ymmarrysta.
Nykydidn tutkijat pitdvit osaamista dynaamisena ja jatkuvasti kehittyvana
ilmiond, jossa yhdistyvit yksilolliset, yhteisolliset ja organisatoriset nako-
kulmat sekad jatkuva oppiminen. Yksil6llinen osaaminen kehittyy esimer-
kiksi verkostoissa ja yhdyspinnoilla kdytavissa dialogeissa ja sielld toisilta
oppimalla (Tsoukas, 2009). Kun yksilon osaaminen kehittyy dynaamisuu-
den ja kontekstisidonnaisuuden myo6té jatkuvassa vuorovaikutuksessa ver-
koston kanssa, siitd muodostuu lopulta verkoston yhteisollistd osaamista.
Osaaminen ei siis ole ainoastaan yksil6llinen taito tai kyky. Kun perinteisen
osaamisnakemyksen mukaan yksilot tarvitsevat verkostoissa toimimiseen
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yhteistyotaitoja tai -osaamista, tdnd pdivana tutkijat puhuvat kollektiivises-
ta osaamisesta tai asiantuntijuudesta, jolla viitataan eri toimijoiden yhteis-
tyossd muodostuvaan osaamiseen ja sitd kautta saavutettavaan toiminnan
lisdarvoon (Jurmu, 2019).

My®os Parkkinen ja Kolehmainen (2022) korostavat, kuinka yksilén osaa-
misen sijaan olennaisemmaksi nousee se, ettd kukin yhteistydverkosto si-
saltdd sen toiminnan kannalta kriittisimmét kompetenssit ja osaamisalueet.
Tama ohjaa huomion kiinnittdmisen oikeanlaisen osaamisen ja toimija-
joukon valjastamiseen verkoston ja yhdyspinnan toiminnassa.

Menetelmat ja aineisto

Tutkimuksen aineisto kerdttiin erddsta hyvinvointijohtamiseen liittyvasta
kehittdmishankkeesta yksilohaastatteluin. Haastatteluja varten kontaktoi-
tiin kunnallisen, yksityisen, julkisen sekd kolmannen sektorin toimijoita La-
pin eri kunnista. Haastateltavat tyoskentelivdt kohdeorganisaatioissa, joilla
on selked rooli hyvinvointijohtamisessa tai joiden ty6tehtévien keskeinen
teema liittyy hyvinvointijohtamiseen ja hyvinvoinnin edistdmiseen. Artik-
kelia varten haastateltiin 19:d44 henkil6d vuoden 2020 joulukuun ja vuoden
2021 tammikuun aikana Teamsin vilitykselld. Haastateltavat henkilot oli-
vat tyonimikkeiltadn johtajia, asiantuntijoita, kehittéjid tai koordinaattorei-
ta. Haastattelut kestivdt 40 minuutista yhteen tuntiin, ja nauhoitimme,
anonymisoimme seki litteroimme ne ennen analysointia. Haastateltavien
henkil6iden organisaatio, rooli ja médré on esitetty taulukossa 1.

Taulukko 1.

Haastateltavien organisaatio, rooli seka haastateltavien maara.

Organisaatio Rooli organisaatiossa ja haastateltavien maara
Kolmas sektori Asiantuntija/johtaja (n=2)

Kunnat ja kaupungit Johtaja/koordinaattori (n=6)
Alue-/kehittajaorganisaatiot Projektipaallikkd (n=3)

Yksityinen sektori Johtaja (n=3)

Muu julkishallinto Johtaja/asiantuntija (n=4)

Korkeakoulu Projektipaallikko (n=1)
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Aineistonkeruun kontekstina olleen hankkeen tavoitteena oli tuottaa tietoa
hyvinvointijohtamisen koulutuksen kehittimiseen sekéd hyvinvointijohta-
misessa edellytettdvin osaamisen vahvistamiseen. Aineiston hankinnassa
hyddynnettiin teemoja, jotka liittyvat hyvinvointijohtamisen edistimiseen
verkostoissa, tiedon hyodyntdmisen menetelmiin, talouteen ja johtamiseen
sekd arviointiin ja vaikuttavuuteen. Nama teemat kuvaavat aiempaan tutki-
mukseen perustuen hyvinvointijohtamisen kokonaisuutta ja mahdollista-
vat aiheeseen liittyvdn osaamisen tarkastelun. Teemat ohjasivat myos aineis-
ton analyysia.

Aineisto analysoitiin teoriaohjaavalla sisallonanalyysilld, jossa aiempi teo-
reettinen keskustelu sekd haastattelujen teemat yhdessé toimivat analyysin
kehikkona (Elo ym., 2022). Ensimmaisessa vaiheessa seulottiin teemojen
alle haastatteluaineistosta pelkistettyjd ilmauksia, joista muodostettiin
toisessa vaiheessa alaluokkia ja niista edelleen ylaluokkia. Ndin ylaluokiksi
muodostuivat digiteknologian hyddyntamiseen liittyvd osaaminen ja digi-
myonteinen toimintakulttuuri, resurssien tunnistamisen ja hyodyntdmisen
osaaminen yhdyspintayhteistyossd, kyky ymmaértéa ja arvioida toiminnan
vaikutuksia sekd johtamisen osaamisen merkitys hyvinvoinnin edistimisen
yhdyspinnoilla.

Haastatteluissa ja aineiston analyysissa noudatettiin Tutkimuseettisen neu-
vottelukunnan (TENK) eettisid periaatteita (TENK, 2019). Haastatteluita
varten pyydettiin haastateltavilta kirjalliset suostumukset séhképostitse. Td-
mén mukaisesti haastatteluihin osallistuminen oli vapaaehtoista ja luotta-
muksellista. Aineiston anonymisoinnissa ja sen silyttaimisessd noudatettiin
hankerahoituksen edellytykseni olleita ohjeita.

Asiantuntijoiden nakemyksia hyvinvointijohtamisen
yhdyspinnoilla toimimisessa edellytettavasta
osaamisesta

Digiteknologian hyédyntamiseen liittyva osaaminen ja
digimyonteinen toimintakulttuuri

Digitalisaatioon ja digiteknologiaan liittyva osaaminen néyttaytyi hyvin-
vointijohtamisen toimijoille monitahoisena ja vaihtelevana. Digiteknologian
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kayttoonoton yleisend haasteena asiantuntijat nakivdt sen vaativuuden ja
kehityksen nopeatempoisuuden. Hyvinvoinnin edistdmisen yhdyspinnoil-
la toimijat my6s ymmarsivit digitaalisuuden eri tavoin: osalle digitaalisuus
tarkoitti lahinné yhteisia verkkoalustoja, kokousvilineita ja verkkotallentei-
ta, eivatkd he hahmottaneet digitaalisuuden laajempaa nidkokulmaa ja hyo-
tyd yhteistyossa.

Tulokset osoittivat, ettd hyvinvointijohtamisen yhdyspintatoimijat tarvit-
sevat laaja-alaista ymmaérrystd yhteiskunnan ja hallinnon digitalisoitumi-
sesta ja sen vaikutuksista sekéd osaamista hyodyntda digitalisaation tarjoamia
mahdollisuuksia: jakaa tietoa ja harjoittaa reaaliaikaista vuorovaikutusta,
yhteiskehittad, viestid seké rakentaa laajempia kumppanuuksia. Toimijat tar-
vitsevat ymmarrysta siitd, kuinka digitalisaatio kiinnittyy oman organisaa-
tion sisdisiin ja ulkoisiin toimintoihin.

Digiteknologian hy6dyntamisessd onnistuminen edellyttaa laajaa toimin-
takulttuurista muutosta, ja hyvinvoinnin edistimisen yhdyspinnoilla toimi-
vilta asiantuntijoilta edellytetdankin kykya toteuttaa tatd muutosta. Lisdksi
heidédn on tirkedd ymmartdd oman ty6nsi osana digitaalisen yhteiskunnan
rakentumista osana hallinnon digitaalista murrosta ja hallintokulttuurista
kehitystd. Asiantuntijat ymmadrsivit, ettd yhteistyon toimintakulttuuria on
valttdmatonta uudistaa, jotta se olisi suotuisampi digiteknologian hyédyn-
tamiselle (ks. Suhonen ym., 2022). Seuraava sitaatti havainnollistaa tarvet-
ta uudistaa toimintakulttuuria, jossa toimijat tekisivat digitaalista kehitys-
ty6td vahvemmin yhdyspintayhteistyossa.

“Tosi helposti tollaset asiat ja kehittdmiset jitetddn sitten, et se on

just pelkdstddn tietohallinnon tehtivd - - eli et vaikka se vetovastuu
oliskin tietohallinnolla, niin jotenkin, et saatais sinnekin semmosta
monialaisuutta ja moniammatillisuutta mukaan, et se sitten kattais sen
hyvinvointijohtamisenkin vihdn laajemmin.” (H6, kunnan edustaja)

Digikulttuurin muutoksen ymmartdminen nivoutui vahvasti osallisuuden
edistimiseen liittyvddn osaamiseen. Hyvinvointijohtamisen nakokulmasta
asiantuntijat kokivat tdrkednd ymmartda digiteknologian keskeinen rooli
yhdyspintatoimijoiden osallisuuden tukemisessa ja edistdmisessd. Haasta-
teltavat korostivat sitd, ettd digitaalisuuden mahdollisuudet tulee nédhda eri
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sidosryhmien ndkokulmista. Osaamisen ytimessd nahtiin kyky edistdd ja
varmistaa yhdyspintatoimijoiden osallisuutta erilaisten digitaalisten vaihto-
ehtojen avulla. Toisaalta asiantuntijat tunnistivat, ettei digitaalisuuden hyo-
dyntiaminen voi korvata fyysisid kohtaamisia.

Asiantuntijat korostivat, ettd sellaisia digitaalisia menetelmia ja vilineitad
tulee hyodyntdd, jotka ovat toiminnan ja yhteistyon kannalta tarkoituksen-
mukaisia. Toimijat pitivét tekodlyd tarkednd tulevaisuuden palveluissa ja na-
kivit sen tarjoavan mahdollisuuksia myos yhdyspintayhteistyon kehittami-
seen. Asiantuntijat korostivat tarvitsevansa osaamista, joka auttaa heité tun-
nistamaan vaikuttavia digitaalisia ratkaisuja ja menetelmis, seka kykya so-
veltaa niitd yhteistyossa yhdyspintatoimijoiden kesken. Osaamiseen kuuluu
myo6s ymmarrys toimintakulttuurin uudistamisen tarpeesta siten, ettd
toimijat hyodyntdisivat digitaalisia ratkaisuja jatkossa systemaattisemmin.
Lisaksi osaamisalueeseen liittyy kyky edistda osallisuutta digiteknologisten
vilineiden avulla yhdyspintayhteistydssa.

Digiteknologian hyodyntimisen ja digimyonteisen toimintakulttuurin
osaamisalueessa nousee esiin digitalisaation ja digiteknologian myo6ta syn-
tyneitd monitahoisia ja laaja-alaisia osaamistarpeita, joilla hyvinvointi-
johtamisen yhdyspintayhteisty6td voidaan kehittda.

Resurssien tunnistamisen ja hyddyntamisen osaaminen
yhdyspintayhteistyossa
Asiantuntijoiden nakemyksissd onnistunut hyvinvoinnin edistaimisen yhdys-
pintayhteisty6 edellyttdd osaamista tunnistaa ja hyodyntdad keskindisid re-
sursseja. Yhdyspintatoimijat ovat riippuvaisia toistensa resursseista, kuten
osaamisesta ja asiantuntemuksesta, henkil6- ja talousresursseista, tiedosta
sekd verkostoista. Toimijat tarvitsevat onnistuneeseen resurssien tunnista-
miseen ja hyodyntamiseen vuorovaikutusta, vallan tasapainottamista seka
selkeiden roolien ja vastuiden médrittimistd. Tavoitteiden saavuttaminen
yhdyspintayhteistyossa edellyttdd kaikkien toimijoiden aktiivista panosta,
resurssien avointa jakamista sekd niiden suunnitelmallista hyodyntamista
siten, ettd saadaan aikaan vaikuttavia tuloksia.

Keskiniisen resurssiriippuvuuden ymmartaminen yhdyspintayhteistyossa
on keskeista, silld se auttaa toimijoita hahmottamaan itsensi osana yhteis-
td kokonaisuutta. Tama puolestaan edistda yhteistyon vastavuoroisuutta seka
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vahvistaa keskindista ndkemystd hyvinvoinnin edistimisestd yhteisend teh-
tavana. Kyse on tarkoituksenmukaisesta resurssien jakamisesta ja kohdentami-
sesta, jotta ne sopivat yhdyspintayhteistyon tarpeisiin ja yhteisiin tavoitteisiin.

Resurssien onnistunut kohdentaminen ja hyddyntaminen edellyttavat
haastateltujen asiantuntijoiden mukaan vahvaa kokonaisuuksien hahmot-
tamiskykyd seka tiedolla johtamisen osaamista. Lisdksi asiantuntijoilta edel-
lytetddn, ettd he ymmartavit hyvinvointijohtamisen olevan osa laajempaa
resursointikokonaisuutta. Myos aiemmat tutkimukset ovat korostaneet, ettd
resurssien kéytto ja suunnittelu tulee nahda sektori- tai toimialuerajat ylit-
tavina laajempana, lapileikkaavana ulottuvuutena (esim. Nurmi, 2024; Nur-
mi ym., 2019). Hyvinvointiohjelmien suunnittelussa tulee ottaa huomioon
resurssien jakaminen ja hyddyntdminen siten, ettd se kattaa esimerkiksi pal-
velukokonaisuudet tai se méaritelladn elinkaarimallin mukaan. Seuraava si-
taatti havainnollistaa osaamisen kehittimisen tarpeita resurssien yhteis-
suunnittelussa ja -kdytossa.

”— — Nyt kun siilomaisessa hallintomallissa tehdddn kaikki omansa, niin
nyt pitdiskin olla semmonen ldpileikkavuus, ettd mentdiskin sen ihmisen
ikdkausittain vaikka ja sielld ois kuvattu ne prosessit, jossa eri vastuu-
alueet ja toimialat sitten risteilevit. Mutta se onkin talousajattelun
ndkokulmasta se, ettd miten se talous sitten suunnitellaan, kun yhdessd
palvelussa voi olla monta eri tuottajaa niin kun kuntasektorillakin,

niin tuo olis varmaan kans yks kehittimisen arvioinen asia, nimittdin
kaikissa kunnissa ne ei tuota hoksaa.” (H17, kunnan edustaja)

Resurssien yhdistiminen ja kohdentaminen yhdyspintayhteistydssa ei valt-
tamattd ole helppoa. Asiantuntijat nakivit tyypillisend esteend muun muas-
sa tiedon hyodyntdmiseen liittyvit osaamisen puutteet sekd epétietoisuu-
den siitd, miten eri toimijat tunnistavat ja maarittavat keskindiset resurssit.
Esteeksi asiantuntijat mainitsivat myos sen, ettd keskindiset resurssit tulisi
jakaa ja allokoida eteenpiin, jotta hyvinvointity6 olisi mahdollisimman vai-
kuttavaa. Toimijat tarvitsevat osaamista siis my6s sithen, miten he tunnis-
tavat ja priorisoivat ne ilmiét, joihin rajallisia yhteisid resursseja tulisi koh-
dentaa. Asiantuntijat kokivat tarvitsevansa etenkin sellaista osaamista, joka
liittyy kykyyn hahmottaa pitkdn tdhtdimen vaikutuksia hyvinvoinnissa.
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Aiemmat tutkimukset ovat nostaneet haasteena intressiristiriidat, joissa
yhdyspintatoimijat ovat erimielisid siitd, mitka hyvinvointi-investoinnit oli-
sivat hyvinvoinnin edistdémisen kannalta kaikkein tarkeimpii ja vaikutta-
vimpia (ks. esim. Nurmi, 2024; Nurmi ym., 2023).

Asiantuntijat nakivat, ettd ennaltaehkdisevdssd nakokulmassa huomioi-
daan resurssien kaytto ja suunnittelu, mika koituu kuntalaisten ja asiakkai-
den hyviksi ja lisdd ulospdin tapahtuvan toiminnan vaikuttavuutta. Samal-
la he kokivat ennaltachkiisevén tiedon kerddmisen ja saamisen kuitenkin
haastavaksi ja toivoivat sen tueksi vahvempaa tietoon perustuvaa johtamis-
ta. Yhdeksi keskeiseksi osaamistarpeeksi nostettiin sosiaalisen vaikuttavuu-
den mittaaminen sekd sen kytkeminen resursointiin. Kokonaisuudessaan
kyseessd on moniulotteinen kokonaisuus, joka edellyttda toimijoilta moni-
puolista osaamista.

Hyvinvoinnin edistamisen yhdyspinnoilla resurssien kohdentamista ja
kayttod tulisi tarkastella vaikuttavuuslédhtoisesti ja huomioida se, etté pienil-
lakin paatoksilld voi olla merkittavid vaikutuksia suuremmassa mittakaa-
vassa. Tassd yhteydessd asiantuntijat korostivat, ettd resursseja koskevassa
paatoksenteossa tulee arvioida ennakkovaikutuksia sekd huomioida ja mi-
tata vaikuttavuutta.

T4ama vaatii lisdd osaamista hyvinvointijohtamisessa. Seuraava sitaatti ko-

rostaakin, ettd hyvinvoinnin kokonaisvaltainen mittaaminen monisyista.

“Hyvinvointi yleensikin aika hankala - — En nde, ettd on niin helposti
mitattavissa sillon, kun puhutaan nimenomaan siitd kokonaisvaltaisesta
hyvinvoinnista. Ja siithen aina liittyy sitten se ldhipiiri mydskin, jos
tehhddn oikeita ratkasuja ja kehitetddn hyvinvointia, niin sitten myos

se ldhipiiri siind on vaikutuksen alla, ja sitten taas sen mittaaminen — -
Se ei 00 pelkdstdcdn se talous, vaan — - Vihdn ehkd semmonen

sekava osa-alue itelle, ettd mitkd ne mittarit sitten oikeesti pitds olla.”
(H12, alue- ja kehittdjdorganisaation edustaja)

Resurssien tunnistamisen ja hyédyntdmisen osaaminen on siis keskeinen
edellytys sille, ettd hyvinvoinnin edistamisty6td ja hyvinvointijohtamista
voidaan tehda vaikuttavasti. Yhdyspinnoilla toimivat asiantuntijat tarvitsevat
osaamista laaja-alaiseen kokonaisuuksien hahmottamiseen seké tiedon
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hallintaan. Yhdyspintayhteistyossa resurssit tulee siis kohdentaa tarkoituk-
senmukaisesti. Kyse on tarkoituksenmukaisesta resurssien kohdentamises-
ta yhdyspintayhteistyon tarpeisiin. Yhdyspintayhteistyossa tulee ottaa huo-
mioon keskindinen resurssiriippuvuus eli se, miten toimijoiden resurssit,
osaaminen ja asiantuntijuus liittyvat ja yhdistyvét toisiinsa. Hyvinvointi-
johtamisessa osaamista tulee kehittdd siten, ettd yhteisesti suunnitellut re-
surssit voidaan kohdentaa oikein.

Kyky ymmartaa ja arvioida toiminnan vaikutuksia

Arviointi ja vaikuttavuus nousivat myos keskeisiksi hyvinvointijohtamisen
osaamisalueiksi yhdyspintayhteistydssd. Tarkeimpind osaamistarpeina ko-
rostuivat ymmarrys arvioinnista osana laajaa ja kompleksista hyvinvointi-
johtamisen kokonaisuutta, kyky tunnistaa arvioinnin kohteita seka kyky
hyodyntda arviointitietoa kattavasti. Aineiston perusteella arvioinnissa ja
vaikuttavuuden tarkastelussa tulisi arvioida laajempia yhteiskunnallisia il-
mio6itd, kuten nuorten syrjaytymista tai yksindisyyttd, sekd hyvinvointi-
johtamisen prosesseja. Haastatteluissa korostuivat myos datan kayton haas-
teet osana arviointia.

Hyvinvoinnin edistdmisen yhdyspinnoilla edellytetdan haastateltavien
mukaan arviointiosaamista, joka kytkeytyy vahvasti osaksi organisaatioi-
den ja yhdyspintayhteistyon strategisia linjauksia. Asiantuntijat korostivat
arvioinnin merkittdvda roolia siind, mitd asioita pidetddn tdrkeina hyvin-
voinnin edistimiseen tahtadavissd yhdyspintayhteistyossa. Hyvinvointi-
johtamisen yhdyspinnoilla tairkednd osaamistarpeena nahdaén kyky tunnis-
taa ja tukea arviointitiedon ja vaikuttavuuden arvioinnin yhteyttd yhteisiin
strategisiin linjauksiin ja tavoitteisiin. Asiantuntijoiden mukaan arvioinnin
ei tulisi keskittyd pelkdstddan yksittdisiin toimintoihin tai palveluihin, vaan
ilmiot ja prosessit tulisi ndhda yhdyspintatyossa nykyista vahvemmin hal-
linnonrajoja rikkoviksi. Tama ilmi6ldahtdinen arviointi tarjoaa kokonais-
valtaisemman kuvan hyvinvointijohtamiseen ja tuottaa ajankohtaista tietoa
siitd, millaisin toimintatavoin ja millaisilla yhdyspinnoilla hyvinvointity6ta
tehdddn. Lisaksi se voi vahvistaa alueellista strategista suunnittelua ja ar-
viointia, mahdollistaa vaikuttavuuden ja laadun tarkastelun laajemmasta
ndkokulmasta sekd tuoda vaikuttavuusketjut nikyviksi. Asiantuntijoiden
mukaan yhdyspintatoiminnan prosesseja arvioidaan kuitenkin vield varsin
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vahédn. He nékivat timdn olevan suuri syy siihen, miksi toimijat eivdt vield
laajasti tunnista arviointia osaksi yhdyspintatyota.

Asiantuntijat korostavat, ettd ennakkovaikutusten arviointiin perustuva
data madrittad vaikuttavuuden tarkastelua, ja ndkevit sen olevan avain vai-
kuttavampaan paiatoksentekoon yhdyspintayhteistydssd. Ennakkovaikutus-
ten arviointi koetaan kuitenkin haastavaksi, se vaatii erityisosaamista ja ai-
heeseen liittyva keskustelu ja toiminta ovat pirstaleisia. My6s Penttild ym.
(2020) ovat nostaneet osaamisen puutteen yhtend merkittavana ennakko-
arvioinnin esteend. Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan hyvinvoinnin
edistimisen yhdyspintayhteistyossa hydodynnettava arviointitieto perustuu
usein indikaattoritietoon (ks. Nurmi ym., 2019), mutta kdytdnnot vaihtele-
vat. Indikaattoritieto tukee paitoksentekoa, ja erilaisten mittarien kautta
saatu médrillinen tieto tukee laajalti yhdyspinnoilla tehtédvid paatoksid.

Asiantuntijat kokevat vaikuttavuuden arvioinnin olevan moniulotteinen
ja haastava prosessi. He nikevit vaikuttavuuden olevan tiiviisti yhteydessa
kaytettavissd oleviin mittareihin ja indikaattoreihin, mika tekee arvioinnis-
ta kontekstisidonnaista ja osittain rajautunutta. Arviointikdytannot ja ar-
vioinnin pohjana oleva tieto eivit aina tavoita hyvinvointiin liittyvien il-
mididen kompleksisuutta tai hyvinvoinnin edistimisen ja johtamisen poikki-
hallinnollista luonnetta. Asiantuntijat nikevit vaikuttavuuden arvioinnin
edellyttdvin ymmaérryksen syventdmisté seka toimintakulttuurista muutos-
ta hyvinvoinnin edistaimisen yhdyspintayhteistydssa.

Yhdyspintatoimijat tarvitsevat kykyé tunnistaa monipuolisen tiedon mah-
dollisuudet sekd edistdd sen hyodyntamistd arvioinnin tukena (ks. Nurmi
ym., 2019). Asiantuntijat korostavat kokemustietoon perustuvan datan hyo-
dyntamistd indikaattoritiedon rinnalla. Kokemustiedon systemaattinen ke-
rdaminen, analysointi ja hyddyntdminen edellyttévit kuitenkin erityisosaa-
mista. Tamén osaamisen vahvistaminen on keskeistd, jotta toimijat voisivat
kehittad monipuolisempia arviointimalleja, jotka paremmin tavoittavat vai-
kuttavuuden arvioinnin eri ulottuvuuksia. Seuraava sitaatti tuo esille tar-
peen lisdtd ymmarrystd kokemustiedon merkityksestd hyvinvoinnin ar-
vioinnin mittarina.

”~ — miten hyvinvointia voi mitata, niin se on kans semmonen asia,
mihin kaivataan edelleen tydkaluja. Se on kuitenkin osittain
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kokemukseen liittyvid mittaamista ja téssd jossa ollaan paljon vaikka
insinéorien kanssa tekemisisissd, nii heille on tosi vaikee perustella se,
et miks se kokemustietokin on ihan yhtdi validi ku joku Excel-taulukko.”
(H6, kunnan edustaja)

Hyvinvointijohtamisen yhdyspinnoilla on keskeistd korostaa eri toimijoi-
den aktiivista roolia arviointitiedon hyédyntdjind. Arviointi tulisi ymmaér-
tad laajasti kaikkien vastuulla olevana yhteisvastuullisena tekemisend. Haas-
tateltujen asiantuntijoiden mukaan arvioinnin ndhdédan usein kuuluvan paa-
sdantoisesti johtotason tehtaviin, minka vuoksi sen tarkeytta ei laajasti yhdys-
pintayhteistydsséd tunnisteta.

Tdma ndkemys on ristiriidassa sen kanssa, ettd hyvinvointia koskevia
pddtoksid tehdddan yhdyspinnoilla laajan moniammatillisen toimija-
joukon kesken ja osin my®s poliittisen ohjauksen vaikutuksesta. Talloin
toimijat eivdt aina voi todentaa yhtendistéd linjaa siitd, miten hyvin-
vointiin liittyva arviointitieto tukee paitoksentekoa. Tilannetta haastaa myos
aikaresurssien niukkuus, joka rajoittaa yhdyspintatoimijoiden osallistu-
misen mahdollisuuksia arviointiprosesseissa. Asiantuntijat toivat esiin
tarpeen kehittdd arviointikdytdntoja hyodyntdmalla benchmarkkausta
sekd hyvien kdytidntojen systemaattista vertailua. He myos korostivat tar-
vetta omaksua laajempi ndkokulma arviointiin, kuten seuraava sitaatti
kuvaa.

7~ — meiddn tulis tarkastella sitd vaikuttavuutta mahdollisimman
laveasti ja miettid sitd meidin asemaa ja tilannetta vaikka suhteessa
muihin samankaltaisiin kaupunkeihin — — Niin kun ne tasot tai ne,

ne pitdis mddritelldkin silld tavalla, ettd nyt pitdd miettid vaikka
vaikuttavuus sithen nuoreen ja sitten sithen nuorisotyontekijidn ja
sithen nuorisopalvelujen tyoyhteisoon ja sitten sitd kautta vaikka
nuorisopalvelut osana vapaa-ajan palveluja ja sitten sitd kautta vihdin
titd tarkastelua niin, ettd katotaan, missd maailmassa me ollaan ja mitd
kaikkea tilld asialla on saatu vaikuttavasti aikaiseksi. Joko kylld tai ei,
eli jos huomataan, ettd jollakin asialla ei oo laajempaa vaikuttavuutta,
niin sen voi ehkd sitten jdttdid vihdn vihemmiille tulevaisuudessa.”
(H10, kunnan edustaja)

48



Kyky ymmartdd ja arvioida toiminnan vaikutuksia muodostaa keskeisen
osaamisalueen hyvinvointijohtamisen yhdyspintatoiminnassa. Se nostaa
esiin arvioinnin ja vaikuttavuuden laaja-alaisena kokonaisuutena, jolloin on
tarkedd ymmartaa arviointi ilmio- ja prosessildhtoisend, hallinnolliset ja or-
ganisatoriset rajat ylittdvand toimintana. Erityisend osaamisen kehittdmis-
tarpeena néhtiin ennaltachkdisevdn ja ennakkovaikutusten arvioinnin da-
tan hyodyntdmiseen liittyvd osaaminen. Lisdksi osaamisen kehittdmistar-
peena painotettiin monipuolisen tiedon, erityisesti kokemusperdisen tiedon
tunnistamista ja hyodyntdmistd sekd sen aseman vahvistamista yhdyspinta-
yhteistyossd (ks. my6s Nurmi ym., 2019). Arvioinnin ja vaikuttavuuden
osaamisalueeseen liittyy myds se, ettd yhdyspintayhteistyossé eri organisaatio-
tasot ja sektorit sekd tuottavat ettd hydodyntévat arviointitietoa.

Johtamisen osaamisen merkitys

hyvinvoinnin edistamisen yhdyspinnoilla

Hyvinvointijohtamisen yksi keskeisimmistd osaamisalueista on yhdyspinta-
yhteistyon johtaminen, joka voi sisdltdad poikkihallinnollista ja monitoimi-
jaista verkosto- ja sidosryhmaétyotd. Yhteistyo voi olla monitasoista ja kat-
taa laajalti toimijoita paikalliselta, alueelliselta, kansalliselta ja kansainvali-
seltd tasolta. Nain se tukee laajalti hyvinvointijohtamista.

Hyvinvointijohtamisen osaaminen rakentuu erityisesti monitoimijaisen
verkostoyhteistyon johtamisesta ja koordinoinnista. Asiantuntijahaastatte-
luiden perusteella verkostojen koordinointia pidetddn erittdin keskeisend
osana hyvinvointijohtamisen yhdyspintatoimintaa ja -kdytant6ja ja hyvin-
vointijohtaminen ndhdddnkin suurelta osin verkostoissa tapahtuvana joh-
tamistyond. Kunnat toimivat verkostojen koordinoijana ja kehittavat hyvin-
voinnin edistdmiseen tdhtadvaa yhteistyotd sekd yhteistoimintamalleja ja
-kéaytantojd. Asiantuntijat korostivat erityisesti asiaperustaista johtamista ja
systemaattista resurssien hallintaa.

Yhdyspintayhteistyon koordinoinnissa ja johtamisessa on tarkeda varmis-
taa se, ettd toimijoiden tarjoamat ja hyodyntdmadt resurssit kohtaavat yhteis-
tyolle ja toiminnalle asetetut tavoitteet. Yksi tarked johtamistehtava on yh-
teisen tietoisuuden vahvistaminen siten, ettd toimijat tunnistavat toistensa
merkityksen ja erityisosaamisen osana yhdyspintayhteistyota. Koordinaa-
tiossa tulisi myds huomioida yhdyspintatoimijoiden erilaiset taustaorgani-

49



saatiot ja organisaatiokulttuurit sekd se, miten erilaiset organisaatiokulttuu-
rit voivat vaikuttaa yhteistydhon ja sen sujuvuuteen. Tama edellyttaa johta-
miselta herkkyytta ymmartad kulttuuristen toimintatapojen yhteensovitta-
mista.

Yhdyspintayhteistyon koordinoinnin ja johtamisen tulisi tukea tasavertaista
ja vahvaa sektoreiden edustajien ja organisaatiotoimijoiden vilistd kump-
panuutta. Asiantuntijoiden mukaan tdssd on vield kehitettavad. Esimerkik-
si kolmannen sektorin nakokulmasta yhteys kunnan koordinoimaan hyvin-
vointitydhon on vahiistd. Yhdyspintayhteistyon johtamisessa olisikin tér-
kead selkeyttaa yhteistyon muotoja ja rooleja eri toimijoiden valilla. Aineis-
ton mukaan kunnilla ndyttda olevan strateginen ja toimintaa ohjaava rooli
hyvinvoinnin edistimisen yhdyspinnoilla, mutta muiden toimijoiden, ku-
ten jarjestdjen, yritysten ja muiden julkishallinnon toimijoiden, rooli on vie-
14 osittain epéselva ja puutteellinen. Olisikin tirkeéd, etta hyvinvointijohta-
misessa tunnistettaisiin ja edistettaisiin kaikkien roolia tasavertaisina kump-
paneina yhdyspintayhteisty6ssa. Lisaksi toivotaan, ettd yhteistyo olisi stra-
tegisempaa. Seuraava sitaatti painottaa eri sektoreiden yhteistyon vahvista-
mista, jolla voitaisiin edistdd yhdyspintayhteistyota.

“Tietenki ndissd jdrjestojen omissa yritetddn aina sitte pohtia yhteisesti
sitd, ettd miten me voidaan ne omat voimavaramme yhdistdd ja olla sitte
sinne kuntaan pdin enemmdnki néikyvissi - - Elikd siind ihan huomaa,
ettd se kuntien, kuntatyontekijoiden, yksityisten toimijoiden,
sairaanhoitopiirin edustus, puolin ja toisin meiltd puuttuu vield.

Se on puutteellinen se yhteistyon rakentuminen sitd kautta.”

(H15, jarjeston edustaja)

Jos hyvinvoinnin késitettd ei ymmarretd, toimijoita voi jaada pois hyvin-
voinnin edistdmiseen tahtdavastd yhdyspintayhteistyosta (ks. Syvéjarvi &
Leinonen, 2020). Mikali toimijat eivdt jaa yhteistd, moniulotteista ja holis-
tista kdsitystd hyvinvoinnista, on riskind, ettd hyvinvoinnin edistimisen
yhdyspinnan toimijajoukko jda vajaaksi. Yhdyspintayhteistyon johtamisen
ldhtokohtana onkin yhdessé tunnistaa ja tehdd nakyviaksi hyvinvoinnin ka-
sitteen laaja-alaisuus (ks. esim. Bircher & Kuruvilla, 2014), jotta toimijat en-
tistd paremmin tunnistaisivat oman roolinsa ja vastuunsa yhdyspintayhteis-
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tyossd. Johtamisessa on lisdksi tdrkedd vahvistaa yhdyspintatoimijoiden
keskenddn jaettua kasitysta siitd, miksi hyvinvointijohtamista on tirkeaa
tehdé yhdessd. Seuraava sitaatti kuvaa, kuinka kaikki toimijat eivat valtta-
mattd tunnista roolinsa tarkeyttd hyvinvoinnin edistimisen yhdyspintayhteis-
tyossa.

“Joissakin asioissa, joissakin verkostoissa, niin tdmmonen toimijuus on
erilainen sen verkoston sisdlld, ja voidaan vaikka ajatella, ettd sosiaali-
ja terveysalan toimijat joko itse tai muiden mielestd ovat sitten se
keskeinen osa sitd hyvinvointia ja terveyttd — - Ja sit voi olla,

ettd joku teknisen alan asiantuntija kokee, ettd ei oo paljon annettavaa.
Ei oo sisdistdnyt sitd omaa toimijuuttaan tai sitd roolia,

ettd miksi vaikka alueiden suunnittelu tai pyordtiet tai

joku tillanen on tosi tirkeetd hyvinvointityotd siind kunnassa.”

(H10, kunnan edustaja)

Onkin tarkeda pohtia keinoja sille, miten yhdyspintayhteistyota voitaisiin
kéaytannossa edistdd ja vahvistaa ja mitd osaamista se edellyttda. Haastatel-
lut asiantuntijat korostavat sellaisten yhteisty6ta edistdvien menetelmien
hallinnan osaamista, joilla voitaisiin lisaté tietoisuutta hyvinvointityostd eri
hallinnonaloilla ja organisaatioissa. Asiantuntijat mainitsivat esimerkiksi
palvelumuotoilun hyodylliseksi valineeksi tunnistaa hyvinvointijohtamisen
yhdyspintayhteistyon merkitys.

Asiantuntijat korostavat toimijoiden vilisen yhdyspintayhteistyon laajen-
tamista ja syventdmista ja sitd, ettd johtamisen tehtdvand on mahdollistaa
yhteistyon rakentuminen. Yhdyspintayhteistyon rajapinnat tulisi pystya ylit-
tdimédn toimivalla verkostojohtamisen mallilla, joka edellyttad sdéannollisen
ja strategisen yhteistyon kehittamista ja sen johtamista. Johtamisessa tulisi
luoda toimivat yhteistyon toimintamallit ja kehittda niité jatkuvasti (ks. Lei-
nonen ym., 2021a).

Hyvinvointijohtamisen osaamisena yhdyspinnoilla korostuvat johtajan
vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot sekd ihmisten johtamisen taidot. Onnis-
tunut yhteisty6 edellyttdd eri osapuolten aktiivista kuulemista ja osallisuu-
den tukemista. T4lloin on tarkead, ettd yhdyspintayhteistyon johtamisessa
hallitaan muun muassa yhteissuunnittelun periaatteet. Johtamisessa tulisi
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my0s madritelld yhteinen tieto, jalostaa ja hyodyntéa tietoa yhteistyossa sekd
parantaa tiedon kulkua edistavia yhteistyorakenteita (ks. Nurmi ym., 2019).
Yhdyspintayhteistyon tietoperustaisuutta edistdd toimijoiden tiivis yhteis-
ty0 muissa yhteistyoverkostoissa. Asiantuntijat toivoivat johtamistyon tuek-
si arkkitehtuurisesti suunniteltuja, rajat ylittavia tietopankkeja.

Johtamisen osaamisalue painottaa laaja-alaisen ja syvén yhteistyon edis-
tamisen tarvetta hyvinvoinnin edistaimisen yhdyspinnoilla. Hyvinvointijoh-
tamisen toimijat tarvitsevat entistd vahvempaa osaamista siitd, kuinka he
voivat lujittaa eri sektoreiden vilistd yhteisty6ta ja lisatd sen vaikuttavuutta.
On tarkeda lisata yhteistyotoimijoiden ymmarrysta siitd, mika heiddn mer-
kityksensa ja roolinsa on yhdyspintayhteistyossa ja mitd tdma rooli kdytan-
nossa tarkoittaa. Yhdyspintatoimijat tarvitsevat johtamisosaamista yhteis-
tyohon sitouttamiseen eli sithen, ettd toimijat sitoutuvat yhteisiin yhteistyo-
kaytantoihin. Lisdksi tarvitaan johtamisen kaytdntoja ja niiden yllapita-
mista.

Hyvinvointijohtaminen yhdyspinnoilla

Artikkelissa on tarkasteltu yhdyspintayhteistyon edellyttimaa asiantuntija-
osaamista hyvinvointijohtamisen kontekstissa ja erityisesti hyvinvointi-
johtamisen osaamista erilaisilla yhdyspinnoilla, joissa monitoimijainen asian-
tuntijajoukko toimii toisiaan tdydentdvin osaamisen periaattein (Leinonen,
2023). Kuvio 1 osoittaa, ettd asiantuntijuus kohdistuu digiteknologian hyo-
dyntdmiseen, johtamisen osaamiseen, resurssien kohdistamiseen seka toi-
minnan vaikutusten arviointiin.

Digitalisaatioon ja digiteknologiaan liittyvit osaamistarpeet painottuvat
tuloksissamme monitahoisina ja laajoina. Ne sisdltdvit ymmarryksen digi-
teknologiaan liittyvéstd toimintakulttuurin muutostarpeesta, digiteknolo-
gian ja osallisuuden vilisesta yhteydestd sekd digiteknologian kayttoon-
ottoon ja tarkoituksenmukaiseen kayttoon liittyvasta osaamisesta. Tulokset
ovat linjassa viime vuosina laajasti yhteiskunnassamme kdydyn digitalisaa-
tioon ja digivalmiuksiin liittyvan osaamiskeskustelun kanssa (esim. Pulkki-
nen ym., 2025).

Toisena osaamisalueena nousi esille resurssien tunnistamisen ja hyodynta-
misen osaaminen. Tdssd painottuu tarve osaamiselle keskindisten resurssien
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HYVINVOINTIJOHTAMISEN
ASIANTUNTIJAOSAAMINEN

YHDYSPINNOILLA

Kuvio 1. Asiantuntijoilta edellytettcvd hyvinvointijohtamisen osaaminen yhdyspinnoilla.

tunnistamisessa ja yhdistdmisessa sekd niiden tarkoituksenmukaisessa koh-
dentamisessa. Resurssien yhdistamiseen, kohdentamiseen ja kédyttoon liit-
tyva tietoperustainen osaaminen ei ole painottunut ndin vahvasti aiemmis-
sa hyvinvointijohtamisen osaamisen kehikoissa (esim. Barry ym., 2012).
Tama voi heijastaa viime vuosina kiristynyttd julkisen talouden tilannetta
ja samaan aikaan yhd paremmin tunnistettua tarvetta monitoimijaiselle
yhteistyolle hyvinvoinnin edistdmisen saralla (Jurmu, 2019).

Toimijat tarvitsevat resurssien kohdentamiseen ja kayttoon liittyvaa tieto-
perustaista osaamista kokonaisuuksien laaja-alaiseen ja syvilliseen hahmot-
tamiseen sekd tiedolla johtamiseen, erityisesti yhdyspintayhteistyossa.
Téhin sisdltyy myds tarve hahmottaa resurssien kéytto ja kdyton suunnit-
telu yksittdistd aluetta laajempana ilmiéna kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin



edistamiseksi (ks. esim. Nurmi, 2024; Nurmi ym., 2019). Téllaisen osaami-
sen avulla toimijat edistavat hyvinvointijohtamisen vaikuttavuutta hyvin-
voinnin edistdmisen yhdyspinnoilla. Osaamistarpeet liittyvit siis resurssien
kohdentamisen ja kdyton kysymysten sekd hyvinvointijohtamisen laajan
lahtokohdan yhdistdmiseen.

Kolmantena osaamisalueena painottuu kyky ymmaértda ja arvioida toi-
minnan vaikutuksia, mika korostaa arviointia ja vaikuttavuutta laajana ko-
konaisuutena. Tdma osaamisalue yhdistyy myos resurssien tunnistamiseen
ja hyodyntamiseen liittyvadn osaamiseen. Yhdyspintatyon nakokulmasta
osaamisen kehittamistarpeena on hahmottaa arviointi ja vaikuttavuus laaja-
alaisesti ja ilmi6- ja prosessildhtoisesti. Téltd osin artikkelissa on nahtévis-
s yhtymékohtia aiemman hyvinvointijohtamisen osaamisen tutkimuksen
kanssa (esim. Barry ym., 2012; Meresman ym., 2006).

Kokemustiedon hyodyntdmiseksi tulisi painottaa osaamista menetelmiin,
jotka aidosti lisddvat osallisuutta. Asiantuntijat korostivat kokemustiedon
merKkitystd, ja sen asema ja laajuus tulisi maérittad selkeimmin. Koska hyvin-
vointijohtamisessa keskioon nousee hyvin pitkalti asiakas tai kansalainen,
on heiddn mukaan ottamisensa prosesseihin tirkead, ja sithen toimijat tar-
vitsevat osaamista. Yhdyspintayhteistyén nakokulmasta arvioinnin ja vai-
kuttavuuden osaamiseen siséltyy eri organisaatiotasojen ja sektoreiden roo-
lien hahmottaminen arviointitiedon hyodyntéjina.

Neljanneksi osaamisalueeksi muotoutui johtamisen osaaminen, joka
korostaa laaja-alaisen ja tiiviin yhteistyon koordinoinnin tarvetta yhdys-
pintayhteistyossd. Aiemmat tutkimukset ovat tunnistaneet samansuuntai-
sia yhteistyohon ja verkostoihin liittyvid hyvinvoinnin edistamis- ja johtamis-
osaamistarpeita (esim. Barry ym., 2012; Jones & Barry, 2011). Kasilla ole-
vassa artikkelissa julkisen sektorin rooli ndyttaytyy hyvinvoinnin edistdmi-
sen verkostoissa usein koordinoivassa roolissa, kun taas esimerkiksi jarjes-
tojen ja yksityisen sektorin organisaatioiden rooli voi jaada epaselviksi tai
puutteelliseksi.

Osaamisen kehittdmistarpeena on lisdtd ymmarrystd eri toimijatahojen
roolin tirkeydestd hyvinvoinnin edistdmisessd. Yhdyspintayhteistyon tiivis-
taminen edellyttda hyvinvointijohtamisen osaamisen kehittamista ja erityi-
sesti verkostojohtamisen taitoja ja tietdmysta yhteistyon vahvistamisen kei-
noista.
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Johtopaatokset

Artikkeli tuo esiin tarpeita vahvistaa hyvinvointijohtamisen osaamista yhdys-
pintayhteistydssa. Keskeisimmit osaamistarpeet ovat kyky nahda hyvinvointi-
johtaminen kokonaisvaltaisena toimintana seké kyky hahmottaa laaja-alaisia
kokonaisuuksia hyvinvoinnin edistamisen yhdyspintayhteistyossa. Télld het-
kelld osaaminen nayttdytyy kuitenkin vield melko kapea-alaisena ja keskit-
tyy oman organisaation ndkokulmaan.

Hyvinvointijohtamisen toimijat tarvitsevat osaamista ndhda hyvinvointi-
johtaminen strategisena, ennakoivana ja eri toimijoita yhdistdvana toimin-
tana. Artikkelin havainnot ovat linjassa aiemman tutkimuksen kanssa hyvin-
voinnin edistdmisessd tarvittavasta laaja-alaisesta johtamisotteesta (ks. esim.
Battel-Kirk & Barry, 2019). Tulokset kytkeytyvit myos Syvdjarven ja Sten-
vallin (2003) yksilokohtaisen ydinosaamisen kehikkoon, joskin kokonaan
uutena osaamisen ulottuvuutena tutkimuksessamme korostuvat digitekno-
logian hyodyntdmiseen liittyvd osaaminen ja digimyonteinen toiminta-
kulttuuri.

Tulevaisuudessa on tirkedd huomioida, ettd hyvinvoinnin edistdmisen or-
ganisaatioiden arvomaailma ohjaa asiantuntijoiden kayttaytymistad ja tiedon
jakamista. Yhdyspintayhteistyon perustana on yhdessé tekeminen, joka edel-
lyttaa yksiloiltd laaja-alaisen osaamisen ohella yhdessé tekemisen arvostus-
ta tukevia arvoja.

Artikkelin ydinasiat

« Vaikuttavaa ja laaja-alaista hyvinvointijohtamista tavoiteltaessa
yhdyspintayhteistyon keskeiset osaamisalueet ovat seuraavat:
- digiteknologian hyédyntiamiseen liittyvd osaaminen ja

digimyonteinen toimintakulttuuri

- resurssien tunnistamisen ja hyodyntamisen osaaminen
- kyky ymmartéa ja arvioida toiminnan vaikutuksia
- johtamisen osaaminen.

« Hyvinvointijohtamisen osaaminen on melko kapea-alaista,
silld yhdyspinnoilla toimivilla asiantuntijoilla ei ole riittavasti kykya
nidhdi oman organisaationsa ja alueensa yli, jotta he voisivat tehda
koordinoivasti laaja-alaista yhteistyota.
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« Menestyksekis hyvinvointijohtamisen yhdyspinnoilla toimiminen
edellyttdsd, ettd asiantuntijat kehittavit laaja-alaista osaamistaan ja
kokonaisuuksien hahmottamisen taitojaan.

« Jotta laaja-alainen ja menestyksekis hyvinvointijohtaminen voisi olla
mahdollista, yhdyspintatoimijoilla tulee olla yhteinen tahtotila
resursoida yhteistyohon.
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Yhteensovittamista yhteen-
sopimattomilla yhdyspinnoilla
- ammattilaisten kokemuksia
monialaiseen yhteistyohon
liittyvista jannitteista

Ulla Kekalainen, Johanna Lammintakanen & Sanna Laulainen

TIIVISTELMA

Ammattilaisten valista monialaista yhteistyota pidetdan usein itsestdan selvana
ja asiakkaalle lisdarvoa tuottavana toimintana, johon eri ammattiryhmien edus-
tajien odotetaan myds sitoutuvan. Monialaiseen yhteistyohon liittyy kuitenkin
erilaisia jannitteitd, jotka heijastuvat kdytannon yhteistyohon ja vaikeuttavat
yhdyspinnoilla yhteistyon tekemista.

Artikkelissa tarkastellaan, millaisia jannitteita yhdyspinnoilla tapahtuvaan
monialaiseen yhteistyohon liittyy sivistys-, sosiaali- ja terveysalan ammattilais-
ten nakokulmasta. Naita jannitteita on tarkeda tunnistaa, jotta ne eivat muo-
dostu esteeksi asiakkaan kokonaisvaltaisten palvelujen tuottamiselle. Artik-
kelissa hydodynnetdaan Pohjois-Savon alueen perhekeskus- ja sotekeskustoimi-
joilta kerattya ryhmdhaastatteluaineistoa monialaisesta yhteistyosta. Aineis-
ton analysointi toteutettiin valjasti temaattisen analyysin vaiheita hyodynta-
en. Tunnistettuja jannitteitd tarkastellaan viiden paateeman kautta. Artikkelin
paatteeksi esitetadn kaytannonlaheisia suosituksia yhdyspinnoilla tapahtuvan
monialaisen yhteistyon kehittamiseen niin ammattilaisille kuin johtajillekin.

Johdanto

Sosiaali- ja terveydenhuollossa monialaista yhteistyota on tutkittu ja toteu-
tettu jo vuosien ajan. Hyvinvointialueilla sote-ammattilaisia velvoitetaan
monialaiseen yhteistyohon jo lainsdaddnnon ndkokulmasta (esim. sosiaali-
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huoltolaki 1301/2014; terveydenhoitolaki 1326/2010). Monialaiseen yhteis-
tyohon liittyva tutkimus on laajentunut kattamaan myos sivistysalan am-
mattilaisten ndkokulmaa (esim. Jalonen ym., 2024). Esimerkiksi kunnissa
toimivat opetustoimen ja tyovoimapalvelujen ammattilaiset ovat keskeisid
yhteistyokumppaneita hyvinvointialueen sote-ammattilaisille. Hyvinvointi-
alueen ja kunnan vilisestd yhdyspinnasta onkin muodostunut tarked moni-
alaisen yhteistydn ndyttdmo pyrittdessd tarjoamaan eri vdestéryhmille hel-
posti hahmotettavia ja yhteensovitettuja palvelukokonaisuuksia (ks. esim.
Sosiaalihuoltolain soveltamisopas, 2024, 13).* Monialainen yhteistyo miel-
letddn usein vakiintuneeksi ja itsestddn selvéksi osaksi kdytdnnon tyota (esim.
Lilja ym., 2025). Lisdksi siitd puhutaan hyvin myonteiseen sévyyn ikdan kuin
integroitavien palvelujen ideaalina, jonka ajatellaan kritiikittomasti olevan
eri ammattilaisia ohjaava, yhteisesti jaettu ajattelumalli. Kuitenkin moni-
alaiseen yhteistyohon liittyvat ongelmat tulevat toistuvasti esiin kiaytdnnon
toiminnassa, asiakkaiden kokemuksissa sekd tutkimusten tuloksissa. Kay-
tannossd ei ole lainkaan itsestddn selvaa, ettd kaikki ammattilaiset sitoutui-
sivat tai olisivat halukkaita toimimaan monialaisessa yhteisty6ssd. (Hujala
ym., 2020.) Esimerkiksi yliopistossa toimiva sote-alan opetushenkil6sté on
tunnistanut, ettd sote-alan ammattilaiset tarvitsevat keskindiseen vuoro-
puheluun rohkeutta. Tama on edellytys kriittiseen ja aiemmin totuttuja toi-
mintatapoja uudistavaan keskusteluun toisten ammattilaisten kanssa. (Ke-
kéldinen ym., 2024.) Siten monialaiseen yhteistydhon voi syystikin todeta
liittyvan erilaisia jannitteitd, jotka ilmenevit arjen yhteistyossa vaikuttaen
yhteisen tyon tekemiseen.

Monialaisen yhteistyon jannitteet voivat johtua esimerkiksi vakiintumat-
tomista yhteistyokaytdnndistd ja yhteistyotd edistavien rakenteiden puuttu-
misesta. Monialaiseen yhteistydhon voi tuoda jannitteitd myds se, ettei toi-
sen ammattilaisen tyota valttdmatta tunnisteta eika erilaisten ammatillisten
ja organisatoristen rajojen ylittiminen ole ammattilaisille aina helppoa. Myos
tiedonkulku ja tietojédrjestelmat voivat lisatd jannitteitd monialaiseen yhteis-
tyohon ammattiryhmittdin epétasa-arvoisesti jakautuvan tiedon nako-
kulmista. (Hujala ym., 2019; Jalonen ym., 2024.) Jannitteitd voi syntyd myos

10 Ks. myds Laasasen ja Salmisen artikkeli tassé teoksessa.

60



silloin, jos monialaista yhteistyotd ei johdeta tai jos johtajat eivit sitoudu
monialaiseen yhteistyohon (Hujala ym., 2019; Kekaldinen ym., 2025). Jan-
nitteitd voi luoda my®os se, ettd ammattilaiset eivdt tunnista eri toimijoi-
den palveluihin péadsyyn liittyvid rajoitteita. Esimerkiksi joihinkin palve-
luihin padseminen vaatii diagnoosin tai erilaisten aikarajojen tayttymis-
td. Onkin ensiarvoisen tirkedd, ettd ammattilaiset tunnistavat kyseisid ra-
joitteita, ettei heille synny virheellisid mielikuvia palveluihin padsyst ja nii-
hin liittyvistd rajoitteista. (ks. Maattd, 2018.) Monialaisessa yhteistydssd on
olennaista yhdessa tekemisen esteiden ja tiukkojen ammattiryhmien vélis-
ten rajojen hdivyttdminen (Sorensen ym., 2018; Vaggers & Anderson, 2021).
Myos hyvinvointialueiden rakenteiden ja organisaatiokulttuureiden tulisi
olla jo lahtokohtaisesti sellaiset, ettd ne edistavit toimintojen yhteensovit-
tamista ja yhdyspinnoilla toimimista (Kaihlanen ym., 2019; Laulainen ym.,
2020).

Monialainen yhteisty0 vaatii erilaisten yhdys- ja rajapintojen ylittimista
ja uudenlaisten toimintatapojen ja toimintakulttuurin omaksumista (Lammin-
takanen ym., 2016). Eri alojen ammattilaisilla onkin oltava osaamista tyds-
kennelld yhdessa riippumatta ammattitaustasta tai organisaatiosta. Moni-
alainen yhteisty6 néyttdytyy siten tydskentelymuotona, jota toteutetaan eri
yksikoiden vilisilla yhdyspinnoilla. Téssa artikkelissa sovelletaan yhdys-
pinnan kisitettd, jolla viitataan kahden tai useamman yksikon tai organi-
saation viliseen alueeseen, jossa yhteisen toiminnan merkitys korostuu."
Yhdyspintoja muodostuu sellaisten yksikoiden tai organisaatioiden vilille,
jotka ovat yhdessé vastuussa tietyn toiminnan tai tehtdvidkokonaisuuden to-
teuttamisesta asiakkaille. Tdma edellyttdd toimijoilta yhteistd tahtotilaa ja
tavoitteita, yhteisesti sovittuja menettelytapoja ja vuoropuhelua seké sopi-
muksia keskindisestd tyonjaosta. (Luukkonen ym., 2016.) Lisdksi yhdys-
pinnoilla tyoskentely edellyttdd yhteensovittavaa johtamista (ks. esim. Ke-
kaldinen ym., 2025; Morse, 2010). Kunnissa yhdyspintoja syntyi aiemmin
esimerkiksi sivistys-, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten vélille. Hyvin-
vointialueilla puolestaan yhdyspinnoilla tydskentelyn voidaan ajatella ko-
rostuvan, silld yhdyspintoja muodostuu erilaisten sisdisten (yksikoiden

11 Ks. yhdyspinnan kisitteestd Rantamien ja Jalosen artikkeli tassd teoksessa.
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vidlisten) ja ulkoisten (esimerkiksi kunnat ja jarjestot) yksikoiden ja toimi-
pisteiden valilla.

Monialainen yhteisty6 hyvinvointialueilla on tirkeas, silld sen keskiossa
ovat asiakkaat ja heidan palvelutarpeensa. Monialainen yhteistyo kytkeytyy
tiiviisti hyvinvointialueilla osaksi palvelujen integraatiota eli palvelujen
yhteensovittamista. Tavoitteena on varmistaa, ettd asiakkaat saavat tarvitse-
mansa palvelut oikea-aikaisesti. (Monkkonen ym., 2019.) Esimerkiksi pal-
jon palveluita tarvitsevien asiakkaiden kohdalla monialainen yhteistyo on
valttdmatonta siitdkin huolimatta, ettei kyseinen asiakasryhmd muodosta
selkedd kokonaisuutta, vaan heiddn palveluntarpeensa ovat hyvin erilaiset.
Onkin olennaista, ettd asiakkaiden tarpeisiin vastataan hyvin suunnitelluil-
la, koordinoiduilla ja kokonaisvaltaisilla palveluilla ylittden niin ammatti-
ryhmittéisid kuin organisatorisia rajoja. (Hujala ym., 2019.) Tama tarkoit-
taa sitd, ettd palveluja kehitetadn asiakaslédhtoisesti pyrkien luomaan katkea-
mattomia palveluketjuja. Monialaisen yhteistyon myoté sosiaali- ja terveyden-
huollossa korostuu yhd enemmaén yhdessé tekeminen yksin tekemisen si-
jaan (Monkkonen & Kekoni, 2020), mika ei ole aina ammattilaisten valilla
ongelmatonta. Tdssd artikkelissa tarkastellaan, millaisia jannitteitd yhdys-
pinnoilla tapahtuvaan monialaiseen yhteistydhon liittyy sivistys-, sosiaali-
ja terveysalan ammattilaisten ndkokulmasta. Kaytdnnon yhteistyon nako-
kulmasta on tarkedd tunnistaa, miten jannitteet muokkaavat ja vaikeuttavat
monialaista yhteisty6té ja kokonaisvaltaisten palvelujen tuottamista asiak-
kaan parhaaksi.

Tutkimuksen toteuttaminen

Artikkelin aineistonkeruu ajoittui hyvinvointialueen kdynnistdmisen alku-
vaiheeseen. Toisin sanoen empiiriset havainnot perustuvat aikaan, jolloin
sote-palveluja jarjestettiin vield padsadntoisesti kunnissa. Pohjois-Savon kun-
nissa oli toteutettu erilaisia monialaisen yhteistyon pilotteja, joiden asiak-
kaina olivat lapsiperheet tai tydikdiset aikuiset. Pilottien tavoitteena oli hyo-
dyntda tyontekijoiden monialaista asiantuntemusta vaativissa asiakastilan-
teissa, tarjota oikea-aikaisia asiakasldhtoisid palveluita ja helpottaa asiakkaiden
palveluihin padsyd. Monialaiset yhteistyopilotit erosivat toimintatavoissa
muun muassa ryhman kokoonpanon ja tapaamisten saannollisyyden suhteen.
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Artikkelissa hyddynnetdan Pohjois-Savon alueen perhekeskus- ja sote-
keskustoimijoille toteutettuja ryhmahaastatteluja, joissa kasiteltiin moni-
alaisten yhteistyopilottien ldhtokohtia, tavoitteita, kdytinnon toteutusta, joh-
tamista seké sosiaalityon roolia osana yhdyspinnoilla tehtdvaa yhteistyota.
Kymmeneen ryhmahaastatteluun osallistui yhteensa 28 sivistys-, sosiaali-
ja terveysalan ammattilaista kahdeksasta pohjoissavolaisesta kunnasta tai
kaupungista. Sivistysalaa edustivat varhaiskasvatuksen erityisopettajat.
Ryhmikoko vaihteli 2-4 osallistujaan. Tutkimusluvat mydnnettiin vuoden
2022 lopulla tutkimukseen osallistuvista kunnista ja kaupungeista.
Koska puolistrukturoidut teemahaastattelut (ks. esim. Palonen & Kylmi,
2022) toteutettiin hyvinvointialueiden kdynnistdessd toimintaansa vuoden
2023 alussa, ne kuvaavat enemmankin sivistys-, sosiaali- ja terveysalan yk-
sikdiden vilisid yhdyspintoja kuin kuntien ja hyvinvointialueen valisid yhdys-
pintoja.

Haastatteluihin osallistui ammattilaisia laajasti eri ammattiryhmista seu-
raavilla ammattinimikkeilld: apulaisosastonhoitaja, asiakaskoordinaattori,
ladkari, palveluohjaaja, perheneuvoja, psykologi, sairaanhoitaja, sosiaali-
ohjaaja, sosiaalityontekija, terveydenhoitaja, toimintaterapeutti ja varhais-
kasvatuksen erityisopettaja. Suurin osa tutkimukseen osallistuneista oli haas-
tatteluvaiheessa siirtynyt juuri kdynnistyvalle hyvinvointialueelle. Varhais-
kasvatuksen edustajat puolestaan jdivat kunnan tai kaupungin palvelukseen.
Haastatteluihin osallistuminen oli vapaaehtoista.'

Haastatteluaineiston analysoinnissa hyddynnettiin Brownin ja Clarken
(2021) temaattisen analyysin vaiheita. Aluksi koko aineistoon tutustuttiin
lukemalla sitd useita kertoja ja tekemalld muistiinpanoja aineiston herétta-
mistd ajatuksista. Taman jalkeen aineistoa luettiin edelleen pyrkien tunnis-
tamaan tekijoitd, jotka edistivit tai estivit monialaista yhteistyotd. Ndin ha-
vahduttiin monialaisen yhteistyon jannitteisiin, joita tunnistettiin eridvia tai
vastakkaisia ndkokulmia kuvaavien kertomusten perusteella. Jannite raken-
tui talloin haastatteluun osallistujien merkityksellistimén kerronnan kautta.
Seuraavaksi analysoinnissa keskityttiin ndihin jdnnitteisiin, joiden kautta

12 Haastatteluiden kesto vaihteli 25 minuutista 90 minuuttiin. Litteroitua ja anonymisoitua
aineistoa kertyi yhteensd 164 sivua.
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oli mahdollista tunnistaa ja tuoda nakyvaksi niitd tekijoitd, jotka haastavat
monialaista yhteistyota.

Jannitteitd ryhmiteltiin alustaviin teemoihin ja teemoja tismennettiin tut-
kijaryhmassé kdydyn yhteisen keskustelun tuloksena seki niiden sopivuut-
ta aineistoon tarkastettiin. Jokaisesta teemasta laadittiin myds lyhyet koos-
teet. Koska teemoissa oli tunnistettavissa padllekkaisyyttd, niita yhdistettiin
keskenddn. Lopuksi analyysin tuloksena havaitut jannitteet koottiin viiteen
padteemaan: Ammattilaisen orientoituminen asiakkaan tilanteeseen etu-
kdteen vai tapaamisen aikana? Monialainen yhteisty6 tehokkaana vai tehot-
tomana toimintana? Monialaisen yhteistyon koollekutsumisen rohkeus
vai arkuus? Johtaminen monialaisen yhteistyén mahdollistajana vai estdja-
néd? Lasnd oleva vai kadonnut johtaminen?

Monialaisen yhteistyon jannitteita

Ammattilaisen orientoituminen asiakkaan tilanteeseen
etukateen vai tapaamisen aikana?

Kaikki haastateltavat perustelivat poikkeuksetta monialaisen yhteistyon tar-
vetta asiakasldhtoisyydelld, jossa asiakkaan tilanteeseen orientoituminen
néhtiin keskeisend ammattilaisen tehtdvana. Kuitenkin ammattilaisten vé-
lilld oli eroja siind, milloin ammattilaisten odotettiin orientoituvan asiak-
kaan asiaan. Télloin jannite muodostui siitd, kuinka valmistautuneena tai
valmistautumattomana ammattilaisen odotettiin osallistuvan monialaisen
yhteistyoverkoston tapaamiseen. Kun tapaamiseen oli "lupa” tulla valmis-
tautumattomana, asiakasldhtoisyyden nimissa korostettiin asiakkaan kuu-
lemista ja kuuntelemista. Valmistautumattomuudella pyrittiin ilmentdméan
sitd, ettd asiakkaan tilanteeseen orientoiduttiin tapaamisen aikana, jossa
asiakas oli itse sanoittamassa omaa eldmantilannettaan, siihen liittyvid haas-
teita sekd tuen tarpeitaan.

Asiakas tai perhe nahtiin oman eldménsd asiantuntijana, ja ammattilais-
ten roolissa korostui aktiivinen kuunteleminen. Toisaalta asiakaslahtoisyy-
tend monialaisessa yhteistydssa korostettiin sitd, ettd ammattilaiset tulivat
tapaamiseen hyvin etukiteen orientoituneina ja perehtyneind asiakkaan
elimantilanteeseen, ehkd my6s valmiiksi mietittyjen ratkaisujen kera. Téll6in
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haastateltavat edellyttivit seka itseltddn ettd muista yksikdisté ja organisaa-
tioista tapaamiseen osallistuvilta ammattilaisilta hyvéa etukateisorientoitu-
mista asiakkaan tilanteeseen. Hyvéa etukdteisorientoitumista perusteltiin
myos tyon tehokkuudella. Ammattilaisten erilaisia tapoja orientoitua asiak-
kaan tilanteeseen ei ole syytd arvottaa siten, ettd toinen tapa olisi toista pa-
rempi. Molemmissa on omat hyvit puolensa, ja ne ovat tilannesidonnaisia.
On kuitenkin tdrkedd tunnistaa, ettd monialaiseen yhteistyohon voi liittyad
jo lahtokohtaisesti toisistaan tdysin vastakkaisia odotuksia ja ndkemyksia,
joita oikeutetaan asiakasldhtoisyydelld. Naistd odotuksista on hyva keskus-
tella etukateen, jotta toimintaan osallistuvat ammattilaiset tietdisivat, mil-
laisia odotuksia osallistumiseen liittyy ja millaisella orientaatiolla kunkin
ammattilaisen odotetaan osallistuvan monialaiseen yhteisty6tapaamiseen.

Seuraavat aineistoesimerkit kuvaavat ammattilaisten erilaisia orientaa-
tioita asiakkaan tilanteeseen.

"Ainut se vaan, ettd ei tarvi ennakkoon vdlttimdttd tietdd kauheesti tai
se ei vaadi semmosta valmistautumista vaikka ennakkoon ku esimerkiksi
jotkut muut palaverit ehkd vaatii, ettd silleen voi mennd avoimin mielin
sinne. Ja olla aidosti ldsnd ja kuunnella — - Eikd niin, ettd me
ammattilaisena ollaan sielld ensin hirveesti ddnessd — —

Mut saa olla tietdmidton itekin, hyvin tietdmdton siind. Mennd vihdn
tyhjdlld pddlld sithen palaveriin, etti katotaan, mitd tuleman pitdd.”
(H21, toimintaterapeutti)

"Kylli se asiantuntijaroolin unohtaminen siind tilanteessa,

ja tietysti jos vanhemmat kysyy, niin totta kai oma nikemys asiasta,
mutta se ei ole niin kuin semmonen, siind pitid olla

tosi herkilld jotenkin koko ajan ja aistia ja kuulostella ja
nimenomaan se, ettd kuulla, kuunnella ja olla ldsnd,

ettd ne on varmaan niitd tosi isoja asioita meiddn vetdjien roolissa.
(H15, varhaiskasvatuksen erityisopettaja)

”— - ni sitten toisaalta se, ettd jos sinne tullaan ihan valmistautu-

mattomina, ettdi kenellikddn ei oo kdsitystd, ettd mitd tdssd tarvitaan,
ni semmoseen tdamd on liian raskas homma.” (H10, lddkari)
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Monialainen yhteistyo tehokkaana vai tehottomana toimintana?

Monialaiseen yhteistyohon liitettiin odotuksia toiminnan tehokkuudesta.
Talléin yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteista tyotd arvo(s)tetaan suhteessa yk-
sin tehtyyn tydhon. Monialaista yhteistyota arvotettiin esimerkiksi suhtees-
sa sithen, montako yksittdistd asiakasta ammattilainen enndttdisi vastaan-
ottamaan silld aikaa, kun han “istui” monialaisessa yhteistydtapaamisessa
pohtien toisten ammattilaisten kanssa yhden asiakkaan asiaa. Siten moni-
alaisen yhteistyon jannitteet liittyivét perustavanlaatuisiin kysymyksiin yh-
dessé tehdyn tyon arvosta seka siitd, miksi ja mité (tai ketd) varten moni-
alaista yhteistyoté tehdédan.

Haastateltavat pohtivat myds sitd, ovatko monialaiseen yhteistydhon kay-
tetyt resurssit riittavan tehokkaassa kéytossd vai aiheuttaako monialainen
yhteisty0 resurssien hukkakaytt6d. Ammattilaisia mietitytti, kuinka paljon
resursseja voidaan kayttdd yksittdiseen asiakkaaseen. Pohdintaa herdtti myos
se, mieltdvatko ammattilaiset korjaavan tason tyotehtavit arvokkaammik-
si tai vaativammiksi kuin ennaltaehkiisevédn tason tyotehtévit, jotka ta-
pahtuvat monialaisessa yhteistyossd. Haastateltavat arvioivat resurssien
kéayton olevan tehokkaammassa kdytdssa korjaavan tason tyotehtavissa.
Siten monialaista yhteisty6td myos arvotettiin suhteessa kaytettyihin re-
sursseihin ja tyon vaativuuteen, kuten seuraavat aineistoesimerkit osoit-
tavat:

”— — hyvin asiakasldhtésesti lihetddn, ei niinkddn, ettd pyydetddn heti
kaikki paikalle, vaan pyydetidn ne, ketkd nyt siind ympdrilld kuulus
olla. Et sitd niinku ldhtokohtasesti aika tarkkaan, koska se on kallista
aikaa, kun sielld on paljon ihmisid paikalla, ni sit, ettd sielld ei ois
semmosia, jotka istuu niin sanotusti seindruusuna sitten vaan
pelkdstddn.” (H10, laakari)

”— — kysymys voi olla siitd, ettd resurssi on niukka ja ajatellaan, ettd se
on tehokkaammassa kdytossd sielld omassa kdytdssd. Ja, ja tota ja sitten
se, ettd on totuttu oikeasti tyoskentelemddn sen verran korjaavassa
pddssd, ettd, ettd tuota niin sen takia yhteistyotd ei, ikddn kuin sanotaan
ndin, ettd on tirkedmpidkin asioita kuin tdmd. Jotenkin arvotetaan
sitten se, ettd, et tota.” (H18, perheneuvoja)
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Monialaisen yhteistyon tehokkuutta pyrittiin osoittamaan konkreettisesti
mitattavilla tyotehtévilld. Siksi toimintaan osallistumisen ehtona oli jokin
konkreettinen toimenpide tai tuotos, jonka ammattilainen toteutti moni-
alaisen verkoston tapaamisessa. Nitd tuotoksia saattoivat olla esimerkiksi
reseptin tai sairausloman kirjoittaminen tai sosiaalihuollon paitoksen teke-
minen. Télloin asiakkaan asian yhteinen pohtiminen ja parhaiden mahdol-
listen ratkaisujen hakeminen ennaltachkdisevasti yhdyspinnalle kutsuttu-
jen ammattilaisten ja asiakkaan kesken ei vélttamattd tuonut tunnetta te-
hokkaasta tyoskentelystd, silld konkreettisesti mitattavia toimenpiteitd ei
syntynyt tapaamisen aikana. Seuraava aineistoesimerkki antaa viitteitd timéan-
kaltaisesta ajattelusta monialaisessa yhteistyossa:

”~ - saahaan jotain konkreettista, voi olla vaikka sairausloma tai
ldadkitys, tai joskus se voi olla vaikka sosiaalityontekijd, joka tekee vaikka
padtoksen jostain asumispalvelun alottamisesta tai vastaavasta,

mut ettd se etenee, ettd sinne ei mennd vaan, ettd no voi voi, onpa
hankala tilanne, mut eipd tdd tdstd helpota.” (H11, palveluohjaaja)

Monialaisen yhteistyon koollekutsumisen rohkeus vai arkuus?

Monialaiseen yhteistydhon olennaisena osana liittyy se, ettd jonkun on toi-
mittava monialaisen yhteistyon kdynnistéjina. Siten koolle kutsumista voi-
daan pitdd monialaisen yhteistyon kriittisimpéna vaiheena, mika herattikin
runsaasti keskustelua ja toi esiin ammattilaisten vilisiin suhteisiin liittyvia
jdnnitteitd.

Nditd jannitteitd olivat esimerkiksi, ketka kaikki saavat tai joutuvat osal-
listumaan monialaiseen yhteistyohon ja ndhdéanko monialaiseen yhteistyohon
osallistuminen oikeutena vai velvollisuutena. Monialainen yhteisty6 poik-
kesi aiemmasta yksin tehtavéin tyon “kulttuurista’, ja koollekutsujat pohti-
vatkin sitd, ketd ammattilaisia saa kutsua koolle ja milloin on oikeutettu kut-
sumaan koolle eri yksikoista tai organisaatioista eri alan ammattilaisia tai
milloin on oikeutettua rajata yhteisty ainoastaan toisensa hyvin tuntevaan
monialaiseen yhteistyoryhmaén. Lisdksi vastaajat pohtivat, miten he uskal-
tavat kutsua monialaiseen yhteistyohon ammattilaisia, joiden asenteet moni-
alaista yhteistyotd kohtaan saattoivat olla téysin toisistaan poikkeavat. Koolle-
kutsujat eivdt myoskadn voineet etukiteen tietdd, miten kutsuttu ammatti-
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lainen suhtautuu monialaiseen yhteistyohon eli ketkd ammattilaisista ar-
vostavat monialaista yhteistyotd ja ketkd kokevat sen ylimaardisend tyo-
taakkana.

Niissd tilanteissa kdytdnnon monialaisen yhteistyon kdaynnistamisessa
unohtuu usein asiakas ja hanen tarpeensa, kun ammattilaiset keskittyvat
ammattiryhmien vilisiin suhteisiin ja arvovaltakysymyksiin. Tilanne saat-
toi siten olla koollekutsujalle jannitteinen siitakin huolimatta, ettd etukéteen
oli sovittu yhteiset pelisdannot siitd, milloin koollekutsuja voi kunkin am-
mattilaisen pyytdd monialaiseen yhteistyotapaamiseen. Erds haastateltavis-
ta kuvasi monialaisen yhteistyon koolle kutsumiseen liittyvid jannitteitd seu-
raavasti:

“Ja just tdd kokemus, et kun ite on uskaltanu ylittid sen kynnyksen, ett
mind uskallan nyt kutsua koolle, ni sit ku sieltd tuleeki vastapalloo niin
sanotusti, ni se ei oo ollenkaan kiva ja tarkotuksenmukanen tilanne - -”
(H24, asiakaskoordinaattori)

Lisdksi haastateltavat tunnistivat ammattilaisia, joiden ldsndolo monialai-
sessa yhteisty0ssd koettiin tarpeellisena, mutta he eivit olleet valmiita tule-
maan tapaamisiin yhteisista pelisadnnoistd huolimatta. Tall6in kutsua saa-
tettiin kyseenalaistaa ja vaatia koolle kutsujaa perustelemaan monialaiseen
yhteistyoverkostoon osallistumisen tarkeytta. Jannitteita syntyi myos sen
vililld, onko loukkaavaa joutua perustelemaan kutsua, kuuluuko kutsun
perusteleminen koollekutsujan rooliin ja onko koollekutsujan oltava val-
mis arvioimaan, kuinka oikeutettua hdnen kutsunsa toiselle ammattilai-
selle on.

Yhteiseen tapaamiseen myds saatettiin arastella kutsua sellaisia am-
mattilaisia, jotka olivat esimerkiksi aiemmin kieltdytyneet osallistumas-
ta toimintaan vedoten tyokiireisiin tai siihen, ettei heilld ollut resursseja
tdmankaltaiseen tyohon kaytettavissd. Toisaalta taas kutsumatta jattami-
nen saattoi antaa signaalin siité, ettei ammattilaista haluttu mukaan. Siten
aiemmat kokemukset heijastuivat siihen, keitd ammattilaisia koolle kut-
sujat uskalsivat tai halusivat pyytdd mukaan monialaiseen yhteistyohon
ja keitd jatettiin pyytamatta. Oheinen esimerkki kuvaa taménkaltaista ti-
lannetta:
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”Siind on aika selkedit sellaiset ehkd, vihdn niinku hierarkiat ettd, ettd
tota kasvatus- ja perheneuvonta on yhteistyossi helposti, ehkdpd vois
ndin sanoa ja se on jotenkin keskiossikin. Ja sitten terveydenhuolto
osittain, md sanoisin neuvolan terveydenhoitajat on ainakin meiddn
nikokulmasta niinku monella paikkakunnalla l0ytineet timdn
yhteistyon. Sitten taas sosiaalitoimisto, sosiaalitoimi niin vois sanoa
kokonaisuudessaan, et sieltd saa kylld, mutta se on vihdn rajattua,

ettd, ettd tota niin resurssi, resursseja rajataan jotenkin selvdsti,

ettei niinku oo itsestddnselvid, selvid. Ja sit toisaalta jotkut
sosiaalityontekijit sanoo, ettd heitd ei pyydetd. Et siind on vihdn
semmoinen kynnys, ettei uskalletakaan pyytdd, kun oletetaan, ettd he ei
ehkd pddse. Voi olla, ettd, ettd ihan ku ollaan matalassa kynnyksessd
niin ei, ei aina edes tarvita. Mut siind on joku semmoinen pieni kynnys.
Mut et terveydenhuolto muuten niin on, on ehkid sillain semmoisen
verhon takana ettd, ettd tota, et tota pitdis sinne suuntaan olla enempi.”
(H19, perheneuvoja)

Aineisto antaa viitteitd myds siitd, ettd monialainen yhteistyd miellettiin rajat-
tuna, toisilleen tuttujen ammattilaisten vilisend tydmuotona. Télloin itselleen
tuntemattomien ammattilaisten mukaan ottamisen monialaiseen yhteis-
tyohon néhtiin “rikkovan” ammattilaisten keskindistd luottamusta ja avoimuu-
den ilmapiirid, minka vuoksi monialaisessa yhteistydssé toimittiin tarkkaan
rajatun yhteistyoverkoston jasenten kesken asiakkaan tarpeista riippumat-
ta. Tuntemattomampien ammattilaisten ottaminen yhteistyohon mukaan
olisi voinut haastaa aiemmin hyvin toiminutta yhteisty6td. Tata ei riskee-
rattu ja siksi tuntemattomia ammattilaisia ei kutsuttu toimintaan mukaan.
Lisaksi "ammattilaisarmeija” antaa viitteitd valtasuhteista, jolloin asiakas voi
jadda ammattilaisten toiminnan kohteeksi sen sijaan, ettd olisi ammatti-
laisten kanssa tasavertainen kumppani, kuten erds haastateltavista asiaa ku-

vasi:

"No ensimmdisend — — tulee se, ettd perhe jdd yksin saman tien...kun
siind on valtava ammattilaisarmeija ympdrilld. Tdd on mun mielestd
ihan selvd asia... Mitd enemmyin sielld on ammattilaisia, niin sen

»

enemmcdn alkaa hikee puskee — -” (H14, perheneuvoja)
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Johtaminen monialaisen yhteistyon mahdollistajana

vai estajana?

Kuten edelld kuvatut jannitteiset tilanteet osoittavat, monialainen yhteistyo
edellyttaa tukea johtamiselta. Johtamisen avulla monialaista yhteisty6ta pys-
tyttiin mahdollistamaan tai estimadn. Haastateltavat kuvasivat johtamista
mahdollistajana tuomalla esiin esimerkiksi sen, miten johtajat olivat anta-
neet suostumuksensa monialaisen yhteistyon tekemiselle, innostivat am-
mattilaisia osallistumaan monialaiseen yhteistyohon sekd mahdollistivat
tyoajallisesti toimintaan osallistumisen. Pahimmillaan johtaminen ja joh-
tajat saattoivat estdd monialaiseen yhteistyohon osallistumisen joko suoraan
tai vilillisesti. Johtajat saattoivat esimerkiksi estdd monialaisen yhteistyon
tekemistd jattamalld vastaamatta niitd koskeviin ammattilaisten viesteihin.

Jannitteiseksi tilanteen teki se, ettd ammattilaiset tunnistivat toiminnan
hyodyt asiakkaan ndkokulmasta, mutta johtajat eivét tunnistaneet moni-
alaisen yhteistyon tarvetta tai eivit pitineet monialaista yhteisty6ta ratkai-
suna asiakkaiden ongelmiin. Jannitetta lisasi usein se, ettd ammattilaiset oli-
vat itse motivoituneita osallistumaan monialaiseen yhteistyéhon, mutta he
kokivat, ettei heille annettu mahdollisuutta siihen.

Johtamiselle ja johtajille tunnistettiin haastatteluissa erilaisia merkityksia.
Johtaminen néhtiin edellytykseni toiminnan tavoitteelliselle jatkumiselle.
Johtajien rooli toiminnan mahdollisuuksien ndkemisessd ja arvioinnissa
néhtiin olennaisena. Ammattilaiset tunnistivat, ettd johtajilla tulisi olla ym-
marrys monialaisesta yhteistyostd. Johtajilta saatu tuki, rohkaisu seka luot-
tamus olivatkin ammattilaisten nakokulmasta korvaamattomia. Ilman joh-
tajien sitoutumista ja toiminnan mahdollistamista monialainen yhteistyo
jai puuttumaan esimerkiksi uusien tyontekijoiden perehdytyksestd, jolloin
jannite johtajien ja ammattilaisten valilld lisadntyi. Seuraavat aineistoesi-
merkit kuvaavat johtamista monialaisen toiminnan mahdollistajana ja es-
tijand.

— — varhaiskasvatuksen esimiehet oli hirveen isossa roolissa, ettd kun he
saatiin sithen alkuun ymmdrtdmddn - - siis sisdistdmddn tamdn asian
ja innostumaan, niin he vei sitd viestid omiin yksikoihinsd heiddn
henkilostille, koska kdytinnossd sithen aina tarvitaan joku ihminen,
kuka sen viestin vei, ja sehdn olis ollut ihan mahdoton tehtdivd,
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jos meiddn ydinporukka, me kolme oltais ldhdetty sitd viemddn taas
niihin, ettd siihen tarvittiin niitd esimiehid oikeesti, mikd kylld
onnistuikin mielestdni hyvin, koska niitd keissejd on tullut nimenomaan
juuri niistd eri yksikoistd ja myds sieltd perhepdivihoidosta,

mikd on meitd kaikkia ilahduttanut tosi paljon.”

(H15, varhaiskasvatuksen erityisopettaja)

“Than valtava merkitys on silld, ettd osastopddllikké on niin innokkaana
ollu semmosen idean ditind ja innostajana ja kehittdjind, ettd sen
ansiosta tdd on varmaan mennykin eteenpdin. Ettd on tullu se 100- tai
200-prosenttinen tuki tuolta omasta esihenkildstd. Ja hén on ollu niin
ddrimmdisen innostunut tdstd myos ja ollu mukana ndissd sddnnollisesti
ndissd meidn Teams-tapaamisissa ja on tienny, ettd missd mennddn.”
(H17, sosiaaliohjaaja)

”~ — et sielld ei uskalleta ldhted, vaikka olis halua yhteistyohon, niin
sieltd ei uskalleta ldhted, koska johdossa on ollut sellaisia ajatuksia.
Niin juuri ettd, ettd, ettd esihenkilo saattaa ikddn kuin estdd sen,
sen yhteistyon tekemisen.” (H19, perheneuvoja)

Lasna oleva vai kadonnut johtaminen?

Monialaisen yhteisty6n johtamiseen liittyi jannite my®os siitd ndkokulmas-
ta, oliko johtaja ja johtaminen ylipadtadn tunnistettavissa vai olivatko ne
taysin kadoksissa ja kenelld oli vastuu johtamistyostd. Kun johtamisen
koettiin olevan kadoksissa, johtamisesta keskusteleminen heritti haas-
tateltavissa hilpeyttd ja johtaminen néhtiin lahinni vitsind. Haastatelta-
vat kuvasivat tilanteita, joissa he eivdt tienneet, ketkd olivat heiddn joh-
tajiaan tai johtajat eivdt tehneet heille kuuluvaa johtamistyota. Toisaal-
ta haastateltavat korostivat johtamisen ja johtajien roolin ldsnédolon tar-
keyttd ja tarpeellisuutta monialaisessa yhteistydssd. Seuraavat aineisto-
esimerkit kuvaavat tilannetta, jossa joko johtajaa ei ole tai johtajaa ei
tunnisteta.

“Haastattelija: - - Ja kuka sitd johtaa? Tuli syvd hiljaisuus.
Puhuja 1: Onneksi ei kukaan.” (H14, perheneuvoja)

71



"~ — mut ettd ei sitd tdlld hetkelld niinku, minun mielestd oikeen johda
kukaan, en mind ainakaan voi sanoa yhtdid, ettd kuka tilli hetkelld ois.”
(H3, sosiaaliohjaaja)

Johtamisvastuu siirtyi ammattilaisten harteille, kun johtaja ei hoitanut teh-
tavaansa. Téalloin ammattilaiset korvasivat johtamisen ja johtajien puutetta
ottamalla johtamisvastuun itselleen, vaikka he samanaikaisesti toivoivat
johtajien mahdollistavan heille perusty6hon keskittymisen. Siten haastatel-
tavat toteuttivat ja edistivit monialaista yhteistyotd itsendisesti ja itseohjau-
tuvasti. Haastateltavat toivat myds esiin monialaisen yhteistyon toimivan
periaatteessa ilman johtajaakin, mutta he eivdt pitdneet sitd jhanteellisena
tilanteena. Niin kauan kuin asiat sujuivat hyvin, ei kadoksissa olevaa johta-
mista ja johtajia huomattu.

Ongelmatilanteissa johtamattomuus ja johtamisvastuun valttdminen kui-
tenkin konkretisoituivat: toimintaa ei esimerkiksi saatu toteutettua suunni-
tellussa laajuudessa, mika pahimmillaan johti siihen, ettd ammattilaiset syyl-
listivat itseddn siitd, etteivat osanneet “myyda” toimintamallia eri yksikkoi-
hin tai eri ammattiryhmille riittdvan hyvin. On my6s kiinnostavaa, ettd am-
mattilaiset pyrkivdt ymmartaimaan johtamattomuutta oikeuttamalla sitd joh-
tajien hyvinvointialueen perustamiseen liittyviin kiireisiin vedoten.

Olipa kadonneen johtamisen syy mika tahansa, on todennékoéistd, ettd
epdviralliset johtajat nousevat tayttamaan johtamisvajetta, mikali johtajat
eivat kanna johtamisvastuutaan. Seuraavat aineistoesimerkit kuvaavat tilan-
teita, joissa johtaminen on kadoksissa. Monialainen yhteisty6 saattoi jatkua
tastd huolimatta, kuten jalkimmadiset aineistoesimerkit kuvaavat.

”— — ettd se, muuten, jos kukaan ei siti koordinoi tai ndiin, niin asiathan
lahtee elamdd ku villissd ldnnessid - - (H3, sosiaaliohjaaja)

”— — ettd se on lihteny rullaamaa nii hyvi, ettd se on nyt vakiintunu
semmoseks toiminnaks, et se vaan niinku rullaa itestddn ja nyt on ne,
ootte ne tietyt yhdyshenkilot, joitten kautta se sahkopostiliikenne kulkee
ja sitte se organisoituu? Ja ettd onko semmonen tuntu, ettd jos se vaan
niinku saa toimia, nii se toimii, et siinihdn niinku, vaikee sanoa,

ettd tarvitaanko nyt johtajia siihen tai tietysti varmaan tommoseen
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tavoitteellisuuden ja arvioinnin ehkd, jos sitd puolta haluaa vield
vahvistaa, mut ettd. Ja sitte varmaan se riski, ettd. Nii, en md tiid sit,
jos tyontekijit vaihtuu ja toimijat vaihtuu, ettd muuttuuko se sitte
johonki suuntaa, mutta tdlli hetkelld niinku toimii aika hyvin ndinki.”
(H5, psykologi)

”~ — niin tavallaan me ollaan itsemmekin semmosia johtajia tai tamdn
tyon johtajia, sanosinko ndin, et sekin korostuu kylld tdssd, ettd pitdd
ihte johtaa myos.” (H17, sosiaaliohjaaja)

Monialaisessa yhteistyossa ammattilaiset kavivat keskustelua siitd, mikd am-
mattiryhma kantaa vastuun monialaisesta yhteistyostd ja sen johtamisesta,
kun johtaminen on kadoksissa. Jannitteiseksi tilanne muodostui silloin, kun
johtamisen ajateltiin kuuluvan joko yhden ammattikunnan tai monien eri
ammattitaustoista tulevien henkildiden vastuulle. Haastateltavat nostivat
esiin perinteisen nakemyksen siitd, ettd lddkari johtaa monialaista yhteis-
tyotd silloinkin, kun hén ei osallistu monialaiseen yhteisty6hon. Toisaalta
haastateltavat tunnistivat johtamisen moninaisuuden, silld yhdyspinnoilla
toimittaessa saattoi monialaisella yhteisty6lld olla yhta monta johtajaa kuin
oli monialaisen yhteistyon toteuttajaa, ja timi korosti yhteensovittavan joh-
tamisen tarkeyttd. Seuraavat aineistoesimerkit kuvaavat johtamisen ammat-
tikuntaperusteisuutta ja laaja-alaisuutta.

”Ja sitten usein tavallaan niinku aika usein se jollain taval sitten menee
paljon sitd siis se sen, ja sitten osittain niinku ettd lddkdri johtaa sitten
monella tavalla siti keskustelua mydskin, vaikka ei oliskaan ollu se
kutsuttu.” (H10, laakari)

”— — kaikkien tyoyhteison esimiehet on kuitenkin myds roolissa siind,
ettd esihenkilot tietdd, ettd tyontekijoilld on tdllainen mahollisuus tihdn
tiimiin osallistua ja sille annetaan riittdvi aika. Ja sitten taas esihenkilot
pystyy tarvittaessa tukemaan sitd tiimin toimintaa ja tsemppaamaan
tyontekijoitd vaikka asiakaskeississd viemddn sinne tiimiin niitd
asiakkaita. Vaikka sielld konkreettisesti istuu niin sanotusti
rivityontekijoitd, niin kyl md jotenkin toivon, ettd myos esihenkiloilld on
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ymmdrrys siitd, mitd se monialainen tiimi tekee ja et se voi olla tirked
tyomenetelmd sielld tyontekijoille” (H10, 1aakari)

Jannitteiden yhteensovittaminen

Artikkelin tarkoituksena oli tarkastella, millaisia jannitteitd yhdyspinnoilla
tapahtuvaan monialaiseen yhteistyohon liittyy sivistys-, sosiaali- ja terveys-
alan ammattilaisten ndkokulmasta. Monialaiseen yhteistyohon liittyy edel-
leenkin ideaali asiakaslahtoisestd toiminnasta. Kuitenkin kdytdnnossa moni-
alainen yhteisty6 tormaa realiteetteihin, joissa toiminta kddntyy aidosta pyr-
kimyksestd huolimatta helposti tyontekijalahtoiseksi toiminnaksi ja ammat-
tilaisten vélisiksi, eri syistd johtuviksi jannitteisiksi tilanteiksi. Lisdksi am-
mattilaiset arvottavat eri tavoin monialaisen yhteistyon kdynnistdmisté ja
sithen osallistumista, jolloin heidan ndkemyksensa voivat olla hyvin kauka-
na toisistaan tuoden mukanaan monen tasoisia, helposti piiloon jaavié jan-
nitteitd. Siten monialainen yhteistyé nayttaytyy avoimelta kutsulta tasa-
painoilun ja neuvottelun maailmaan, jossa ei ole yhté oikeaa toimintatapaa
tai -mallia yhteisen tyon tekemiseen. Olennaista on, ettd monialaisessa yhteis-
tyossd ammattilaiset tiedostavat, millaisia odotuksia, vaateita, velvoitteita
tai oikeuksia kukin toimija liittdd monialaiseen yhteistyohon.

Keskeistd on sanoittaa nditd odotuksia ja velvoitteita ddneen, jotta voidaan
tunnistaa, missd maarin eri ammattilaisten odotukset monialaisesta yhteis-
tyoOstd yhtenevit tai eroavat toisistaan. Asioiden sanominen déneen voi auttaa
eri yksikoistd ja organisaatioista tulevia ammattilaisia tekeméddn néakyvaksi
omia arvojaan, asenteitaan ja odotuksiaan yhdessi tehtya ty6td kohtaan.

Vaikka ammattilaisilla ilmeni erilaisia odotuksia monialaisesta yhteistyds-
td, ei aineistosta tunnistettu ammattiryhmittéisid eroja esimerkiksi siind,
ettd joku ammattiryhma kieltaytyisi kokonaan yhteistyosta tai toimisi tie-
tylld tavalla. Monialaisen yhteistydn rakentuminen nayttaytyykin moni-
mutkaisena ilmiond tuoden myos sen johtamiseen ymmarrettavasti vaikeus-
kertoimia. Siten monialaisen yhteistyon jannitteet kietoutuvat vahvasti
yhdessd tehtyyn tyohon. Jannite ei kuitenkaan synny vélttamatta siité, etta
yhden ammattilaisen toiminta olisi huonoa ja toisen hyvéa. Kyse on pikem-
minkin toisistaan eroavista odotuksista ja 4dneen lausumattomista oletuk-
sista, joista ei ole etukidteen keskusteltu. Siten keskenddn ristiriitaiset odo-
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tukset ja oletukset aiheuttavat jannitteen. Siksi onkin tarkedd tunnistaa, mil-
laisin odotuksin monialaiseen yhteistyohon osallistutaan.

Artikkelin tulokset vahvistavat nakemystd, ettd johtaminen on yksi moni-
alaisen yhteistyon perustuksista (esim. Hujala ym., 2019; Kaihlanen ym.
2019; Vaggers & Anderson, 2021; Kekéldinen ym., 2025). Johtaminen nou-
see keskioon yhdyspinnoilla tapahtuvan monialaisen yhteistyon ja siiné to-
teutettavien palvelujen tuottamiseen liittyvien jannitteiden hilventdmises-
sd. Monialaista yhteistyotd voi toteuttaa ammattilaisvetoisesti, mutta ilman
yhteensovittavaa johtamista monialainen yhteistyd on sortumisvaarassa.
Monialaisessa yhteistyossa ylitetadn niin organisaation siséisid kuin organi-
saatioiden valisid sekd eri ammatteihin liittyvid kulttuurisia rajoja toimitta-
essa erilaisilla yhdyspinnoilla. On selvid, ettd niilld yhdyspinnoilla esimer-
kiksi valta- ja vastuukysymykset voivat helposti hamartya.

Johtajat ovat keskeisessd roolissa heti yhteistyon alkumetreiltd saakka ra-
kentamassa monialaisen yhteistyon "perustukset” kuntoon ja turvaamassa
sen jatkuvuuden. Johtamisen myotd voidaan taklata ammattilaisten vélille
muodostuvia jannitteitd, jotka liittyvdt monialaisen yhteistyon rakenteisiin
ja prosesseihin (esim. Lammintakanen ym., 2016). Esimerkiksi koolle kut-
sumiseen liittyvid jannitteitd voisi johtamisen avulla lieventdd sopien jo etu-
kdteen riittdvén selkedsti monialaisen yhteistyon pelisaidannét. Ammattilaisten
ei tarvitse tdll6in itseohjautuvasti ratkoa monialaisen yhteisty6n johtamiseen
liittyvid kysymyksid. Heilld on oikeus saada johtajat johtamaan yhdyspinnoil-
la tapahtuvaa monialaista yhteisty6td ja ratkomaan eteen tulevia ongelma-
kohtia (esim. Kekéldinen ym., 2025).

Hyvinvointialueen toiminnan kdynnistyminen aineistonkeruun ajan-
kohtana korosti tuloksissa sitd, ettd haastateltavat kertoivat johtamisen ole-
van kadoksissa ja monialaisessa yhteistyossd johtaminen ndyttéisi edelleen
loistavan poissaolollaan. Hyvinvointialueiden perustaminen on varmasti-
kin muovannut myos johtamista, jossa yhteensovittavan johtamisen vaateet
ovat kasvaneet. Yhteensovittavassa johtamisessa johtamista toteutetaan yli
erilaisten rajapintojen yhteistydssa toisten johtajien kanssa, ja silld tavoitellaan
yhtd yksikkod laajempaa yhteistd hyvaa (esim. Morse, 2010; Parkkinen, 2025).
Siksi hyvinvointialueilla yhteensovittava johtaminen mahdollistaisi aiempaa
vahvemmin johtamisen erilaisilla yhdyspinnoilla, kuten erilaisten yksikoi-
den ja organisaatioiden kesken. Johtajat eivit voi keskittyd ainoastaan yhden
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yksikon johtamiseen, vaan johtamisessa korostuu yhteensovittava johtami-
nen, jolloin johtamisvastuu esimerkiksi monialaisessa yhteistydssa voi kuu-
lua useiden yksikéiden tai organisaatioiden johtajille. Ndin my6s monialai-
seen yhteistyohon liittyvat hyvat kaytannot leviavit laajasti.

Vaikka monialaisella yhteisty6lld on pitkat perinteet, se on kdytannon ta-
solla vield monin tavoin kypsymatontd. Monialaisen yhteistyon painolasti-
na nayttdisi edelleenkin olevan se, ettd yksin tehtyd ja suoriteperusteista tyo-
td pidetddn arvokkaampana kuin yhdessa tehtya tyota. Pystydkseen joten-
kin perustelemaan tdta "yhdessd istumista” tutkimukseen osallistujat lahes-
tyivat monialaista yhteistyotd konkreettisesti aikaansaatujen tuotosten ja
osoitettujen hyotyjen nakokulmasta. Tuotosten ja hy6tyjen myotd ikdan kuin
oikeutettiin oma osallistuminen yhdyspinnoilla tapahtuvaan monialaiseen
yhteistyohon. Tuloksissa jdi kuitenkin avoimeksi se, kenelle tima hyoty tuli
lopulta osoittaa: itselle, tyokavereille vai johtajille tai kenties asiakkaille.

Resurssien hyotykayttoon liittyva puhe on ymmarrettavaa vastuullisilta,
verovaroin palveluita tuottavilta ammattilaisilta, joiden toiminnan oletetaan
pohjautuvan parhaaseen mahdolliseen naytt6on. Ammattilaisten taloudel-
lista vastuullisuutta ei suinkaan vahenni se, ettd hyvinvointialueita on oh-
jattu niiden perustamisesta alkaen valtion taholta taloudellisten sddstojen
ndkokulmasta. Onkin tirkedd, ettd kdynnistettdessd monialaista yhteistyo-
td toimintaa perustellaan tutkittuun tietoon pohjautuen eri tulokulmista,
myos taloudellisesta ndkokulmasta. Esimerkiksi uudenlaisia toimintamalleja,
kuten monialaista yhteistyota, kdynnistettdessa kustannukset saattavat aluk-
si kasvaa ja hyodyt nakyvit vasta useamman vuoden kuluttua (Kaihlanen
ym., 2019). Ammattilaisten onkin tdrkedd tunnistaa myos tdminkaltaisia
“reunaehtoja” otettaessa kayttoon uudenlaisia toimintamalleja. Esimerkik-
si tunnistettaessa sitd, millaista ndytt6d monialaisen yhteistyon hyodyista
on asiakkaan kokonaistilanteessa pidemmalld tahtdimelld, voidaan hélven-
tad vastuullisten ammattilaisten (ml. johtajat) huolta resurssien vaaranlaisesta
kohdentamisesta. Talloin jokaisella ammattilaisella on lupa ja oikeutus py-
sahtyd kuulemaan ja kuuntelemaan asiakasta sekd hanen tuen tarpeitaan.
Asiakas nousee myds monialaisessa yhteistyossd ansaitusti keskeiseen
rooliin.

Artikkelissa on hyddynnetty monialaiseen yhteistyohon osallistuneiden
ammattilaisten ryhmahaastatteluaineistoa. Haastatteluryhmat muodos-
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tuivat luontaisesti arjessa yhteistyota tekevistd ammattilaisista, jotka oli-
vat halukkaita osallistumaan haastatteluun. Siksi vain osassa haastattelu-
ryhmié oli edustettuna sekd kunnissa ettd hyvinvointialueella tyoskente-
levid ammattilaisia. On huomattavaa, ettd ammattilaisten edustavuus ei
ollut kattava. Esimerkiksi sivistysalaa edustivat ainoastaan varhaiskasva-
tuksen ammattilaiset, mika vaikuttaa tulosten siirrettdvyyteen. Haastatte-
lut tarjosivat niihin osallistuneille ammattilaisille kuitenkin mahdollisuu-
den reflektoida ja arvioida yhdessa tahan mennessé toteutettua monialais-
ta yhteistyota.

Haastattelut toteutettiin etdyhteydelld, ja haastateltavat keskustelivat aiheis-
ta hyvin vapaamuotoisesti ja tdydentden toistensa ajatuksia omillaan. Kes-
kustelu kuvasti vahvaa monialaisen yhteistyon kdytdnnon toiminnan tun-
temusta. Tulosten luotettavuutta on vahvistettu artikkelin kahden ensim-
madisen kirjoittajan yhteiselld analyysilld ja tutkimusryhman yhteiskeskus-
telulla tulosten tulkinnoista. Aineistoesimerkkien roolina on konkretisoida
tehtyja tulkintoja. (esim. Kylma & Juvakka, 2007.)

Ryhmihaastattelut toteutettiin historiallisesti ainutlaatuisena ja osallistu-
jille haastavana ajankohtana, silla hyvinvointialueet olivat juuri organisoi-
tumassa ja uusi yhdyspinta oli muodostumassa kuntien ja hyvinvointialueen
vilille. Haastateltavilla ei ollut vield kokemusta monialaisesta yhteistyostd
uudella yhdyspinnalla, vaan he kuvasivat kunnissa toteutettua monialaista
yhteistyotd. Lisdksi palvelujen organisoituminen Pohjois-Savossa 19 kun-
nasta yhdeksi hyvinvointialueeksi on aiheuttanut haastateltaville monen-
laista epdvarmuutta palvelujen organisoitumisesta ja yhteistyon sujuvuudes-
ta. Tdma nékyi aineistossa esimerkiksi siten, etteivdt haastatteluihin osallis-
tuneet valttdmaéttd tunnistaneet omia lahijohtajiaan. Lisaksi se ndkyi huole-
na monialaisen yhteistyon ja kdynnistettyjen toimintamallien jatkumisesta
hyvinvointialueen muodostumisen jalkeen yhteistyossa eri kuntien kanssa.

Onkin todenndkoistd, etteivét jannitteet poistu hyvinvointialueen orga-
nisoitumisen jdlkeen. Pikemminkin jannitteet ovat aluksi voineet jopa li-
sadntyd muodostuneella uudella yhdyspinnalla hyvinvointialueen luodes-
sa yhtendisid rakenteita ja toimintamalleja sivistys-, sosiaali- ja terveysalan
palveluille. Toisaalta se tarjoaa niin johtajille kuin eri alojen ammattilaisille
mahdollisuuden tarkastella kuntien ja hyvinvointialueen yhdyspinnoilla ta-
pahtuvaa yhteistyota uusin silmin.
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Johtopaatokset

Monialaiseen yhteisty6hon liittyy paljon jannitteitd. Jannitteistaan huoli-
matta ja etenkin juuri jannitteisyytensd vuoksi monialainen yhteistyo vaa-
tii ammattilaisten kesken yhteistd keskustelua. Yhteensovittavalla johtami-
sella on tdssa keskeinen rooli. Vaikka ammattilaisilla oletetaan jo 1dhto-
kohtaisesti olevan hyvit vuorovaikutustaidot toimiessaan asiakkaiden kans-
sa, tarvitaan myds ammattilaisten keskindisessd yhteistyossa hyvid vuoro-
vaikutustaitoja ja rohkeutta kiyda vuoropuhelua toisten ammattilaisten kans-
sa monialaiseen yhteistydhon liittyvista arvoista, asenteista ja odotuksista.
Tama vaatii ammattilaisten vilista kunnioitusta ja luottamusta uskaltaa la-
hestyd asioita eri tulokulmista ja tuoda omat ndkokulmat rohkeasti perus-
tellen keskusteluun. Ammattilaisetkaan eivit osaa lukea toistensa ajatuksia.
Siten omien odotusten ja tulkintojen rakentava ddneen sanoittaminen voi
avata keskusteluyhteyden toisten ammattilaisten kanssa. Yhdyspinnoilla
yhteensovittaminen voi aidon vuoropuhelun my6td muuttua aiempaa asiakas-
lahtoisemmaksi.

Artikkelin ydinasiat

o Asiakasldhtoisyys on monialaisen yhteistyon ldhtokohta, ja sitd tulisi
tukea ja mahdollistaa konkreettisesti kaikin tavoin kuntien ja
hyvinvointialueiden toiminnassa yksittdisestd ammattilaisesta
johtajiin asti.

o Asiakasldhtoisyyden varmistamiseksi monialaiselle yhteistyolle
tarvitaan konkreettiset pelisddnnot, jotka ovat yhdessd sovittuja ja
joita noudatetaan. Myds odotusten ddneen lausuminen on tarpeellista
vahvan yhteistyoperustan luomiseksi.

« Monialaisen yhteistyon arvostus, myos resurssien kdyton nakokulmasta,
on tarpeen tuoda nékyville. Yhteisesti tehty tyo on yhté arvokasta
kuin yksin tehty tyo myds suoritteiden ndkokulmasta. Ennalta
ehkdisevilla tyolld on arvo, vaikkei konkreettisia suoritteita syntyisikaén.

» Monialainen yhteisty0 tarvitsee yhteensovittavaa johtamista.

Johtajien tulee ottaa roolinsa myds monialaisessa yhteistyossd ja
olla rakentamassa yhteistd pelisaantokeskustelua sekd huolehtia,
ettd monialainen yhteisty0 elda organisaatioiden rakenteissa,
esimerkiksi perehdyttdmisessa.
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Monialainen yhteistyoosaaminen
yhdyspinnoilla - merkitys,
haasteet ja kehittaminen

Miia Laasanen & Jaanet Salminen

TIIVISTELMA

Artikkeli kasittelee monialaisen yhteisty6osaamisen merkitystd, haasteita ja ke-
hittamismahdollisuuksia kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla. Moni-
alainen yhteistyo tarkoittaa eri ammattilaisten, organisaatioiden ja asiakkaiden
yhteista tyoskentelya yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Monialainen yhteis-
tydosaaminen rakentuu muun muassa tiedoista, taidoista, arvoista, asenteista
ja verkostoista. Onnistunut monialainen yhteistyo parantaa palvelujen laatua ja
vaikuttavuutta seka tukee tyontekijoiden hyvinvointia. Se edellyttda substanssi-
osaamisen ja geneeristen taitojen yhdistamistd, toimivaa vuorovaikutusta, ra-
kenteellista tukea ja jatkuvaa osaamisen kehittamista.

Vaikka monialaisen yhteistydon merkitys tunnustetaan laajasti, on sen saadds-
ohjaus vield hajanaista. Monialaisen yhteistyon johtamisessa korostuvat yhteen-
sovittava ja systeeminen ote, jotka tukevat asiakaslahtoisia toimintatapoja yhdys-
pinnoilla. Eri organisaatioiden ja toimialojen johtajien on tunnettava toistensa
ty0 ja toimintatavat seka tehtava yhteistyota aidosti arjen tasolla. Tarkeda on
my0s jatkuvasti arvioida nykytilannetta ja varmistaa, etta osaaminen, resurssit
ja toimintakulttuuri tukevat yhteisten tavoitteiden saavuttamista. Johtajien osaa-
misen kehittdmisessa painottuvat vuorovaikutustaidot, reflektio ja kyky tunnis-
taa hierarkioita.

Monialaisen yhteistydosaamisen kehittaminen edellyttaa koulutuksen ja
tyoeldman tiivistd vuoropuhelua. Teoreettiset ldhestymistavat, kuten
sosiaalinen konstruktionismi ja kompleksisuusteoria, tukevat yhteista
oppimista. Moni-alainen TKI-toiminta tuottaa tietoa, kirkastaa yhteisia
tavoitteita ja tukee integroituvan palvelujarjestelmdn ndyttoéon
perustuvaa uudistumista. Monialaisen yhteistyon vaikuttavuuden arviointi
on tarkeda jatkuvan kehittamisen tueksi.
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Johdanto

Yhteistybosaaminen on moniulotteinen kokonaisuus, joka muodostuu seki
yksiloiden ettd organisaatioiden tiedoista, taidoista, kokemuksista, arvois-
ta, asenteista, tahdosta ja verkostoista. Kyky hyodyntaa osaamista tilanteen
ja tarpeen edellyttamalla tavalla sisdltyy myos kokonaisuuteen. Saadoksis-
s, asiakirjoissa ja ammattikdytdnndissd on kuvattu eri alojen ja toimijoiden
yhteistydtd moniammatillisuuden, monitieteisyyden, monialaisuuden ja mo-
nitoimijaisuuden kisitteilld. Moniammatillisella yhteisty6lla (interprofessio-
nal collaboration) tarkoitetaan erityisesti ammattilaisten vilistd yhteistyota.
Tassd yhteistyossa eri alojen asiantuntijat jakavat ja integroivat osaamistaan,
tietojaan ja vastuitaan asiakasta osallistaen yhteisen asiakaslahtoisen tavoit-
teen saavuttamiseksi (D’amour ym., 2005; Lackie & Tomblin Murphy, 2020).

Monialaisen ja monitieteisen yhteistyon (interdisciplinary collaboration) ka-
sitteet viittaavat tieteiden ja hallinnonalojen viliseen rajat ylittavadn yhteis-
tyohon. Siind eri alojen osaamiset yhdistyvit tyoskentelyn yhdyspinnoilla. Or-
ganisaatiouudistuksissa korostuu kyky tyoskennelld ja verkostoitua yli hallin-
torajojen, monialaisesti. Toimiva organisaatioiden vdlinen monialainen osaa-
minen my6s mahdollistaa eri ammattiryhmien osaamisen yhteensovittami-
sen. Monitoimijainen yhteistyd (multi-actor collaboration) viittaa edellisid
neutraalimmin kaikkien yhteistydssa mukana olevien toimijoiden - asiak-
kaan, ammattilaisten ja organisaatioiden — yhteiseen ja tasavertaiseen tyos-
kentelyyn yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi (Monkkénen & Kekoni, 2020).

Tassd artikkelissa hyddynnetddn kdsitettd monialainen yhteistyd, jolla tar-
koitetaan yhteisty6té kaikkien siihen osallistuvien organisaatioiden, amma-
tillisten toimijoiden ja palveluja kdyttavien henkildiden kesken. Artikkelis-
sa keskitytddn monialaiseen yhteistyohon liittyvddn osaamiseen ja sitd tar-
kastellaan erityisesti hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspintatyén nako-
kulmasta. Aluksi kuvataan eri ammattilaisten, alojen ja organisaatioiden va-
listd yhteistyotd sekd sen hyotyjd ja esteitd. Taman jalkeen késitellddn osaa-
mista, jota tarvitaan yhdyspinnoilla toimittaessa ja niiden johtamisessa.
Lisdksi tuodaan esiin keinoja yhteistydosaamisen kehittdmiseksi osana am-
matillista kasvua, ty6td ja palvelujen uudistamista.”

13 Ks. yhdyspinnoilla tarvittavasta yhteistydosaamisesta myds Nurmen ym. artikkeli tdssd
teoksessa.
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Monialainen yhteistyoosaaminen yhdyspinnoilla

Monialainen yhteistyé on tunnustettu tirkeédksi periaatteeksi suomalaises-
sa lainsdddannossa sekd opetusta ettd hyvinvointipalveluja ohjaavissa asia-
kirjoissa. Sen asema néyttdytyy kuitenkin jannitteisend', silld yhteistyon
merKkitys tunnustetaan laajasti, mutta sen sdéddosohjaus on hajanaista ja vaih-
telee hallinnonalakohtaisesti. Tdma hajanaisuus ei ilmene pelkdstdn siind,
kuinka usein yhteistyd mainitaan eri saddoksissd, vaan erityisesti siind, mi-
ten yhteistyon sisélto, tavoitteet ja vastuut niissd médritelldan - tai jatetddn
madrittelemattd. Yhteistyo ndyttaytyy useimmiten toimintakulttuurisena
ihanteena tai kontekstisidonnaisena kdytantona ilman selkedd normatiivis-
ta sanoitusta. Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) muodostaa poikkeuksen, silld
se sisdltaa yksityiskohtaisen ja velvoittavan sddntelyn monialaisesta yhteis-
tyOstd. Lain 41 §:ssd saddetddn, ettd sosiaalihuoltoa on toteutettava yhteis-
tyossa muiden toimijoiden kanssa siten, ettd palvelut muodostavat asiak-
kaan edun mukaisen kokonaisuuden. Tama yhteisty6velvoite ulottuu myos
muiden hallinnonalojen viranomaisiin, joiden on osallistuttava palvelu-
tarpeen arviointiin ja asiakassuunnitelman laatimiseen asiakkaan suostu-
mubksella tai tietyissd tilanteissa ilman sita.

Yhteistyon jasentymattomyys, niin kasitteellisesti kuin kdytdnnon tyossa,
voi aiheuttaa epdselvyyksid vastuunjaossa sekd siind, miten eri toimijat ym-
martavat yhteistyon tarkoituksen ja silla tavoiteltavat vaikutukset. Tama aset-
taa haasteita erityisesti erilaisilla organisaatioiden yhdyspinnoilla ty6sken-
neltdessd, kun palvelut ylittdvit hallinnonalojen rajoja ja edellyttavit koor-
dinoitua toimintaa useiden toimijoiden kesken. Selkedn ja yhtendisen sda-
dospohjan puutteen vuoksi yhteistyo jad helposti yksittdisten ammattilais-
ten motivaation ja osaamisen varaan, mika voi johtaa eriarvoisuuteen pal-
velujen saatavuudessa ja laadussa.

Saadosten hajanaisuus ei kuitenkaan poista sita tosiasiaa, ettd toimivalla
yhteistyolld voidaan saavuttaa merkittavia hyotyjé seki palvelujarjestelman
toimivuuden ettd asiakasvaikuttavuuden nakokulmista. Yhteistyon tavoit-
teena ei siis ole ainoastaan parantaa palveluja, vaan myos lisdta palvelujen
positiivisia vaikutuksia ja niiden tehokkuutta. Parhaimmillaan toimiva moni-

14 Ks. my6s Kekildisen ym. artikkeli tdssd teoksessa.
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alainen yhteisty6 ehkdisee siiloutumista ja siitd johtuvia ongelmia, edistdd
hallinnonalarajat ylittavien ratkaisujen kehittamista (Monkkonen & Keko-
ni, 2020) ja tukee palvelujen integraatiota (Sinervo & Keskiméki, 2019). Toi-
miva monialainen yhteisty0 voi myds parantaa tyon laatua ja tuloksellisuut-
ta. Se sitouttaa tyontekijit tyohonsa, lisdd tyotyytyvdisyyttd (Kaiser ym.,
2018) seka tukee tyohyvinvointia ja tyossd jaksamista (Holmstrom ym.,
2023).

Monialaiseen yhteisty6hon liittyy myos useita haasteita, jotka vaikuttavat
sen onnistumiseen. Téllaisia ovat muun muassa toimijoiden viliset valta-
suhteet, asemaerot, erilaiset tietoperustat, arvot ja toimintakulttuurit seka
tiedonvaihdon ja luottamuksen haasteet (Salminen ym., 2025). Ilman kes-
kindistd kunnioitusta, yhteistd ymmarrysté ja osaamista yhteistyo voi epé-
onnistua ja jattda asiakkaat vaille tarvitsemaansa eri ammattien osaamista
yhdistavaa tukea (Lackie & Tomblin Murphy, 2020). Ammattilaisten ndko-
kulmasta haasteena on my®ds se, kuinka yhdistda oman alan asiantuntijuus
laajempaan monialaiseen padmaaraan. Monialaisen yhteistyon saatetaan
myo6s kokea heikentdvédn tunnetta kuulumisesta omaan ammattiryhmain
(Rose, 2011).

Haasteita syntyy myos silloin, jos ammattilaiset ndkevat monialaisuuden
lisddvan tyotaakkaa ja hairitsevan muita tehtévid tai kokevat sen muutoin
kielteisend. Yhteistyotd saatetaan pitdd myos itsestdanselvyytend ilman, ettd
kaydaan keskustelua sen merkityksestd ja odotuksista tai siitd, miten asia-
kas voisi parhaiten hyotya yhteistyostd. (Kallio, ym. 2022; Lackie & Tomblin
Murphy, 2020.) Asiakasldhtoisyyden, kokonaisvaltaisuuden ja vaikuttavuu-
den toteutuminen monialaisissa palveluissa edellyttdd myds yhteista kielta,
rakenteita ja resursseja, joita ei kaikilla sektoreilla ole systemaattisesti ra-
kennettu.

Miten monialaisessa yhteisty0ssa voidaan sitten onnistua? Toimiva moni-
alainen yhteistyo edellyttad, ettd sithen osallistuvat ammattilaiset hahmot-
tavat paitsi oman mutta myds toisten ammattilaisten roolit, tehtavit ja toi-
mintakulttuurit osana yhteista kokonaisuutta (Horwath & Morrison, 2007;
Kallio ym., 2022). Oleellista on, ettd tyoskentelyssa siirrytddn ammattiala-,
sektori- ja organisaatiokeskeisistéd ldhestymistavoista kohti yhteisesté asiak-
kaasta ja palvelujen integraatiosta ldhtevien osaamistarpeiden, kuten yhteis-
tyotaitojen, huomioimista (Nummela ym., 2019). Yhteistyon onnistuminen
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rakentuu muun muassa dialogiselle vuorovaikutukselle, jossa jaetaan néke-
myksid, rakennetaan yhteistd ymmarrysté ja arvostetaan eri alojen asian-
tuntemusta (Seikkula & Arnkil, 2006). Téllaisessa vuorovaikutteisessa pro-
sessissa syntyy oppimista yli ammattirajojen, mika vahvistaa yhteistd osaa-
mista ja tuottaa lisdarvoa sekd ammattilaisille ettd asiakkaille.

Myos rakenteilla on tirked merkityksensd ammattilaisten yhteistyon on-
nistumisen kannalta. Esimerkiksi toimijoiden véliset epéviralliset verkostot
ja resurssit, kuten yhteiset tilat ja yhteistyohon osoitettu tyoaika, sekd orga-
nisatorinen ja poliittinen tuki edesauttavat ammattilaisten yhteistyon on-
nistumista yli organisaatiorajojen (esim. Horwath & Morrison, 2007). Moni-
alaisen yhteistyon toimivuutta ei kuitenkaan taata vain kehittdmalld uusia
rakenteita tai tuomalla joukko ammattilaisia tyoskentelemdian saman katon
alle, vaan liséksi vaaditaan luottamusta ja aitoa tahtoa tydskennelld yhdes-
sd yhteisen tavoitteen eteen seka riittavad osaamista ja sen jatkuvaa kehitta-
mista.

Ammattilaisten osaaminen yhdyspinnoilla -
erikoistunutta ja yhteista asiantuntijuutta

Kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla kohdataan laaja vdestoryhma,
jonka tuen ja palvelujen tarpeet ovat hyvin moninaisia ja yhteen kietoutu-
neita ja koskettavat useita ammattiryhmia. Varsinkin paljon palveluja kayt-
tavien asiakkaiden, kuten lapsiperheiden ja mielenterveyspalveluja kaytta-
vien, yksilollisiin tarpeisiin vastaaminen edellyttdd useiden toimijoiden
yhteistyotd, joka rakentuu eri ammattien erikoistuneen ja yhteisen asian-
tuntijuuden varaan."

Hyvinvointialueiden ja kuntien palveluissa tyoskentelevien ammattilais-
ten osaamisen perustana on ammattialakohtainen substanssiosaaminen seka
ndyttoon perustuvan tiedon hyédyntiminen ty6ssi (Kangasniemi ym., 2018).
Monialaisessa yhteistyossd eri ammattien substanssiosaamiset kietoutuvat
toisiinsa muodostaen useiden erikoistuneiden osaamisten yhdistelman.

15 Ks. mielenterveyden yhdyspintapalveluista Tammisen ym. artikkeli tdssd teoksessa.
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Substanssiosaaminen rakentuu kussakin ammatissa muotoutuvan amma-
tillisen identiteetin ympdrille. Ammatillinen identiteetti muodostuu am-
mattilaisen taidoista ja tehtdvistd, tiedoista, arvoista ja eettisistd periaatteis-
ta sekd henkilokohtaisesta ja ammattiryhmaén liittyvasta identiteetista. Li-
saksi ammatilliseen identiteettiin vaikuttaa konteksti (esimerkiksi hoitotyd),
jossa ammattilainen toimii. (Fitzgerald, 2020.)

Ammatillisen identiteetin rinnalla voidaan tarkastella myds sosiaalista
identiteettid, mika tarkoittaa sen tunnustamista, ettéd yksilo kuuluu tiettyyn
sosiaaliseen ryhmain, ja tilld jasenyydelld on hénelle tarked emotionaali-
nen ja arvoperustainen merkitys. Sosiaalinen identiteetti vaikuttaa osaltaan
sithen, miten yksilo ndkee muut ja miten muut suhtautuvat haneen. Se an-
taa tunteen kuulumisesta tiettyyn “sisdiseen ryhmaéan” ja voi vahvistaa itse-
tuntoa. Jaetut arvot edistdvit sosiaalista identiteettid ja sitovat ammattilai-
set vahvasti omiin ryhmiinsa. Siksi on hyvd huomioida, etté yhteistyo tois-
ten ammattilaisten kanssa voi joskus merkita myds itselle arvokkaasta iden-
titeetistd joustamista tai jopa siitd luopumista. (Hean ym., 2012.)

Jotta asiakkaan tarpeisiin voidaan vastata kokonaisvaltaisesti yhteistyon
keinoin, tarvitaan substanssiosaamisen rinnalle my6s ammattilaisten kes-
ken jaettua geneeristd osaamista, kuten viestintd-, padtoksenteko- ja ongel-
manratkaisutaitoja. Kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla tyosken-
nellessd geneerisen osaamisen voidaan nahdé olevan “sellaista tyoeldma-
osaamista, jota kaikkien ammattilaisten ajatellaan tarvitsevan yhteisten
asiakkuuksien, uudistuvien palvelujen ja tyon kehittimisen seké sujuvan
yhteistoiminnan edistdmiseksi ja jota alan koulutuksissa on tarpeen ammatti-
alakohtaisen osaamisen lisdksi vahvistaa.” (Kekildinen ym., 2024, 347).
Arjen ty0ssd geneerinen osaaminen nikyy esimerkiksi ammattilaisen ky-
vyssd arvioida yleisesti asiakkaan tilannetta ja ohjata tarvittaviin palvelui-
hin. Asiakaslahtoisen ja laadukkaan palvelun varmistaminen edellyttaa sik-
si myos riittdvid ja ajantasaisia tietoja palvelujarjestelmastd. Myos viestinta-
ja tiimityotaidot sekd yhteinen, kaikille osapuolille ymmarrettava kieli ovat
tarkeitd geneerisid osaamisia toimivan monialaisen yhteistyon taustalla
(Bowman ym., 2021).

Yhteistyon keskeinen menestystekija onkin toimiva vuorovaikutus eli se,
miten ammattilaiset kykenevit keskustelemaan rakentavasti ja kuuntelemaan
toisiaan, muodostamaan yhteistd ymmaérrysta asioista sekd rakentamaan
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keskenddn arvostavaa, kunnioittavaa ja luottamuksellista ilmapiirid. Toimi-
va vuorovaikutus edistdd ammattilaisten vilistd tiedon vaihtoa, selkeyttda
rooleja ja vahvistaa sosiaalista tukea tiimissd. Monialaisen tiimin vuoro-
vaikutuksen onnistuminen on tarkedd myds palvelujen kayttijille, silld kun
asiakkaan luottamus monialaisen tiimin yhteistyohon ja vuorovaikutukseen
vahvistuu, se heijastuu positiivisesti hanen kokemukseensa saamastaan pal-
velusta (Peltola ym., 2021).

Yhteistyoosaaminen johtamisessa

Eri aloja edustavien ammattilaisten yhteistyon johtaminen on vaativaa jo
yhden organisaation sisdlla. Kun tyoskentelyssd on mukana useita organi-
saatioita, se lisdd toiminnan monimutkaisuutta ja tuo johtamiseen merkit-
tavid lisdhaasteita (Willumsen ym., 2012). Integroituva, monialainen toi-
mintaymparistd kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla vaatiikin
johtajilta sekd keskindisen yhteistyon vahvistamista ettd eri ammattilaisten
tyon ja osaamisen yhteensovittamista yli toimiala-, organisaatio- ja ammatti-
rajojen (Mattila & Kallio, 2025). Kdytdnndssd timan toteuttaminen edellyt-
tad johtajalta vahvasti yhteisty6hon tukeutuvaa johtamisorientaatiota perin-
teisen yksilolahtoisen ldhestymistavan sijaan.

Johtajien yhteisty6osaamista on tarkasteltu sekd johtamistutkimuksen
(esim. Bihari Axelsson & Axelsson, 2009) ettd yhteistyon tutkimuksen (esim.
Diamond & Rush, 2012) piirissa. Viime vuosina néitd ndkokulmia on pyrit-
ty yhdistdmaan erityisesti yhteisjohtamisen ja yhteensovittavan johtamisen
tutkimuksessa (esim. Hujala ym., 2020). Johtajuus on perinteisesti nahty or-
ganisaation sisdisend toimijuutena, mika voi vaikeuttaa sektorirajat ylitta-
vaa yhteisty6td. Lisaksi johtajuuteen liittyy edelleen vahvoja yksilolahtoisid
oletuksia, kuten kasitys johtajasta itsendisend, reviiriddn puolustavana toi-
mijana. Tdssd ajattelumallissa avun pyytdminen toisilta saatetaan ndhda
heikkoutena, mika liittyy niin sanottuun vahvan johtajuuden ihanteeseen
(Bihari Axelsson & Axelsson, 2009; Klinga ym., 2016). Yksilokeskeinen joh-
tajuuskasitys voi ndin kaventaa mahdollisuuksia oppia yhdessa ja hyodyn-
tad kollegoiden osaamista.

Sosiaali- ja terveysalan johtajien vilisen yhteistyon voidaan nahda raken-
tuvan Hujalan ym. (2022) tapaan kolmen kantateeman - vakauden, autent-
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tisuuden ja luovuuden - varaan. Nama teemat madrittdvit, miten johtajat
hahmottavat yhteistyon ja oman roolinsa sen osapuolina. Vakaus nayttay-
tyy johtajien yhteistyossa luottamusta rakentavana ja ammattitaustaan no-
jaavana peruspilarina, mutta samalla se voi rajoittaa uudistumista ja ylla-
pitda jahmeitd rakenteita. Johtajat suosivat yhteisty6td oman ammattialan
sisdlld, mika kylld helpottaa vuorovaikutusta mutta voi estdd uusien ndko-
kulmien syntymisti. Johtajan autenttisuus edustaa vastavoimaa hierarkki-
selle arvovallalle. Johtajat pitdvit aitoutta ja tasa-arvoista vuorovaikutusta
tarkeind edellytyksind onnistuneelle yhteistyolle. Eri sektoreiden, toimi-
alojen ja organisaatioiden vélilla esiintyy kuitenkin arvoasetelmia, jotka voi-
vat vaikeuttaa autenttista yhteisty6td. Luovuuden kannalta ongelmallista on
se, ettd yhteistyon innovatiivisuudelle asetetaan usein rajoja. Uusien toiminta-
tapojen kokeilu voidaan kokea riskialttiiksi, mika nakyy erityisesti sosiaali-
ja terveydenhuollossa, jossa perinteet ovat vahvasti lasnd. Jannite vakauden
jaluovuutta korostavan muutostarpeen vililld korostuu johtamisessa erityi-
sesti hyvinvointialueuudistuksen kaltaisissa laajoissa ja monialaisissa refor-
meissa.

Kokoavasti voidaan todeta, ettd johtajien yhteistydosaamisen kehittdmi-
sessd on tarkedd painottaa vuorovaikutustaitoja, reflektiokykyd ja herkkyyt-
td tunnistaa hierarkkisia arvoasetelmia. Lisdksi tarvitaan rohkeutta edistda
luovuutta ja kokeilukulttuuria arjessa. Naitd taitoja voitaisiin vahvistaa esi-
merkiksi sektorirajat ylittdvin mentoroinnin tai tydnohjauksen avulla. Kiin-
nostavaa onkin pohtia, missd madrin kuntien ja hyvinvointialueiden johta-
jat tunnistavat monialaiseen yhteistyohon liittyvan osaamisen kehittimisen
tarpeelliseksi omalla kohdallaan. Esimerkiksi Fonsenin ym. (2022) tutki-
muksessa kasvatus- ja opetusalan johtajien kuvaamat vahvuudet ja haasteet
painottuivat hallinnollisen, henkildstéjohtamisen ja pedagogisen johtami-
sen alueille, kun taas johtamiseen siséltyva suhdetoiminta (esim. monialai-
nen yhteistyd) ndyttaytyi osaamistarpeiden kuvauksissa erittdin niukkana.
On kuitenkin selvid, ettd mitd enemmaén yhteisty6td sisdltyy arkeen, sitd pa-
remmin johtajat oppivat tuntemaan toisensa ja pystyvit rakentamaan kes-
kindistd luottamusta. Tama luo vahvan pohjan yhteisten tavoitteiden saa-
vuttamiselle. Siksi johtajien tulisi varata sadnnollisesti aikaa yhteiselle kes-
kustelulle, tehtdvien ja vastuiden ldpikdymiselle sekd arkisten pulmien rat-
kaisemiselle yhdessa.
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Yhteensovittava johtaminen on johtamistapa, jonka tavoitteena on koor-
dinoida ja yhdistdi eri organisaatioiden, toimialojen ja ammattiryhmien
toimintaa yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Yhteensovittavan johta-
misen avulla edistetddn vuoropuhelua, yhteistd padtoksentekoa ja kaikkien
osapuolten osallisuutta. Tallainen johtamistapa on nahty tirkeédna erityises-
ti tilanteissa, joissa tyokenttdan kuuluvat palvelut ovat poikkisektoraalisia ja
hajautuneita, niissa tyoskentelee useiden ammattien edustajia ja toiminnal-
la tavoitellaan asiakasldhtoistd, integroitua palvelukokonaisuutta. Yhteen-
sovittava johtaminen perustuu ymmarrykseen siitd, miten eri toimijat ovat
riippuvaisia toisistaan, sekd tdmédn ymmarryksen hyodyntamiseen yhteis-
tyossd. (Hujala ym., 2020.) Yhteensovittava johtaminen onkin yksi keskei-
nen kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspintatydon menestystekija, silld sen
avulla on mahdollista 16ytda ratkaisuja, joita yksittdinen organisaatio ei pys-
tyisi yksin saavuttamaan.

Yhdyspinnoilla toimivaa johtajaa auttaa tyéssadn myds systeeminen ote,
joka ohjaa huolehtimaan asiakkaan ja hdnen perheensa eldméntilanteen ym-
pérille rakentuvasta palvelukokonaisuudesta. Systeemisyys tarkoittaa nako-
kulmaa, jossa ihmisten elaimaa tarkastellaan kokonaisuutena ja huomio kiinnit-
tyy eri tekijoiden valisiin monimutkaisiin suhteisiin. Systeeminen lahestymis-
tapa korostaa palvelujen kdyttdjien asiantuntijuutta ja laajentaa ongelmien tar-
kastelun yksilosté yhteisoihin. Ndin ollen myos esimerkiksi asiakkaan perhe
ndhdidn osana ratkaisua, ei vain ongelman kontekstina. Vastaavasti myos eri
palveluissa toimivat tyontekijat ovat osa asiakkaan systeemid, ja heiddn toi-
mintansa ja valintansa vaikuttavat suoraan asiakkaaseen ja hdnen ldheisiinsa.
(Ks. THL, 2025.) Johtamistyohon sovellettuna systeemisyys nékyy eri aloja ja
ammatteja edustavien yksildiden ja ryhmien seké hallinnollisten tahojen
intressien ja tavoitteiden samanaikaisena huomioon ottamisena — unohta-
matta kaiken johtamistyon taustalla olevaa tukea tarvitsevaa henkil6a.

Kuten kaikessa kehittdmistydssd, on myos yhteistydosaamisen paranta-
misessa tirkedd muistaa, ettd ymmarrys nykytilanteesta luo edellytykset on-
nistumiselle tulevaisuudessa. Yhteistyossé kehittyminen edellyttda toimin-
nan tarkastelua kaikilla tasoilla: johtajan on selvitettava, millaiset edellytyk-
set yhteistyolle tdlld hetkelld on. Lisaksi varmistettava yhdessa henkil6ston
kanssa, ettd osaaminen, resurssit ja toimintakulttuuri tukevat lapileikkaa-
vasti yhteisid, asiakaslahtdisia tavoitteita (ks. Jalonen ym., 2024).
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Monialaisen yhteistyoosaamisen kehittaminen -
mahdollisuuksia ja keinoja

Monialainen yhteistyd on sosiaalistumisprosessi, jossa tarvitaan eri ammat-
tien valistd sosiaalistumista paitsi yksilotasolla niin myos jarjestelmatasol-
la. Hyvinvointialueen ja kunnan yhdyspinnoilla tapahtuvan monialaisen
yhteistyon ndkokulmasta tdma tarkoittaa parhaimmillaan sitd, ettd kumpaa-
kin organisaatiota edustavien ammattilaisten ammatti-identiteetti laajenee
tavoiteldhtoiseksi osaamisidentiteetiksi. Esimerkki tallaisesta yhteisestd osaa-
misidentiteetistd voisi olla vaikkapa hyvinvoinnin tukemisen osaamisiden-
titeetti, jonka jakavat kaikki koulussa toimivat ammattilaiset. Tyontekijoi-
den vilinen vuorovaikutus toimii tassé prosessissa keskeisend siltana — se ei
ainoastaan yhdisté yksil6itd, vaan luo my6s dynaamisen oppimisympéris-
ton, jossa yhteinen osaaminen vahvistuu. Seuraavaksi esittelemme joitakin
keinoja ja mahdollisuuksia monialaisen yhteistydosaamisen vahvistamisek-
si yhdyspintatydssa.

Koulutuksella on keskeinen rooli sen varmistamisessa, ettd monialaiset
toimintatavat sisdistyvat osaksi ammattilaisten tydelamataitoja ja rakentu-
vat osaksi heiddn osaamistaan ja ammatti-identiteettiddn (van Diggele ym.,
2020; Monkkonen & Kekoni, 2020). Se auttaa my6s purkamaan yhteistyon
esteitd, kuten ammattiryhmien vélisid hierarkioita ja valtasuhteita, jotka
usein perustuvat tietyn alan asiantuntijuuden korostamiseen. Monialaisen
koulutuksen kehittdmisessa ja toteuttamisessa, sekd perustutkintokoulutuk-
sessa ettd tyOeldmassd, on tarkedad hyodyntad monipuolisesti erilaisia teo-
reettisia nakokulmia, myos sellaisia, jotka eivdt suoraan liity monialaisuu-
teen. Muun muassa vuorovaikutukseen, sosiaaliseen padomaan, tiimity6hon
jajatkuvaan oppimiseen liittyva tutkimuskirjallisuus tarjoaa arvokkaita na-
kemyksid monialaisen opetuksen ja oppimisen suunnitteluun (ks. Hean ym.,
2012; Sargeant, 2009). Sosiaalipsykologia ja kompleksisuusteoria puolestaan
auttavat ymmartdmaan, miten sisdisten (kognitiivisten) ja ulkoisten (ym-
paristoon liittyvien) tekijoiden vuorovaikutus ja dynaamisuus vaikuttavat
oppimiseen ja luovat perustaa monialaiselle opetukselle ja oppimiselle
(Sargeant, 2009).'°

16 Ks. kompleksisuusteoriasta esim. Jalonen (2025).
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Teorioita voidaan hyodyntdd monialaisen koulutuksen yhteydessa tarkas-
telemalla niitd eri ulottuvuuksien nakokulmasta. Esimerkiksi toimijuuden
ulottuvuus tarkastelee sitd, kenelle teoria on hyddyllinen ja miten se palve-
lee eri tarkoituksia. Kéytdnnon esimerkkind opetus- tai koulutussuunnitel-
man laatijalle teoria voi tarjota ty6kalun koulutuksen rakenteelliseen kehitta-
miseen, kun taas oppijalle sama teoria voi jasentdd omaa oppimisprosessia.
Koulutuksen ajallinen ja paikallinen ulottuvuus liittyvit kiintedsti toisiinsa, ja
eri teorioita voidaankin hyodyntda koulutuksen ajoituksen ja oppimisympa-
ristéjen suunnittelussa. Teoria voi esimerkiksi auttaa muodostamaan kasityk-
sen siitd, tulisiko tietty oppisisalto sijoittaa koulutuksen alku- vai loppu-
vaiheeseen vai sopiiko se paremmin toteutettavaksi tydhon perehtymisen vai-
heessa vai myohemmin ty6uralla. Paikallinen ulottuvuus viittaa sithen, miten
teoria voi olla apuna oppimisympariston valinnassa. Teoriat voivat esimerkiksi
auttaa ymmartamaéan, milloin tarvitaan ldhiopetusta, milloin verkko-opetus
on soveltuva ja milloin paras oppimisymparistd on kiytdnnon tyo. Teoriat voi-
vat olla monialaisen koulutuksen suunnittelun tukena sekd mikro- ettd makro-
tasolla. Mikrotasolla teoria voi tukea yksilon oppimista ja ammatillista kehit-
tymistd, kun taas makrotasolla teoria voi auttaa kuvaamaan ja kehittdmaan
organisaatioiden vilistd yhteistyotd tai koulutusjarjestelmien toimintaa. Esi-
merkiksi sosiaalinen konstruktionismi voi selittdd oppimista erilaisissa
ryhmissé, kun taas organisaatioiden vilisten suhteiden teoria voi olla apuna
hyvinvointialueen ja kunnan vilisen vuorovaikutuksen kehittimisessa.
Parhaimmillaan eri teoriat ovatkin aktiivisia tyokaluja monialaisen
koulutuksen suunnittelussa ja kehittdmisessd. (Ks. Hean ym. 2012;
Sargeant 2009.)

Teorioiden pohjalta voidaan myos rakentaa pedagogisia ratkaisuja, jotka
vahvistavat monialaista yhteisty6osaamista. Tutkimuksissa on tunnistettu
useita titd tukevia opetus- ja oppimismenetelmid, kuten simulaatioita, verkko-
oppimista ja ongelmaldhtoista oppimista (problem based learning).
(Aldri-wesh ym., 2022.) Ndista varsinkin simulaatiot tarjoavat jo itsessdan
vaikut-tavan vilineen monialaiseen opetukseen ja oppimiseen, silld ne
mahdollis-tavat  kdytdnnon tilanteiden havainnoinnin ja  niistd
oppimisen. Erityisesti vuorovaikutustilanteiden simuloinnin on havaittu
olevan keskeinen tekiji ammatillisen osaamisen kehittymisessd. (Kekoni
ym., 2021.) Monialaista oppimista tukee myos eri tieteen- ja ammattialoja
edustavien asiantuntijoiden yhteisopettajuus, joka varmistaa, ettd opetus on

monindkokulmaista (Lock
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ym., 2016) sekd opetussisiltdjen, viestinnan, ammatillisten kdytantojen ettd
verkostojen osalta (Rooks ym., 2022).

Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd monialaisen yhteistyén oppiminen on
tarkeda jo perustutkintovaiheessa. Eri ammatteihin valmistuvien opiskeli-
joiden yhteiset, monialaiset opinnot parantavat seka opiskelijoiden asentei-
ta yhteisty6td kohtaan (Oxlad ym., 2021) ettd heiddn kykyéddn osallistua tar-
koituksenmukaiseen ja vaikuttavaan yhteistyohon tyoelaméssd (Garnweidner-
Holme & Almendingen, 2022). Kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinta-
tyon nakokulmasta monialaista koulutusta tarvitaan erityisesti sosiaali-, ter-
veys-, kasvatus- ja opetusalojen kesken siten, ettd mukana ovat kaikki kou-
lutusasteet. Perustutkintovaiheen monialaisella koulutuksella tavoitellaan
osaamista, johon kuuluvat muun muassa rohkeus ottaa asioita puheeksi yh-
dessi, asiantuntemuksen jakaminen sekd aito kiinnostus ja halu oppia eri
alojen ammattilaisilta. Riippumatta kaytettavistd opetusmenetelmistd on
keskeistd, ettd opiskelijat saavat opintojensa aikana kokonaiskuvan eri am-
mattien rooleista, tehtavistd ja vastuista. Opetuksessa on myds tirkea edis-
tad tasavertaista vuorovaikutusta korostamalla yhteistyon ihmisldhtoisyyt-
td ja hierarkkisten rakenteiden purkamista. Kdénteinen oppiminen (flipped
learning), jossa eri ammattialojen opiskelijat perehtyvit etukiteen annet-
tuun ennakkomateriaaliin, tukee opiskelijoiden yhdenvertaista oppimista
ja antaa mahdollisuuden keskittyd ldhiopetuksessa vuorovaikutteiseen tyos-
kentelyyn (van Diggele ym., 2020).

Monialaisen koulutuksen jarjestiminen edellyttdd korkeakouluilta ja oppi-
laitoksilta rakenteita, jotka mahdollistavat eri alojen ja koulutusasteiden op-
pijoiden kohtaamisen ja tarjoavat aidosti tyoeldmalahtoisid oppimiskoke-
muksia. Yksi ratkaisu on yhteistydhon perustuvat monitieteiset koulutus-
ohjelmat ja -yksikot, jotka tuovat yhteen eri alojen oppijoita ratkomaan to-
dellisia, yhteiskunnallisia haasteita. Olennaista on, ettd opintojen suunnit-
telu ja toteutus tapahtuvat monitieteisesti ja tiiviissa yhteistyossa eri alojen
opettajien ja tyoelamatoimijoiden kanssa. (Kallio ym., 2023; Salminen ym.,
2024.) Tyoeldmin edustajat voivat tuoda oman alansa nakokulmia toisten
alojen koulutusten toteutuksen tueksi. My0s eri tieteenalojen opiskelijoiden
ja tyoelamatoimijoiden vilisten sosiaalisten suhteiden rakentamisen tuli-
si olla selked tavoite koulutusten opetussuunnitelmissa (Hean ym., 2012).
Samoin monialaisesti toteutettu tyokierto sekd korkeakoulujen ja tydelaman

92



organisaatioiden yhteiset kaksoispositiot voisivat vahvistaa yhteistyota tieteen-
alojen ja ammatillisten rajojen yli. Terveydenhuollossa yliopistosairaaloi-
den ja yliopistojen yhteiset kaksoispositiot ovat olleet jo pitkddn mielekds
tapa yhdistaa kliininen tyd, opetus ja tutkimus. Tastd toimintamallista kan-
nattaisi ottaa oppia my06s muille aloille.

Monialaista tdydennyskoulutusta jdrjestettdessd organisaatioiden rajat,
erilaiset toimintakulttuurit ja vallan kysymykset saatetaan kokea yhteisen
oppimisen haasteina. Rajojen ylittdiminen mahdollistaa parhaimmillaan yh-
teisen ymmarryksen muodostamisen ja uusien toimintatapojen synnytta-
misen (Kajamaa ym., 2023). Tama edellyttaa kuitenkin tyoeldmassa sellai-
sia rakenteita ja kaytantoja, jotka mahdollistavat monialaisen tdydennys-
koulutuksen sekd muunlaisen osaamisen kehittaimisen yhdessa. Tyon arjes-
sa tdllaisia keinoja ovat esimerkiksi ammattilaisten yhteiset tyotilat sekd
monialainen perehdytys ja mentorointi. Keskeistd on, ettd ty6hon sisaltyy
luontevia vuorovaikutustilanteita, joissa eri alojen asiantuntijat voivat jakaa
osaamistaan, nakemyksidén, arvojaan ja kokemuksiaan seka reflektoida nii-
td yhdessd. Kun tdhin vuorovaikutukseen osallistuvat my6s kokemusasian-
tuntijat, voivat monialaiset tiimit saada uusia ndkokulmia ja syvempada
asiakasldhtoistd ymmarrystd, mika rikastuttaa edelleen yhteistd osaamista
ja vahvistaa yhteistyota.

Koulutuksen ohella myds tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminta
(TKI) on oleellinen osa kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla tyds-
kentelevien asiantuntijoiden osaamisen kehittdmistd. TKI-toiminta on
keskeinen nédytt6on perustuvan tiedon tuottamisen, implementoinnin ja ar-
vioinnin mekanismi, kun taas TKI-osaamisella tarkoitetaan kykyéd hyodyn-
tad tatd tietoa, osallistua palvelujen kehittdmiseen ja edistdd innovaatioita
tyoyhteisossd. TKI-toimintaan osallistuminen tukee paitsi yksilon amma-
tillista kasvua ja oman tyon kehittdmistd, se edistdda myos koko organisaa-
tion oppimista ja uudistumista. Se vahvistaa tyon merkityksellisyyttd, lisda
motivaatiota ja parantaa palvelujen vaikuttavuutta. TKI-osaamisen kehitta-
minen on yksi keskeinen keino vastata tydelamdan muutokseen ja edistda
kestévad, asiakaslahtoistd palvelujéarjestelméd. (Ks. Piirainen ym., 2019.)

Hyvinvointialueuudistuksen my6td muuttuneessa toimintaymparistos-
sd tarvitaan TKI-toiminnan avulla saatavaa ndyttoa uusien rakenteiden ja
kaytantojen vaikuttavuudesta. TKI-osaamisen tulisikin nakya kuntien ja
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hyvinvointialueiden henkil6ston koulutuksen sisélldissd kuin myods osana
johtajien osaamisprofiilia. Tyoyhteisojen ja korkeakoulujen tiivis yhteistyd
luo pohjaa TKI-toiminnalle esimerkiksi asiakastyon kédytanteiden kehitta-
miseen tdhtdavan tutkimuksen ideoinnin ja yhteisten tutkimusryhmien
kautta. Nykyistd madratietoisempi rajojen ylittdminen on tarpeen myos
hankekehittdmisen maailmassa, silld vield vain harva TKI-hanke kattaa riit-
tdvdn monta ammatti- ja tieteenalaa vastatakseen aidosti integroituvan tyo-
elaimin ja yhdyspintatyon arjen haasteisiin.

Johtopaatokset

Monialainen yhteistydosaaminen on edellytys sille, ettd kuntien ja hyvin-
vointialueiden yhdyspinnoilla voidaan vastata laadukkaasti asiakkaiden mo-
ninaisiin ja yhteen kietoutuviin tarpeisiin. Yhteistydosaaminen ei kuiten-
kaan synny itsestddn, vaan se vaatii johtamista, yhteistd oppimista ja ennen
kaikkea tahtoa ylittdd ammattien, organisaatioiden ja hallinnonalojen rajat.
Tutkimuskirjallisuuden perusteella tiedetddn, ettd monialainen yhteistyo
saattaa ndyttdytya johtajille jopa kielteisend. Monialaisen yhteistyon onnis-
tumista on tdrkedd seurata ja arvioida, silld vain siten sen laatua ja siihen
liittyvad osaamista voidaan kehittdd systemaattisesti. Yksi keskeinen haaste
yhteistyon edistdmisessd onkin se, ettd organisaatioiden suorituskykymittarit
toistaiseksi vain harvoin huomioivat yhdessa tekemisen merkitysta. Toimin-
nan tehokkuutta mitataan usein tilastollisin ja méarallisin mittarein, mutta
jos ndmd mittarit eivdt ota huomioon monialaisen yhteistyon vaatimaa
aikaa ja resursseja, ne voivat rajoittaa sen toteutumista.

Artikkelin ydinasiat

« Yhteistydosaaminen on seka yksilollista ettd kollektiivista. Se rakentuu
ammatillisen ja sosiaalisen identiteetin vuorovaikutuksessa ja vaatii
kykya yhdistdd oman alan asiantuntemus yhteisiin tavoitteisiin.

Téma edellyttdad valmiutta tarkastella omaa roolia suhteessa muihin.

« Johtamisella on ratkaiseva merkitys yhteistydosaamisen rakentajana.
Yhteensovittava ja systeeminen johtaminen tukee eri toimijoiden ja
tehtdvien koordinointia ja auttaa rakentamaan luottamusta, joka on
edellytys yhteiselle oppimiselle ja tydskentelylle.
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« Koulutus ja ty6eldma tarvitsevat tiivistd integraatiota. Monialainen
koulutus ja simulaatiot seka eri alojen asiantuntijoiden yhteisopettajuus
tukevat yhteistydosaamisen rakentumista. Tarvitaan tyoeldmaldhtoisid,
rajat ylittdvid oppimisymparistdjd ja rakenteita sekd monialaista TKI-
toimintaa.

o Teoreettiset nakokulmat jasentévit yhteistyon kehittdmistd. Esimerkiksi
kompleksisuusteoria ja sosiaalinen konstruktionismi tarjoavat vélineitd
ymmartdd yhteistyon dynamiikkaa ja suunnitella monialaista koulutusta
ja johtamista tarkoituksenmulkaisesti.

« Yhteistyon vaikuttavuutta on arvioitava systemaattisesti. Ilman
mittareita, jotka tunnistavat monialaisen yhteistyon vaatimukset ja
vaikutukset, sen kehittiminen jaa irralliseksi. Arviointi on edellytys
pitkdjanteiselle ja vaikuttavalle yhteistydosaamisen kehittamiselle.
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Kuntien ja hyvinvointialueiden
yhdyspinnat hyvinvoinnin ja
terveyden edistamistyossa

Moona Huhtakangas, Minna Ylisirnio & Elina Laukka

THIVISTELMA

Hyvinvointialueuudistuksen myota hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen teh-
tavat ovat hajautuneet kunnille ja hyvinvointialueille. Vaikka lainsaadanto vel-
voittaa molempia tahoja yhteistyohon, se ei maarittele tehtavien ja vastuiden
jakoa yksiselitteisesti.

Vaikuttavan yhteistyon toteuttaminen hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
sen yhdyspinnoilla edellyttaa toimivia yhteistyorakenteita hyvinvointialueiden
jakuntien valilla. Artikkelissa tarkastellaan kuntien ja hyvinvointialueiden yhdys-
pinnoilla tapahtuvaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyon nykytilaa, yhteis-
tyon kehittamistarpeita ja hyvia kdytantoja. Aineistona hyddynnetaan kuntien
ja hyvinvointialueiden hyvinvointisuunnitelmia ja -kertomuksia seka kuntien,
hyvinvointialueiden, jarjestdjen ja kansallisten toimijoiden edustajien kanssa
tuotettua tydpaja-aineistoa. Artikkelissa tunnistetaan nakdkulmia, joissa osoi-
tetaan nykytila tai tavoite kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla tapah-
tuvalle yhteistydlle.

Yhdyspinnoilla tapahtuvan hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyon on-
nistuminen edellyttda yhteisten tavoitteiden asettamista, keskeisten yhdys-
pintatoimijoiden tunnistamista sekd yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteistyota
selkeyttdvia rakenteita ja tietopohjaa. Asukas- ja asiakaslahtoisyys toimii hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisen yhteistyon perustana.

Johdanto

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmisvastuu siirtyi kunnilta hyvinvointi-
alueille hyvinvointialueuudistuksen my6ti vuoden 2023 alussa. Samaan aikaan
vastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisestd siirtyi kunnilta sekd kuntien
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ettd hyvinvointialueiden vastuulle. Vaikka hyvinvointialueuudistuksen yh-
tend tavoitteena on vahvistaa perustason ja ennaltaehkiisevid palveluita,
on painopiste pikemminkin ollut sosiaali- ja terveyspalvelujen integraa-
tiossa. Hyvinvointialueuudistuksen my6ta hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tdminen ja sen yhteensovittaminen kuntien ja hyvinvointialueen muiden
vastuiden kanssa on jaanyt vahemmalle huomiolle. (Bots ym., 2017; Nor-
din ym., 2021.) Siind missd hyvinvointialueuudistuksella on pyritty kes-
kittdméan ja integroimaan sosiaali- ja terveyspalveluja, ovat hyvinvoinnin
ja terveyden edistimisen tehtdvit puolestaan hajautuneet kunnilta hyvin-
vointialueiden ja kuntien vastuulle (Leinonen, 2023). Hyvinvointipalve-
lujen ja hyvinvointijarjestelman ndkokulmasta korostuu tarve tunnistaa
ja kehittdd tehokkaita yhteistyorakenteita hyvinvointialueiden ja kuntien
valille.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen on seké kuntien ettd hyvinvointi-
alueiden lakisddteinen tehtdvad. Lainsdddantd madrittdd myos kuntien ja
hyvinvointialueiden velvollisuutta yhteistydhon ja toistensa toimintojen
tukemiseen. Kunnat ja hyvinvointialueet ovat kuitenkin myos itsehallin-
nollisia toimijoita, eli ne voivat paattad, miten ne toimeenpanevat alueel-
laan hyvinvointia ja terveyttd edistdvid toimenpiteitd. Hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistimiseen kuntia ja hyvinvointialueita velvoittava lainsdadan-
to ei yksiselitteisesti maarittele, miten hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misen tehtdvit jaetaan kuntien ja hyvinvointialueiden kesken, mika jattaa
tehtdvid ja vastuita niin sanotusti "harmaalle alueelle” (Kattilakoski &
Halonen, 2018).

Hyvinvoinnin ja terveyden edistimiseen ohjaava lainsddadanto on valjaa,
minké on koettu osaltaan hankaloittavan yhteisten kéytdnteiden muodostu-
mista seki tiedon jakamista (Turpeinen & Lappalainen, 2025). Lakisdatei-
sen vastuun jakautumisen vuoksi tarvitaan erityisesti hyvinvointialueiden
ja kuntien vilisten yhteistydrakenteiden sekd yhdyspinnoilla tapahtuvan
moninaisen yhteistyon nakyvéksi tuomista (Nordin ym., 2021; Timperi,
2022). Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tehtdvien ja vastuiden konk-
retisoimiseksi on tarpeen tuoda nakyvaksi, mitd kuntien ja hyvinvointi-
alueiden tehtavit kasittavat, kun tehtdvat suhteutetaan niiden perustehta-
viin sekd niihin toimintamalleihin, joita juuri yhdyspinnoilla halutaan
edistdad.
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistimiseen liittyvaa yhteistyota tehdddn en-
tistd enemmadn erilaisilla yhdyspinnoilla ja verkostomaisen toiminnan kri-
teerit tayttavilla foorumeilla. Asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edis-
taminen on kompleksinen ja monitoimijainen ilmio, joka vaatii jatkuvaa
uudistamista ja kehittdmista yhdyspinnoilla. Hyvinvoinnin ja terveyden
edistiminen on keskeinen yhdyspinta eli yhteistyotd vaativa kokonaisuus
hyvinvointialueiden, kuntien, jdrjestéjen ja muiden sidosryhmien kesken.
Artikkelissa keskitytddn hyvinvointialueiden ja kuntien viliseen yhteistyohon
hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen yhdyspinnoilla toimijoiden laki-
sadteisten vastuiden vuoksi. Ndmé yhdyspinnat ja yhdyspinnoilla tapahtu-
va tyo takaavat ja turvaavat oikea-aikaiset, sujuvat ja oikeatasoiset palvelut
(Luukkonen ym., 2016; Niemi, 2025).

Artikkelissa kuvataan hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen yhdys-
pinnoilla tapahtuvan yhteistyon nykytilaa sekd asiantuntijoiden nike-
myksid sen kehittdmistarpeista ja hyvistd kdytdnnoéistd. Kuntien ja hyvin-
vointialueen laatimista hyvinvointisuunnitelmista tunnistetaan, millai-
sena yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon nykytila nayttaytyy. Vastaa-
vasti tyOpaja-aineiston avulla kartoitetaan asiantuntijoiden nakemyksia
yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon kehittamistarpeista ja hyvistd kdy-
tanteista.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
paikallisella ja alueellisella tasolla

Hyvinvointi ei ole yksiselitteisesti maariteltavissd, vaan se koostuu useista
eri tekijoistd. Perinteisissd hyvinvoinnin méaritelmissa on korostunut terveys-
painotteisuus ja sittemmin kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kasitys. (Niemi
ym., 2017.) Hyvinvointi voidaan nédhda kattokasitteend, joka sisaltdd myos
terveyden (Vaarama & Maki-Opas, 2020). Terveys voidaan méaritelld hyvin-
voinnin tilaksi, jossa terveyttd syntyy koko eldmin ajan, kun yksilon poten-
tiaalit sekd ymparisto- ja sosiaaliset tekijdt vastaavat tyydyttavasti eldmén
vaatimuksiin. Eldméan vaatimukset voivat olla psykososiaalisia tai fysiologi-
sia tai liittyd ymparistoon vaihdellen kontekstin ja yksilollisten tekijéiden
mukaan (Bircher & Kuruvilla, 2014.) Kokonaisvaltainen hyvinvointi muo-
dostuu yksilollisistd, sosiaalisista ja toimintaympéristoon liittyvista tekijoista,
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joihin kytkeytyy yksilon subjektiivinen kokemus hyvinvoinnistaan (Vaara-
ma & Miki-Opas, 2020). Stiglitzin ym. (2009) mukaan hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistimiseen kuuluvat terveys, koulutus, henkil6kohtainen toimin-
ta ja ty0, 4ani ja kuuluvuus yhteiskunnassa, sosiaaliset yhteydet seka ai-
neellinen elintaso. Laajempi kdsitys hyvinvoinnin ja terveyden edistdmises-
td huomioi toimintaymparistoon liittyvit ja sosiaaliset tekijat, joilla on vai-
kutusta hyvinvointiin koko véeston, yhteisdjen ja yksiloiden ndkokulmasta.
Nditad tekijoitd ovat esimerkiksi hyvinvointia ja terveyttd edistavien palvelu-
jen jakautuminen ja palveluihin paésy yhdenvertaisesti omalla asuinalueella.
(Bircher & Kuruvilla, 2014.)

Hyvinvointi méarittyy myds palvelujarjestelman toiminnan kautta (Pert-
tila ym., 2010). Hyvinvoinnin ja terveyden edistaimistyon nakokulmasta
hyvinvointi on siten kytkoksissda my6s hyvinvointijarjestelmaan. Hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmisen médritelman osalta artikkelissa mukail-
laan Syvidjdrved ja Leinosta (2020): kuntaorganisaation eri toimijat ja niiden
sidosryhmait toteuttavat yhteistydssé toimintaa, jolla pyritadn ennaltaehkai-
semain ja vahentdmaédn vdeston hyvinvointiin liittyvid haasteita. Toiminta
kohdistuu vdeston elinymparistoon, terveyteen, osallisuuteen seka sosiaali-
seen hyvinvointiin. Tarkastelu kohdennetaan kuntiin ja hyvinvointialuei-
siin hyvinvoinnin ja terveyden edistdjinad. Hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen maéritelmadssd asetetaan osaltaan tavoitteita hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamistyolle, mutta méaritelmissa ei sindlladn oteta kantaa siihen,
miten ja millaisin keinoin ndma tavoitteet saavutetaan. Hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamistyohon osallistuville toimijoille jda siten tulkinnanvaraa,
miten ne suunnittelevat riittavit toimenpiteet hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseksi. (Bircher & Kuruvilla, 2014.)

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisestd sekd kuntien ettd hyvinvointi-
alueiden tehtévina sdddetddn lainsdddannolld, mutta kuntien ja hyvinvointi-
alueiden muihin tehtéviin verrattuna ohjaava lainsddaddnto on véljempaa
(Paananen ym., 2024). Kunnan osalta vastuu maédritelldan kuntalain 1 §:ssd,
jonka mukaan kunta edistdd asukkaidensa hyvinvointia ja alueensa elinvoimaa
sekd jarjestad asukkailleen palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparis-
tollisesti kestdvalla tavalla. Hyvinvointialueiden osalta tasté tehtdvastd saa-
detddn puolestaan hyvinvointialueista annetun lain (611/2021) 1 §:ssé, joka
varmistaa hyvinvointialueiden edellytykset tukea asukkaidensa hyvinvointia.
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My6s rahoituksella (Laki hyvinvointialueen rahoituksesta 617/2021; Laki
kuntien peruspalvelujen rahoituksesta 618/2021) pyritddn kannustamaan
kuntia ja hyvinvointialueita hyvinvoinnin ja terveyden edistimiseen. Hyvin-
vointialueiden rahoituksesta kuitenkin vain pieni osa (alle 1 %) koostuu
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisestd ja kannustimet hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistimiseksi nédyttaytyvitkin heikkoina (Paananen ym., 2024). So-
siaali- ja terveydenhuollon jarjestimisestd annetussa laissa (612/2021, myo-
hemmin sote-jdrjestamislaki) sdddelldan tarkemmin hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistdmisestd, ja timi lainsdddantd madrittdd myos kuntien ja hyvin-
vointialueiden velvollisuudesta yhteistyohon ja toistensa toimintojen tuke-
miseen.

Suomalaisen hyvinvointijirjestelmédn kontekstissa operatiivista hyvin-
voinnin ja terveyden edistamistyotd tekevit kunnat ja hyvinvointialueet
paikallisella ja alueellisella tasolla yhdess jarjestdjen kanssa. Kansallinen
taso ohjaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota esimerkiksi ohjelma-
ohjauksella (STM, 2024). Hyvinvointijarjestelmdn ndkokulmasta hyvin-
voinnin ja terveyden edistiminen on monimuotoinen kokonaisuus, joka
kasittda sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja, litkuntapalveluja, sivistys-
ja kulttuuripalveluja, turvallisuuspalveluja sekd maankaytto-, kaavoitus-
ja liikkennepalveluja.'” Terveyden edistamiseen osallistuvat yksilot ja yh-
teisot itse, sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6t sekd hyvin-
vointijarjestelmén eri toimijat julkisella, yksityiselld ja kolmannella sek-
torilla.

Hyvinvointijarjestelmén tehtdvina ja vastuuna on luoda edellytykset
vdeston ja yksiloiden hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiselle (Marmot ym.,
2012). Siten eri toimijoilta edellytetadn myos yhteisty6td hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmiseksi. Alueelliseen tasoon lukeutuvat alueellinen strate-
gia, poliittinen paitoksenteko seké organisaation toiminta ja paitoksenteko,
ja tdlla tasolla tehdddn alueellinen hyvinvointikertomus ja kuntien hyvin-
vointikertomukset. Yhdyspintojen toiminta perustuu verkosto-ohjaukseen,
ja tdmadn lisdksi kunnissa ja hyvinvointialueilla toteutetaan myds operatii-
visen ja taktisen tason yhdyspintajohtamista. (Hyvil, 2023.)

17 Ks. liitkkumisen yhdyspintapalvelut Lappalaisen ym. artikkeli tassd teoksessa.
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Mita tarkoitetaan yhdyspinnoilla tapahtuvalla
yhteistyolla hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen kontekstissa?
Sosiaali- ja terveysministerio (2024) on maaritellyt yhdeksi sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valtakunnalliseksi tavoitteeksi kuntien ja hyvinvointialuei-
den vilille muodostettavat toimivat yhteistyorakenteet, joissa painottuu en-
naltaehkiisy. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisty0 vaatii toimijoiden laa-
jaa ja monialaista yhteistyotd sekd alueellisia yhteistyorakenteita. Taté toi-
mintaa toteutetaan kuntien ja hyvinvointialueiden valiselld yhteistyolld hyvin-
voinnin ja terveyden edistimisen yhdyspinnoilla. (Leinonen, 2023.) Yhdys-
pintatyo6lld tarkoitetaan Leinosen (2023) mukaan yhteistyotd tekevien toi-
mijoiden kokonaisuutta, jossa toimijat toimivat seka itsendisesti ettd tasa-
vertaisesti ollen samalla toisistaan riippuvaisia. Luukkosen ym. (2016) mu-
kaan yhdyspinnoilla tarkoitetaan kahden tai useamman organisaation va-
listd toiminnallista rajapintaa. Yhdyspinnoilla tapahtuvassa yhteistydssa toi-
mijat ovat sddnnollisesti keskindisessd vuorovaikutuksessa, paattavat me-
nettelytavoista yhdessd sekd madrittavat toiminnalleen yhteiset tavoitteet
(Leinonen, 2023).18

Hyvinvoinnin ja terveyden edistimisessa sekd kunnilla ettd hyvinvointi-
alueilla on omat tehtédvansa. Niilld on kuitenkin my6s paljon yhteisid intres-
seja ja keskindisriippuvuuksia, ja ennen kaikkea ne tarvitsevat yhteistyota
tehtdviensd hoitamisessa (Luukkonen ym., 2016). Yksi yhdyspinnoilla teh-
tdvdn tyon osa-alueista on kansalaisten hyvinvoinnin laaja-alainen edista-
minen, joka voi tarkoittaa esimerkiksi syrjaytymisen ehkdisemistd, turval-
lisuuden ja kulttuurihyvinvoinnin parantamista tai vdestoryhmien elin-
tapaohjausta (Leinonen, 2023). Hyvilin raportissa (2023) havaittiin, ettd
kunnan tuottamista palveluista yhdyspintoja hyvinvointialueen kanssa on
ainakin seuraavissa: varhaiskasvatus, vapaa sivistystyo, taide- ja kulttuuri-
palvelut, nuorisopalvelut, liikuntapalvelut ja opiskeluhuolto, kaavoitus ja
maankdyton suunnittelu, liikenne, joukkoliikenne seka tietoverkkojen ra-
kentaminen ja ylldpito. Hyvinvointialueilla yhdyspintoja voidaan puoles-
taan tunnistaa kuntien kanssa seuraavissa palveluissa: sosiaalityd, perhe-

18 Ks. Rantaméen ja Jalosen artikkeli tdssa teoksessa.
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hoito, perhetyd, liikkkumista tukevat palvelut, paihdetyo, mielenterveys, kas-
vatus- ja perheneuvonta, perheoikeudelliset palvelut, vammaispalvelut,
lastensuojelu ja opiskeluhuollon kuraattoripalvelut, terveyden ja hyvin-
voinnin edistaiminen, perusterveydenhuolto, terveystarkastukset, neuvola-
palvelut, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto, opiskeluhuollon psykologi-
palvelut, paihdetyo, suun terveydenhuolto, tyoterveyshuolto sekd opetus- ja
tutkimustoiminta."

Hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen sekd yhdyspintojen suhdetta voi-
daan tarkastella kaksinaisesti, ja timé tarkastelu vaikuttaa sithen, miten
yhdyspinnat ymmarretddn (Luukkonen ym., 2016). Osa hyvinvointialueis-
ta tarkastelee yhdyspintoja ainoastaan osana hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamistyotd. Sen sijaan Kuntaliiton ja Hyvilin projekteissa yhdyspinnat on
nihty kokonaisuuksiksi, joissa kunnat ja hyvinvointialueet tekevit tiiviisti
yhteisty6téd keskenddn. Ennen kaikkea kyse on yhteistyosta kuntien ja hyvin-
vointialueiden vililld eri yhdyspinnoilla sujuvien ja oikea-aikaisten palvelu-
jen varmistamiseksi, ei irrallisesta tai erillisesté tyoskentelysta yhdyspintojen
adrelld. Niemi (2025) on havainnollistanut kuntien ja hyvinvointialueiden
yhteistyotd, jonka yksi ulottuvuus on molemminpuolisen asiantuntemuksen
tukeminen. Vaikka molemminpuolista asiantuntemusta ei ole Niemen mu-
kaan madritelty, silld voidaan tarkoittaa esimerkiksi yhteisten painopisteiden
16ytamista hyvinvointisuunnitelmiin. Hyvinvointisuunnitelmat ja kerto-
mubkset ovatkin keskeisid hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen toimintaa
ohjaavia tyokaluja, joilla kunnat ja hyvinvointialueet voivat myds suunnitel-
la yhdessé hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen toimia (Leinonen, 2023).

Yhdyspinnoilla vaarana on kuitenkin, ettd yhteistyé nahddan enemman
organisaatioiden vilisen toiminnan ja vastuunjaon kysymyksend aidon
yhteistyon ja tekemisen sijaan (Luukkonen ym., 2016). Liséksi terveyden ja
hyvinvoinnin edistimista ei aina tunnisteta yhteisend vastuuna, eivatka eri
sektorin toimijat ymmaérra yhdyspintayhteistyon tarvetta (Leinonen & Syva-
jarvi, 2022). Ennen kaikkea oleellista olisi ymmartda, ettd yhdyspinnoilla
tapahtuvalla yhteisty6lld on tavoite, joka ohjaa toimintaa. Terveyden ja hyvin-
voinnin edistdmisessd tdma tavoite on asukkaan tai asiakkaan sujuvan

19 Ks. liikkkumisen yhdyspintapalvelut Lappalaisen ym. artikkeli tassa teoksessa.
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palvelun toteuttaminen eri organisaatioiden vélilld ja osana niiden toimin-
taa (Niemi, 2025). Ensiarvoisen tirkedi olisikin pyrkid aitoon yhteisty6hon,
eikd vain vastata lain vaatimiin tai yhteistydsopimuksen kirjausten mukai-
siin toimiin. Vaikka kunnat ja hyvinvointialueet asettavat hyvinvoinnin ja
terveyden edistamistyolle yhteen liittyvid tavoitteita, tyonjako ei néyttaydy
selkedna tavoitteiden saavuttamisen ndkokulmasta (Turpeinen & Lappalai-
nen, 2025).

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen yhdyspinnoilla tapahtuvassa yhteis-
tyOssd, kuten monissa muissakin toiminnoissa, keskiossa tulisi olla asiakas
tai asukas ja terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen palvelut tulisi tuottaa
asiakaslahtoisesti. Asiakaslahtoinen palvelujen tuottaminen edellyttdd muun
muassa yhtendisté tietopohjaa ja saumatonta tiedonkulkua kuntien ja hyvin-
vointialueiden vililld (Hyvil, 2023). Tietojohtaminen ja tietopohjaan liitty-
vt vastuut kuntien ja hyvinvointialueiden valilla nayttaytyvat epéselvina.
Tiedonkeruuseen liittyvistd vastuista ei pddosin sovita, vaan kunnat ja hyvin-
vointialueet tekevit itse tiedonkeruuta omista tietotarpeistaan kasin. Taté
selittavat osaltaan kuntien ja hyvinvointialueiden erilaiset intressit ja tieto-
johtamisen tarpeet, silld kuntien ndkokulma on paikallisissa tarpeissa, kun
hyvinvointialue huomioi alueellisen nakokulman. (Turpeinen & Lappalai-
nen, 2025.) Niemen (2025) mukaan kunnat tarvitsevat hyvinvointialueilta
tietoa kuntalaisten hyvinvoinnista ja terveyden kehittymisesta.

Hyvinvointialueet tarvitsevat puolestaan kunnilta tietoa esimerkiksi koulu-
terveyskyselyissd nousseiden teemojen taustoista. Tama tietojen siirtami-
nen ja tiedonvaihto vaativat toimivia yhdyspintarakenteita ja -kéaytantoja,
silla kuntien ja hyvinvointialueiden viliset tietovirrat ja niiden onnistunut
toteutuminen luovat tirkedn edellytyksen hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamiselle ja mahdollistavat yhteisten tavoitteiden saavuttamisen seké yksi-
16- ja védestotason hyvinvoinnin. Hyvinvointia voidaan arvioida ja seurata
objektiivisesti esimerkiksi hyvinvointi-indikaattoreilla. Hyvinvointia kos-
kevalla tietopohjalla ja vaikutusten arvioinnilla on keskeinen rooli hyvin-
vointia ja terveyttd koskevassa paitoksenteossa. Sosiaali- ja terveyspalve-
luissa hyvinvointia kuvaavina mittareina voidaan tarkastella esimerkiksi
oireettomuuden kautta palvelujen kysynndn muutosta tai hyvinvoinnin edis-
tamisen kautta esimerkiksi terveyttd tukeviin elintapoihin kannustavilla
toimenpiteilld. (Niemi ym., 2017.)

106



Kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla
tapahtuvan yhteistyon kaynnistyminen

Kunnat ja hyvinvointialueet ldhtivdt hyvinvointialueuudistuksen myota
yhteistyohon ja hyvinvoinnin ja terveyden edistaimistoimintaan (hyte)*® hy-
vin erilaisista pisteistd. Hyvinvointijirjestelmassé keskeinen muutos on, ettd
alueellisella tasolla hyte-ty6 maarittyy ei vain sote-sektorin vaan alueellisen
toimijakentdn yhteistyond. Samalla hyte-ty6 on hajautunut yhdeltd hallin-
non tasolta kahdelle, kun vastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesté
siirtyi kunnilta sekd kunnille ettd hyvinvointialueille. (Kattilakoski & Halo-
nen 2018.)

Hyvinvointialueet uutena alueellisena hallinnollisena rakenteena hyvin-
vointijarjestelmén kokonaisuudessa ovat luonnollisesti vaatineet aikaa toi-
mintansa kdynnistdmiseksi (Paananen ym., 2024). Jo ennen hyvinvointi-
alueuudistusta terveydenhuoltolaki (1326/2010, §36) edellytti sairaanhoito-
piirin kuntayhtymid valmistelemaan hyvinvoinnin ja terveyden edistdmi-
sen alueelliset strategiat sekd suunnitelman yhdessa kuntien kanssa, joskin
kaytdnnossi terveyden ja hyvinvoinnin edistamisty6 yhdyspinnoilla on ol-
lut vaihtelevaa. Ennen hyvinvointialueuudistuksen voimaantuloa julkaistun
selvityksen mukaan hyvinvointialueilla on erilaiset valmiudet yhteistyohon
kuntien kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen yhdyspinnoilla: osal-
la alueista on vahvat rakenteet olemassa jo valmiina esimerkiksi silloin, jos
alueella oli aikaisemmin kuntayhtymémuotoinen rakenne (Kilpeldinen ym.,
2021).

Hyvinvointialueuudistuksen valmisteluvaiheessa erdissa maakunnissa ra-
kennettiin alueellista, verkostomaista hyvinvoinnin ja terveyden edistimi-
sen mallia. Télloin alueellisista toimijoista kuntayhtyma, maakuntaliitto tai
sairaanhoitopiiri on koordinoinut toimintaa kuntien suuntaan. Strategisen
tason tavoitteet eivat valttimattd ole konkretisoituneet kuntien ja alueen
yhdyspinnoilla tapahtuvaksi toiminnaksi. (Bots ym., 2017.) Vuonna 2021
on ollut my6s alueita, joissa hyvinvoinnin ja terveyden edistdémisen yhte-
ndiset toimintamallit ja yhdyspinnat puuttuivat tdysin. Tdma eroavaisuus

20 Hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen kerroin (HY TE-kerroin) on kannustin, joka tarkoit-
taa, ettd kunnille ja hyvinvointialueille jaettavan valtion rahoituksen suuruus madraytyy
osaksi niiden tekemén hyvinvoinnin ja terveyden edistdmistyon mukaan (THL, 2025).
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nédkyy edelleen tavassa tuottaa hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen pal-
veluja alueilla. Joillakin alueilla maakuntaliitot ovat vahvassa asemassa hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmisen palvelujen kokonaisuudessa, kun taas joil-
lakin alueilla maakuntaliitot eivét juurikaan ole tekemisisséd asian kanssa.
(Niemi, 2025.)

Ennen hyvinvointialueuudistusta toteutettu tutkimus kuntien hyvinvoin-
nin ja terveyden edistimisen strategiatyostd ja sen kehittyneisyydesti osoit-
taa, ettd strategiaty6é on melko vaatimatonta yksittdisid kuntia lukuun otta-
matta (Syvéjarvi & Leinonen, 2020). Kunnissa ei juurikaan tunnistettu hyvin-
voinnin ja terveyden edistimisen yhteistyohon liittyvia tavoitteita esimer-
kiksi terveydenhuoltosektorin kanssa. Kunnissa, joissa tavoitteita hyvin-
voinnin ja terveyden edistimistyolle oli asetettu, konkreettisten toimen-
piteiden kuvaus jdi usein vaatimattomaksi. Haasteeksi tunnistettiin myds,
ettd kunnan sisélld eri hallinnonalojen kesken hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisty0 ja sen tavoitteet ymmarretddn eri tavoin.

Kuntien ja hyvinvointialueiden valinen yhteisty6 on kdynnistynyt hitaas-
ti johtuen toimijoiden vélisistd jannitteistd sekéd esimerkiksi hyvinvointi-
alueiden tarpeesta keskittya hyvinvointialueuudistuksen alkuvaiheessa ensi-
sijaisesti omaan toimintaansa (Paananen ym., 2024). Kuntajohtajien ndko-
kulmasta yhteisty6 hyvinvointialueiden kanssa koettiin haastavana, silld
yhteistyo ei ndyttdydy vastavuoroisena, vaan tavoitteet annetaan hyvinvointi-
alueiden suunnalta. Haasteina yhteisten tavoitteiden asettamiseen onkin
tunnistettu yhdyspinnoilla erityisesti eturistiriitaiset valta- ja vastuusuhteet,
eri suuntaiset velvoitteet sekd palvelujen tuottamiseen, yhteistydhon ja joh-
tamiseen liittyvdt transaktiokustannukset (Hyvil, 2023).

Itsehallinnollisina toimijoina kunnat ja hyvinvointialueet vastaavat siitd,
miten ne kdytdnnossd toimeenpanevat hyvinvointia ja terveyttd edistavia
toimenpiteita alueellaan. Koska kunnat ja hyvinvointialueet jakavat yhtei-
sen tavoitteen hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseksi ja tavoitteiden saa-
vuttamiseksi, sindllddan ldhtokohdat yhteistyodlle ovat hyvit toimijoiden ol-
lessa keskindisriippuvaisia (Paananen ym., 2024). My6s kuntien ja hyvin-
vointialueiden yhdyspinnoilla tapahtuvassa tiedolla johtamisessa on ha-
vaittu selkeitd eroja niiden kypsyystasoissa (Hyvil, 2023). Yhdyspinnoilla
tapahtuvaa yhteistyota tukevat kuitenkin hyvinvointisuunnitelmat ja -ker-
tomukset sekd vuosittaiset kuntien ja hyvinvointialueiden viliset neuvottelut,
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joissa tapahtuu yhteistd tavoitteen asetantaa ja niiden saavuttamisen seu-
rantaa.

Hyvinvointialueen vastuulla on yhteistydssd alueen kuntien kanssa laatia
valtuustokausittain alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma (Laki
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisestd 7§). Alueellinen hyvinvointi-
kertomus kuvaa hyvinvoinnin nykytilaa sekd alueen hyvinvoinnin ja tervey-
den edistimisen rakenteita ja toimia. Hyvinvointisuunnitelma kuvaa suunni-
teltuja toimia ja yhteisty6td kuntien ja muiden toimijoiden kanssa. Alueel-
linen hyvinvointisuunnitelma laaditaan poikkihallinnollisesti ja sen suun-
nitteluun osallistetaan mukaan my6s kunnan edustajat. (THL, 2023a.) Kun-
nan on valmisteltava valtuustokausittain hyvinvointikertomus ja -suunni-
telma seka toimitettava ne hyvinvointialueelle ja julkaistava julkisesti tieto-
verkossa (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestimisestd 6$). Kunnan
hyvinvointikertomus kuvaa hyvinvoinnin nykytilaa ja hyvinvointisuunni-
telma tavoitteita ja toimenpiteitd hyvinvoinnin parantamiseksi (THL, 2023b).
Alueellisten ja kuntakohtaisten hyvinvointisuunnitelmien suhde perustuu
yhteistydhon, jossa alueellinen suunnitelma tukee kuntien hyvinvointityota
ja tarjoaa laajemman strategisen viitekehyksen, kun taas kunnallinen suun-
nitelma toteuttaa konkreettisia toimia alueellisella tasolla.

Kunnilla ja hyvinvointialueilla on kahdenlaisia neuvotteluvelvoitteita.
Hyvinvointialuelain 14 §:n mukaan hyvinvointialueen ja sen alueen kun-
tien on neuvoteltava vdhintdan kerran valtuustokaudessa tehtdviensd hoi-
tamiseen liittyvastd yhteistyostd, tavoitteista ja tydnjaosta. Jarjestimislain
7 §:n mukaan hyvinvointialueen on neuvoteltava vahintdan kerran vuodes-
sa alueensa kuntien ja muiden toimijoiden kanssa, jotka edistavat hyvin-
vointia ja terveyttd alueella. Neuvottelut koskevat tavoitteita, toimenpiteita,
yhteisty6td ja seurantaa. Saman lain 6 §:n mukaan kuntien on osallistutta-
va ndihin neuvotteluihin. Lainsdddédnnon ohella hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistd ohjataan valtionhallinnon tasolta antamalla erilaisia suosituk-
sia ja kansallisia ohjeita. Neuvotteluista, hyvinvointisuunnitelmista ja -ker-
tomuksista huolimatta kuntien ja hyvinvointialueiden keskindinen vastuun-
jako koetaan edelleen haasteelliseksi hyvinvoinnin ja terveyden edistdmis-
tyon osalta. (Niemi, 2025.)

Hyvilin (2023) asettamana tavoitteena on, ettd kuntien ja hyvinvointi-
alueiden yhdyspintoja pyritddn jatkossa edistdmadn yhteiselld tietopohjalla
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sekd edistdmalld saumatonta tiedonkulkua eri toimijoiden vélilld. On myds
nostettu esiin, ettd kunnilla ja hyvinvointialueilla tulisi jatkossa nimeta taho,
joka vastaa tietojohtamisesta, hyvinvointitiedon hallinnasta seka tiedolla
johtamisesta yhdyspinnoilla. Yhteisen tilannekuvan ja tietopohjan saavut-
taminen kuitenkin edellyttdd vastuutoimijoiden lisiksi muuta organisoin-
tia, kuten toimintamalleja, jotka tukevat yhdyspintarakenteita. Jokaisella
alueella tulisi olla alueen tilanteeseen sopiva oma tilannekuvan koontitapa
sekd tietopohja, jotka ottavat myos yhdyspinnat huomioon.

Hyvinvointisuunnitelmat maarittavat
yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteistyota

Hyvinvointisuunnitelmat ovat keskeinen hyvinvointijohtamisen viline, ja
niilld on moninainen rooli yhdyspintojen maarittelyssd. Kuntien ja hyvin-
vointialueiden yhdyspintojen tunnistamiseksi tarkasteltiin hyvinvointi-
alueiden hyvinvointisuunnitelmia ja -kertomuksia seka erillissuunnitelmia.
Erillissuunnitelmat keskittyvat tiettyyn vdestoryhméén, ja niissd tuodaan
tarkemmin esiin perusteluja toimenpiteille, joilla terveytta ja hyvinvointia
pyritddn edistimaan. Erillissuunnitelmien osalta keskityttiin niihin, joiden
laatiminen on seka kunnille ettd hyvinvointialueille lakisaateista ja jotka ovat
yhdyspintasidonnaisia (Niemi, 2025). Niitd ovat 1) ikddntyneen vdeston
hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tuke-
minen,” 2) lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma seka siihen liittyvat
opiskelu- ja oppilashuollon suunnitelmat sekd neuvolasuunnitelma (hyvin-
vointialue) ja 3) ehkiiseva paihdety6. Aineistoksi poimittiin yhdeksan hyvin-
vointialueen ja 15 kunnan asiakirjat hyvinvointialueiden ja kuntien verkko-
sivuilta alkuvuodesta 2025. Asiakirjat valittiin satunnaisotannalla siten, ettd
mukaan tuli maantieteellisesti ja hyvinvointialueuudistusta edeltavalti ra-
kenteeltaan erilaisia hyvinvointialueita ja kuntia. Tarkastelun ulkopuolelle
jatettiin asiakirjat, joissa ei kdsitelty kuntien ja hyvinvointialueiden vélista
yhteistyotd yhdyspinnoilla. Asiakirjoista tunnistettiin nakokulmia, joissa
osoitettiin nykytila tai tavoite kuntien ja hyvinvointialueiden yhteistyolle

21 Ks. ikddntyneiden yhdyspintapalveluista Ilolan artikkeli tdssa teoksessa.
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hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen yhdyspinnoilla. Havainnot teemoi-
teltiin suuremmiksi kokonaisuuksiksi.

Osa hyvinvointialueista oli kuvannut suunnitelmissaan selkeésti yhdys-
pintoja ja niilld tapahtuvaa yhteisty6td kuntien kanssa. Joillakin alueilla vii-
tattiin lakisaateisiin vastuisiin ja yhteistyon tarpeisiin, mutta ei eritelty yhdys-
pintoja, niilld tapahtuvaa yhteisty6ta tai yhteniisid toimintamalleja. Suun-
nitelmissa painottuivat erilaisten toimintamallien ja kehittimishankkeiden
kuvaukset, joiden tavoitteena on edistdd hyvinvointia ja terveytta. Kuntien
ja hyvinvointialueiden hyvinvointisuunnitelmissa sekd niiden erillis-
suunnitelmissa korostuivat seuraavat teemat: yhteistyé suunnitelmien laa-
timisessa, lakisddteiset velvollisuudet, yhteistyon rakenteiden maarittely ja
tunnistetut yhdyspinnat, ndkyvit yhdyspintatoimijat ja monialaiset hyte-
verkostot, yhdyspintojen merkitys resurssien nakékulmasta ja yhdyspinnoilla
tapahtuvan yhteistyon tavoitteet ja seuranta.

Hyvinvointisuunnitelmien laadintaa toteutetaan kuntien ja hyvinvointi-
alueiden sekd muiden toimijoiden vélisend monialaisena yhteistyona. Hyvin-
vointisuunnitelmiin siséllytetddn eri toimijoiden yhdessa nostamia keskei-
sid ajankohtaisia ja alueellisia teemoja hyodyntden erilaisia tietovarantoja —
sekd kunnilla ettd hyvinvointialueilla on yhtendinen nakemys alueensa vies-
ton hyvinvoinnista ja terveydestd ja ndiden mukaisista painopisteistd. Suun-
nitelmissa tuotiin esiin, ettd on tarpeen tarkastella yhteisesti paikallista ja
alueellista indikaattoritietoa hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen toimen-
piteiden priorisoimisen tueksi sekd tiedon ja toimenpiteiden vaikuttavuu-
den arvioimiseksi. Kuntien ja hyvinvointialueiden suunnitelmat muodos-
tavat vastinparikokonaisuuden, jotka tdydentdvit toisiaan. Hyvinvointi-
alueiden suunnitelmissa korostuvat alueellinen nakékulma ja tietopohja,
kun kuntakohtaisissa suunnitelmissa painotetaan kuntakohtaisia hyvin-
voinnin ja terveyden edistimisen tarpeita. Alueelliset hyvinvointisuunni-
telmat ohjasivat raportointia.

Hyvinvointisuunnitelmissa korostui kuntien ja hyvinvointialueiden laki-
saateinen velvollisuus edistdd alueen asukkaiden hyvinvointia ja terveyttd
yhteistyossd. Myos lain méarittdmét neuvotteluvelvollisuudet mainittiin
hyvinvointisuunnitelmissa hyvinvointialueiden ja kuntien vastuina. Neu-
vottelujen tarkoituksena kuvattiin olevan strategiatason yhdyspintaraken-
teista sopiminen. Lisdksi hyvinvointialueiden todettiin kdyvéin yhteistyo-
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neuvotteluja myds yksittdisten kuntien kanssa. Hyvinvointisuunnitelmissa
madriteltiin yhteistyon rakenteita ja tunnistettiin hyvinvoinnin ja terveyden
edistimisen yhdyspintoja sekd kuvattiin, kuinka niitd toimintoja tulisi to-
teuttaa eri toimijoiden vililld. Hyvinvointisuunnitelmissa korostuivat eri-
tyisesti lakisddteiset yhdyspinnat, kuten kouluterveydenhuoltoon liittyva
yhteisty6 ja yhdyspinnat. Toimijoiden vastuiden kuvaukset vaihtelivat
alueittain.

Suunnitelmat kokosivat kuntien ja hyvinvointialueiden yhteisié ja erilli-
sid toimenpiteitd sekd tunnistivat erilaisia toimintamalleja, joilla yhdys-
pinnoilla tapahtuvaa yhteistyota toteutetaan. Esimerkiksi Pirkanmaan hyvin-
vointisuunnitelmassa kuvattiin hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen toi-
mintamallia. Alueella oli kdytossd yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteistyota tu-
kevia rakenteita, kuten yhdyspintapalvelut sekd hyvinvointialueelle nimetyt
yhdyspintatyontekijat. Hyvinvointisuunnitelmissa maariteltiin erilaisia tyo-
ryhmié sekd sidosryhmii, joissa oli mukana kuntien ja hyvinvointialueiden
toimijoita sekd muita toimijoita yhteisen tavoitteen ymparilla.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteis-
tyon vastuita ja tehtévid ei kuitenkaan tarkasti maaritelty varsinaisissa hyvin-
vointisuunnitelmissa, vaan ne oli kuvattu erillissuunnitelmissa. Ndissd eril-
lissuunnitelmissa vastuut, tehtévat ja yhteyshenkilot oli médritelty yleistd
suunnitelmaa tarkemmin, mutta kuvauksen tarkkuus vaihteli merkittévas-
ti alueittain. Erityisesti hyvinvointialueiden erillissuunnitelmissa korostui
konkreettisten yhdyspintojen tunnistaminen kuntien ja hyvinvointialuei-
den vililla. Naitd yhdyspintoja olivat muun muassa kulttuuri ja sivistys, lii-
kunta, ehkidiseva paihdetyd, liikenne, turvallisuus, yhdenvertaisuus, osalli-
suus, asuminen ja elinymparistot. Esimerkiksi ikddntyneen vdeston osalta
yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon eriteltiin tarkoittavan hyvinvointi-
alueen nikokulmasta ikddntyneiden asumiseen liittyvdd osaamista ja kun-
tien nakokulmasta maankadytto- ja kaupunkisuunnittelua seké rakentamista.
Kuntien vahvuutena korostettiin niiden mahdollisuuksia tavoittaa alueen-
sa asukkaat. Hyvinvointialueiden roolissa korostui niiden mahdollisuus koh-
data ikddntyneitd ensisijaisissa matalan kynnyksen palveluissa ja tunnistaa
heidén palvelutarpeitaan seka riskitekijoita.

Kuntien ja hyvinvointialueiden nimettyjen hyvinvoinnin edistdmisen tyon-
tekijoiden, kuten hyvinvointipéaallikdiden, hyvinvointikoordinaattorien tai
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yhdyspintayhteistyotd tukevien tyontekijoiden, rooli korostui hyvinvoinnin
ja terveyden edistdmisen yhdyspinnoilla ndkyvind yhdyspintatoimijoina.
Hyvinvointisuunnitelmista ilmeni, ettd kuntien ja hyvinvointialueiden yhdys-
pintatoimijat muodostavat alueellisia hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
sen verkostoja. Niitd verkostoja koordinoivat usein hyvinvointialueen yhdys-
pintatoimijat. Verkostojen todettiin kokoontuvan useita kertoja vuodessa,
ja niihin osallistuvat sekd kuntien ettd hyvinvointialueiden nimetyt yhdys-
pintatoimijat, mahdollisesti my6s muita alueellisia toimijoita. Tapaamisten
tarkoituksena mainittiin olevan muun muassa yhteensovittaa alueellisen ja
kuntien hyvinvointisuunnitelmien tavoitteita, toimenpiteitd ja seurantaa.
Lisédksi hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspinnoilla todettiin toimivan
erillisia hyvinvoinnin ja terveyden edistdémisen tyoryhmia. Pohjois-Pohjan-
maan hyvinvointialueen hyvinvointisuunnitelmassa kuvattiin, ettd yhteis-
tyotd kuntien kanssa tapahtui useissa eri yhteistyéryhmissa ja verkostoissa.
Alueellisten hyvinvoinnin edistdmisen verkostojen vetovastuu oli joko tie-
tylld kunnalla tai hyvinvointialueella. Esimerkkind mainittiin, ettd alueella
toimi noin 30 kuntien jdrjestdmad hyvinvoinnin edistimisen ryhmas, johon
hyvinvointialueen edustajat osallistuivat tarpeen mukaan.
Hyvinvointisuunnitelmissa korostui voimakkaasti myos yhdyspintojen
merKkitys resurssien nakokulmasta. Kuntien ja hyvinvointialueiden tehtavit
ja yhteiset tavoitteet hyvinvoinnin ja terveyden edistimisty6lle ilmenevat
hyte-kerrointen tulosindikaattorien valinnoissa. Indikaattorit asettavat hyte-
toiminnan alueelliset painopisteet, ja ne edellyttavit toimenpiteita molem-
milta osapuolilta. Esimerkiksi 8.- ja 9.-luokkalaisten koettu terveydentila on
yksi tulosindikaattori, jossa hyvinvointialue tuottaa kouluterveydenhuollon,
elintapaohjauksen ja ravitsemusohjauksen ja kunnat perusopetuksen. Tal-
laisessa jaetussa tehtdvikentdssd hyte-kertoimen onnistuminen edellyttad
tiivista ja tavoitteellista yhteistyotd kuntien ja hyvinvointialueiden valilla,
silld osa tehtdvapinnoista on voimakkaasti jakautuneita.
Hyvinvointisuunnitelmissa esitettiin erilaisia tavoitteita ja seurantakeino-
ja hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen yhdyspinnoilla tapahtuvalle yhteis-
tyolle. Tavoitteiden arvioinnissa ja seurannassa hyodynnettiin seka paikal-
lisia ettd valtakunnallisia tietovarantoja. Yhdyspinnoilla tapahtuvalle yhteis-
tyolle astetuilla tavoitteilla ja seurannalla pyrittiin tunnistamaan alueen
hyvinvoinnin haasteita sekd kohdentamaan ja vahvistamaan resursseja asuk-
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kaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseksi. Suunnitelmien perusteella
hyvinvointialueet ottivat vastuuta alueellisesta koordinoinnista tekemalld
aloitteita kuntien ja muiden sidosryhmien suuntaan seki asettamalla alueel-
lisia tavoitteita hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen toimenpiteille. Esi-
merkkeind tavoitteista mainittiin asiakkaiden palvelupolkujen nédkyvaksi
tuominen hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisté tukevissa palveluissa seka
kuntien ja hyvinvointialueiden toimintatavoista linjaaminen yhdyspinnoil-
la tapahtuvan yhteistyon toteuttamiseksi. Esimerkiksi Rovaniemen kaupun-
gin hyvinvointisuunnitelmassa vuosien 2024-2025 teemaksi oli asetettu
ikdihmisten yhteisollisyyden tukeminen.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen operatiivisen
tason toimijoiden, johtajien ja asiantuntijoiden
nakemyksia yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon
onnistumisista ja kehittamiskohteista

Kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspintojen tarkastelemiseksi toteutettiin
asiantuntijatyOpaja, jossa kisiteltiin kuntien ja hyvinvointialueiden yhteis-
tyotd yhdyspinnoilla. Tyopaja jarjestettiin vuoden 2025 Kuntien hyvinvointi-
seminaarin yhteydessd. Tyopajaan osallistui 25 hyte-tyon parissa toimivaa
asiantuntijaa kunnista, hyvinvointialueilta, jarjestoistd seka kansalliselta ta-
solta. TyOpajassa osallistujat pohtivat pienryhmissd yhdyspinnoilla tapah-
tuvaa yhteistyotd edistavia tekijoitd sekd ideoivat sitd tukevia toimintatapo-
ja. Pienryhmien nostamia aiheita késiteltiin lopuksi yhteisesti. Tydpajan ma-
teriaali jasennettiin kolmeen teemaan: jaettu tietopohja tukee yhteisten ta-
voitteiden saavuttamista, yhdenvertaista yhteisty6td yhdyspinnoilla tukevat
rakenteet selkeyttdvit roolituksia ja vastuita sekd keskeisten yhdyspinta-
toimijoiden tunnistaminen on edellytys hyte-tyon tavoitteiden saavuttami-
selle.

Jaettu tietopohja tukee yhteisten tavoitteiden saavuttamista

Kuntien ja hyvinvointialueiden yhteinen tietopohja nahtiin keskeisend yh-
teisten tavoitteiden asettamiseksi ja saavuttamiseksi. Kuntien ja hyvinvointi-
alueiden jaettu nakemys hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tilasta ja tar-
peista alueella tukee yhdyspinnoilla tapahtuvassa yhteisty6ssa onnistumista.
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Toimivan yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon edellytyksend néhtiin kun-
tien ja hyvinvointialueen yhteiset tiedolla johtamisen rakenteet alueella seké
tiedonkulun koordinointi toimijoiden kesken erityisesti hyvinvointikoordi-
naattorien vililld ja heiltd asianomaisille toimialoille. Operatiivisen tason
hyvinvoinnin ja terveyden edistimistyon kannalta keskeistd on, ettd tieto
valittyy kuntien ja hyvinvointialueiden toimialoille, missd hyvinvoinnin ja
terveyden edistimistyotd kidytdnnossa tehdaén.

Osallistujat korostivat yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon onnistumi-
seksi yhteisesti asetettuja tavoitteita ja niihin sitoutumista. Yhdessd maari-
tetyt hyte-indikaattorit tukevat osaltaan yhteisten tavoitteiden asettamista.
Konkreettiset ja yhdessa asetetut tavoitteet on onnistuttu saavuttamaan, kun
taas liian ylatasoisten tai kuntien ja hyvinvointialueiden johdon asettamien
tavoitteiden koettiin jadvat usein kauas konkretiasta ja siten niiden saavut-
taminen koettiin haastavampana. Toisaalta kuntien ja hyvinvointialueiden
yhteisty6ni asetettavilta tavoitteilta toivottiin riittavda “ylitasoa’, jotta ne
pystytddn soveltamaan kuntakohtaisiksi tavoitteiksi. Aineistosta nousi esiin
my0s kokemus siité, ettd osalla padttdjista on puutteellinen kasitys hyvin-
voinnin ja terveyden kokonaisuudesta.

Oleellisina nédhtiin yhteistydssé kehitettavat toimintamallit, jotka palvele-
vat sekd kuntien ettd hyvinvointialueiden intresseja. Hyte-toimintamallien
kayttoonoton osalta ei koettu olevan selkedd kokonaiskuvaa. Yhdyspinnoil-
la tapahtuvan yhteistyon ja yhteisten tavoitteiden asettamisen kannalta kes-
keisend vilineend toimivat hyvinvointisuunnitelmat, jotka tehdaan yhdes-
s kunnan ja hyvinvointialueen kesken. Alueellisissa hyvinvointisuunnitel-
missa néhtiin kuitenkin korostuvan hyvinvointialueen ndkokulma, vaikka
kuntien intressit saattavat poiketa alueellisista painopisteistd. Esimerkiksi
tyollisyyden ja elinvoiman roolin koettiin jadvan vihiiselle huomiolle hyte-
keskusteluissa, vaikka se on erityisesti kuntien nikokulmasta keskeinen ko-
konaisuus.

Yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon onnistumisen kannalta tarpeelli-
seksi nahtiin kuntien intressien esiin tuominen my®os alueellisissa suunni-
telmissa ja peradankuulutettiin sitd, ettd kuntien on tuotava aktiivisesti esiin
paikallista ndkokulmaa. Toisaalta alueellinen hyvinvointikertomus tarjoaa
pohjan kuntakohtaisille suunnitelmille. Aineistossa pohdittiin my®6s, onko
tarpeen laatia erilliset suunnitelmat kaikille organisaatioille vai voisiko

115



alueellinen suunnitelma olla riittava. Samalla korostettiin alueellista tarve-
lahtoisyyttd suunnittelun perustana.

Yhdenvertaista yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteistyota tukevat
rakenteet selkeyttavat roolituksia ja vastuita

Aineiston perusteella yhdenvertaisuus kuntien ja hyvinvointialueiden valilld,
yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteisty6td tukevat rakenteet sekd selkeét roolit
ja vastuut koettiin keskeisiksi tekijoiksi yhteistyon onnistumiseksi ja sille
asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Yhdenvertaisuuden nakékulmas-
ta peradnkuulutettiin yhteistyota, jossa “toinen ei sanele”, seka tarvetta yhden-
vertaisemmille rakenteille kunnan ja hyvinvointialueen kesken. Esimerkik-
si hyte-neuvottelujen toivottiin toimivan yhdenvertaisempana rakenteena
kuntien ja hyvinvointialueiden vililla.

Aineistossa mainittiin myos tarve keskustella yhdyspinnoilla tapahtuvan
hyvinvoinnin ja terveyden edistimistyon resurssien jakamisesta ja yhteen-
sovittamisesta. Yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistydon onnistumisena néh-
tiin alueellisten toimijoiden osallistuminen ja sitoutuminen myos kuntien
tyéryhmiin. Siind missd kuntien tarpeena on tehdd kahdenkeskista yhteis-
tyotd hyvinvointialueiden suuntaan, hyvinvointialueiden tulee edistaa yhteis-
tyotéd kaikkien alueensa kuntien kanssa. Lisaksi perustyon vahvistaminen
néhtiin edellytyksend yhdyspinnoilla tapahtuvalle yhteistyélle. Perustyon
ollessa kunnossa tulisi kehittdd ja luoda uusia toimintamalleja ja jakaa hy-
vaksi koettuja toimintamalleja oman organisaation ulkopuolelle.

Tyopajaan osallistujat korostivat myds rahoituksen merkitysté terveyden
ja hyvinvoinnin edistdmisen jatkuvuuden varmistamisessa. Hyte-tyon ei tu-
lisi olla riippuvainen pelkéstdaan ulkoisesta rahoituksesta, vaan hyte-tyo oli-
si tarpeen sitoa vahvemmin organisaation perusrahoitukseen. Ty6pajan osal-
listujat ehdottivat myos yhteistd kuntien ja hyvinvointialueiden rahoittamaa
“hyte-pottia’, jolla mahdollistettaisiin yhdyspinnoilla tapahtuvaa hyte-ty6ta.

Tyo6pajan osallistujat korostivat keskeisend yhdyspinnoilla tapahtuvan
yhteistyon onnistumisen edellytyksend olevan, ettd vastuu hyte-tyon koor-
dinoinnista on selkedsti nimetty. Alueelliset hyte-tyohon liittyvét toimi-
elimet, kuten yhdyspintaneuvottelukunta sekd hyte-koordinaattorien ver-
kosto hyvinvointialueen ja kuntien kesken, edistavit yhdyspinnoilla tapah-
tuvassa yhteistydssd onnistumista. Selkeiden rakenteiden koettiin edistavan
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yhteisty6td ja osaltaan johdonmukaistavan roolituksia kuntien ja hyvinvointi-
alueiden vililla. Yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyén onnistumisen edel-
lytyksend nihtiin yhteistyon johtaminen ja tyoryhmien sitouttaminen hyte-
tyohon.

Konkreettista roolitusta kuntien ja hyvinvointialueiden tehtavista ja vas-
tuista toivottiin tuotavan ilmi jo alueellisissa hyvinvointisuunnitelmissa.
Usein suunnitelmissa ei eritelld, mitd kehitettavistd asioista edistetddn kun-
tien ja hyvinvointialueen yhteistyona. Aineistossa korostettiin tarvetta ra-
kenteille sen sijaan, ettd yhteisty6 nayttaytyy henkilosidonnaisena. Yhteis-
tyoté tukevat rakenteet tekevit yhdyspinnoilla toimimisesta myds pitkajan-
teisempéd. Hyte-tyon koettiin olevan usein henkildsuhteiden varassa, jos-
kin osallistujat korostivat henkilokohtaisten suhteiden merkitysta hyte-tyon
edistamiseksi ruohonjuuritasolla. Epévirallisten keskustelujen kautta voi-
daan rakentaa luottamusta ja tunnistaa paikallisia ilmi6ita. Toisaalta henki-
16st6n vaihtuvuus voi rakenteiden puuttuessa haitata hyte-tyon jatkuvuut-
ta. Kuntien ndkokulmasta hyvinvointialueisiin siirtymisen myo6té tapahtu-
neet henkilostovaihdokset ovat vaikuttaneet yhdyspinnoilla tapahtuvaan
yhteistydhon. Ennen hyvinvointialueuudistusta kdytdssé ollut kuntayhtyma-
rakenne koettiin yhteistyotd helpottavaksi.

Keskeisten yhdyspintatoimijoiden
tunnistaminen ja osallistaminen on edellytys
hyte-tyon tavoitteiden saavuttamiselle

Onnistuneen yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon edellytykseni korostet-
tiin tarvetta tunnistaa toimijat, jotka osallistuvat yhdyspinnoilla tehtdvaan
hyvinvoinnin ja terveyden edistimistyohon. Télld viitattiin tarpeeseen ym-
martdd eri toimijoiden rooleja ja niiden mahdollisuuksia osaltaan edistaa
hyvinvointia ja terveyttd. Hyte-tyon tavoitteiden saavuttamiseksi oleellista
on tunnistaa ja tuntea keskeiset toimijat, silld yhdyspinnoilla on mukana
useita eri toimijoita. Mielekkdan osallistamisen nakokulmasta useiden toi-
mijoiden mukanaolo voi olla haastavaa. Hyte-tyon keskittyessa tietyn toi-
mialan alueelle on toimialan tunnistettava omasta ndkékulmastaan keskei-
set toimijat. Vastinparien tunnistamisen koettiin tukevan yhteisty6ssi on-
nistumista. Osallistujat korostivat myds kohtaamisten merkitysta ja tarvet-
ta jalkautua.
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Tyopajassa keskityttiin yhteistyohon kuntien ja hyvinvointialueiden néko-
kulmasta. Aineistossa yhdyspinnoilla tapahtuvan hyte-tyon toimijoiksi mai-
nittiin kuitenkin my6s kolmas sektori seka kansallinen taso. Osallistujat ko-
rostivat erityisesti jarjestojen osallistumista ja osaamista keskeisina tekijoi-
né yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon onnistumiseksi. Kunnilla ja hyvin-
vointialueilla on olemassa omat erilliset rakenteensa jérjestdjen kanssa teh-
tavddn yhteistyohon. Yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteisty6té tukevat raken-
teet ndhtiin keskeisena jarjestdjen kanssa tehtavan yhteistyon edistamisek-
si. TyOpajassa tunnistettiin tarve myds kansallisesti yhteniisille ratkaisuille
sekd kansalliselle ohjaukselle yhdyspinnoilla tapahtuvan hyte-tyon edista-
miseksi. Esimerkkind toimivasta kansallisesti ohjatusta ja yhdyspinnoilla ta-
pahtuvaa yhteistyota edellyttavasta toimintamallista mainittiin perhekeskus-
toimintamalli.

Aineistosta nousi esiin vahva tarve kehittda toimintamalleja, jotka perus-
tuvat osallistaviin ja ilmidpohjaisiin ldhestymistapoihin. Asukaslédhtoisyys
néhtiin keskeisend toimintatapana, jonka avulla voidaan varmistaa, etta hyte-
toimenpiteet vastaavat todellisiin tarpeisiin. Erityisesti korostettiin, ettd
alueellisesti nousevat ilmiét tulee tunnistaa ja ottaa huomioon suunnitte-
lussa ja toteutuksessa. Asukkaiden dédnen esille tuominen ndhtiin keskeise-
nd, erityisesti tilanteissa, joissa viralliset osallistumiskanavat eivit tavoita
kaikkia ryhmii. Erityisesti jarjestoyhteistyon vahvistaminen tunnistettiin
keinoksi tavoittaa asukkaita, jotka eivdt vastaa perinteisiin kyselyihin.

Aineiston pohjalta tunnistettiin seuraavat hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon hyvit kiaytinnot, joiden avul-
la yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteisty6td voidaan edistda. Strategisella tasol-
la olennaista on hyte-yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon johtaminen ja
selked koordinointi, keskeisten hyte-yhdyspintojen tunnistaminen ja stra-
teginen yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon rakenteellistaminen, yhtei-
sen ja jaetun tietopohjan varmistaminen seki toimivat tietovirrat, yhteis-
tyossd laaditut hyvinvointisuunnitelmat ja -kertomukset hyte-tyon tyovali-
neend, asukas- ja asiakaskeskeisyyden seka alueellisten tarpeiden huomioi-
minen yhdyspinnoilla tapahtuvan yhteistyon lahtokohdaksi. Operatiivisel-
la tasolla hyvid kdytant6ja ovat kuntien ja hyvinvointialueen nimetyt yhdys-
pintatoimijat ja ndiden vélinen saumaton yhteistyo, hyte-yhdyspinnoilla ta-
pahtuvan yhteistyon selkeiden roolien ja tehtdavankuvien madrittely, tunnis-
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tettujen, toimivien ja vaikuttavien toimintamallien jalkauttaminen seka nii-
den jakaminen alueella ja kansallisella tasolla, tasa-arvoisuuden ja yhden-
vertaisuuden varmistaminen kuntien ja hyvinvointialueen valilla.

Johtopaatokset

Artikkelissa on tarkasteltu hyvinvoinnin ja terveyden edistdimisen (hyte)
yhteistyotd kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla. Yhteistyon kes-
keisini edellytyksind korostuvat yhteisten tavoitteiden asettaminen, toimi-
joiden roolien selkiyttdminen seka virallisten ja epévirallisten rakenteiden
hy6édyntaminen. Vaikka asiakirjoissa painotetaan hyte-tyon merkitysta, kéy-
tdnnon yhteistyd on vield osin alkuvaiheessa. Yhteiset tavoitteet, kuten
asiakas- ja asukaslahtdisyys sekd vdeston tarpeiden huomioiminen, ovat sel-
kedsti tunnistettavissa, mutta konkreettiset vastuut ja niiden jakautuminen
jadavit usein epéselviksi. Hyvinvointialueiden suunnitelmissa painottuu
alueellinen nakokulma, ja kuntien intressien huomioiminen koetaan pai-
koin riittdmattomaksi. Tdma voi synnyttaa jannitteitd erityisesti silloin, kun
alueellinen ohjaus koetaan liian puuttuvaksi kuntien toimintaan.
Hyte-kertoimen katsottiin ohjaavan tulosindikaattorien valintaa ja siten
myos tavoitteiden muotoutumista. Toimiviksi yhteistyon rakenteiksi mai-
nittiin neuvottelukunnat, jotka tukevat tiedonkulkua ja mahdollistavat myos
jarjestdjen osallistamisen. Lisdksi epéaviralliset suhteet ja nimetyt yhdyspinta-
toimijat ovat kdytdnnon yhteistyon kannalta keskeisid, vaikka resurssien riit-
tavyydessd on suuria alueellisia eroja. Artikkelin aineistona hyédynnetyt en-
simmdiset hyvinvointisuunnitelmat osoittavat, ettd hyte-tyon asema uudis-
tuksessa jéi aluksi taka-alalle, mutta jatkossa sen monitoimijainen yhteen-
sovittaminen on ratkaisevaa kestdvdn hyvinvointijarjestelmén rakentami-

sessa.

Artikkelin ydinasiat

« Hyvinvointialueuudistuksen myd6td vastuu hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisestd hajautui kuntien sekd hyvinvointialueiden tehtavksi,
mutta yhteisty6 hakee vield muotoaan.

« Hyvinvoinnin ja terveyden edistaimistyo yhdyspinnoilla edellyttad
toimijoiden yhteisty6td sekd muiden toimijoiden osaamisen
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tunnistamista. Yhteistyon edistdmiseksi keskeistd on tiedon jakaminen,
yhteistyota tukevat rakenteet seké yhteisten hyte-tyon tavoitteiden
asettaminen ja seuranta.

« Kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla hyte-ty6lle on asetettu
yhteisid mutta myos osin erillisid tavoitteita. Tavoitteiden saavuttamiseksi
vastuiden madrittiminen konkreettisella tasolla oli vdahaista.

Kiitokset

Haluamme kiittda Sami Niemed kommentoinnista sekd mahdollisuudesta
osallistua Kuntien hyvinvointiseminaariin. Haluamme kiittda myos kaikkia
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Liikuntaneuvonnan toteuttaminen
kuntien ja hyvinvointialueiden
yhdyspinnoilla -

systeeminen tulkinta

Sari Lappalainen, Kati Lehtonen & Salla Turpeinen

TIIVISTELMA

Hyvinvointialueuudistus on tuottanut kuntien liikuntapalveluille uudenlaisen
yhteistydkumppanin. Yhteistyon tekeminen painottuu yhdyspintatyoskente-
lyyn, jossa eri toimijat tydskentelevat yhdessa hyvinvoinnin ja terveyden yhteen
kietoutuneiden tavoitteiden edistamiseksi.

Artikkelissa tarkastellaan systeemisesta nakdokulmasta kuntien liikunta-
palvelujen tuottamista ja johtamista osana hyvinvointialueuudistusta. Tarken-
nettuna kohteena on liilkuntaneuvonta, joka on moniammatillinen yhdyspinnalla
tapahtuva palvelu, jota seka hyvinvointialueet ja kunnat jarjestavat. Kuntien lii-
kunnasta vastaavien viranhaltijoiden haastatteluihin nojautuen artikkelissa ana-
lysoidaan sitd, millaisia edellytyksia liikuntaneuvonnan tuottaminen moni-
ammatillisella yhdyspinnalla vaatii ja mita osaamistarpeita erityisesti kuntien lii-
kuntajohtamiselta tulevaisuudessa edellytetaan.

Artikkelin johtopaatokset tiivistyvat neljaan havaintoon: yhdyspinnalla ta-
pahtuvan onnistuneen liikkuntaneuvonnan palveluprosessin yhtena edellytyk-
sena on ammatillisten arvojen, asenteiden ja oletusten valisten ristiriitojen
tunnistaminen; lilkkuntaneuvonta voidaan ymmartaa hybridipalveluna; suo-
malainen liikuntakulttuuri on siirtymdssa vahvemmin kohti yksilokeskeista
palvelujen kehittamistd, missa julkisella sektorilla on merkittava rooli; kun-
tien ja hyvinvointialueiden hallinnollisen ja strategisen tyon yhteensovitta-
miseen liikuntapalvelujen toteuttamiseksi on kiinnitettavd enemman huo-
miota sekd maariteltava palveluiden tuottamisen vastuut, roolit ja yhteistyon
mallit.
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Johdanto

Hyvinvointialueet ovat kuntien liifkuntapalveluiden uusia yhteistyokumppa-
neita. Asetelma on hyvin erilainen verrattuna siihen, kun sosiaali- ja terveys-
palvelut olivat kuntien vastuulla. Kuntien ja hyvinvointialueiden vilinen
yhteisty0 sijoittuu paljolti erilaisille yhdyspinnoille, joita muodostuu kun-
tien toimialojen ja hyvinvointialueiden vilille. Yhdyspintatydskentelyssé py-
ritddn eri toimijoiden viliseen tiiviiseen yhteistyohon, jonka avulla ratko-
taan yhteen kietoutuneita tavoitteita hyvinvoinnin ja terveyden edistimi-
seksi. Kuntien tuottama liikuntaneuvonta on esimerkki palvelusta, joka on
viime vuosina asemoitu yhd vahvemmin yhdyspintapalveluksi ja osaksi
hyvinvointialueen tuottamaa elintapaohjauksen palvelukokonaisuutta. Elin-
tapaohjaus on puolestaan maaritelty osaksi hyvinvointialueiden hyvinvoinnin
ja terveyden edistimisen tehtdvad, jonka teemoja ovat ravitsemus, liikun-
ta, uni sekd paihteet (STM 2022). Liikuntaneuvonnan voi katsoa kuulu-
van osaksi elintapaohjauksen kokonaisuutta, mutta liikuntaneuvontaa tar-
jotaan myds itsendisend kuntien tuottamana palveluna (Tuunanen & Kivi-
miki, 2021).

Liikuntaneuvonnan ja elintapaohjauksen kytkeytyminen toisiinsa nou-
dattaa liikuntapolitiikan toteuttamiseksi omaksuttujen terveyspoliittisten
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutarpeiden sekd kustannusten hillitse-
misen tavoitteita (Lappalainen & Jalonen, 2025). Toisaalta politiikkojen
yhteensulautuminen herattad kysymyksen liifkunnan avulla toteutettavan
terveyden edistimisen vastuista yhteiskunnassa. Kysymys ei ole uusi (ks.
esim. Tiihonen, 2014), mutta tilanteen epdselvyys ei ole myoskaan helpot-
tunut. Hyvinvointialueet uusina julkisen hallinnon toimijoina ovat muutta-
neet aiempia liikunnan edistimisen rakenteita sekd tyonjakoja (Turpeinen
& Lappalainen, 2025). Liikunnan terveytté edistavat tavoitteet luovat litkunta-
palveluille paikan hyvinvointialueiden ja kuntien vélisille hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmisen yhdyspinnoille (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisestd, 612/2021).

Liikuntaneuvonnan painoarvoa yksittdisend toimenpiteend vdeston ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistamiseksi alleviivaa se, etté liilkuntaneuvonta on
osa Petteri Orpon hallituksen hallitusohjelman Suomi liikkeelle -ohjelma-
kokonaisuutta. Liikuntaneuvonnan kehittiminen on nihty ohjelmakoko-
naisuudessa tdrkeaksi tavoitteeksi. Hallitusohjelman mukaisesti ohjelmaa
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toimeenpannaan laajassa yhteistydssd yhteiskunnan eri toimijoiden, kuten
ministerididen, yritysten, tydbmarkkinajérjestojen, kansalaisyhteiskunnan ja
median kesken. Rahoitusta ohjelmalle on varattu 80 miljoonaa euroa koko
hallituskaudelle, ja tdma jakautuu 20 miljoonan euron vuosittaisiin rahoi-
tuskokonaisuuksiin, jotka ministeritydryhma méarittelee. Liikuntaneuvon-
nan toteuttamiseen osoitettiin vuonna 2024 yhteensa viisi miljoonaa euroa
ja vuonna 2025 noin 2,8 miljoonaa euroa. Liikuntaneuvonnan ja elintapa-
ohjauksen kehittdmistd tehdadn myos sosiaali- ja terveysministerion Ter-
veydeksi-ohjelman ja Suomi liikkeelle -ohjelman yhteistyéna. (Korsberg
ym., 2024.)

Liikuntaneuvonnan poikkihallinnollinen ja moniammatillinen luonne,
paikallisen ja alueellisen tason yhdyspintatydskentely seka niista kumpua-
vat ristedmékohdat ja yhteen kietoutuneet tavoitteet herattavit kysymyksen
systeemisen ymmarryksen tarpeesta toiminnan kehittimiseksi. Systeemi-
sella ymmairrykselld viittaamme holistiseen ajatteluun, joka auttaa tunnis-
tamaan tarkasteltavaan ilmioon liittyvid epasuoria, yllattavid ja vaikeasti to-
dennettavia yhteyksid. Systeemiajattelussa huomioidaan, millaisen kokonai-
suuden systeemin eri osat muodostavat ja millaisia yhteyksid niiden valilla
on havaittavissa sekd kuinka suhteita voidaan kehittda. (Uusikyld & Jalonen,
2023.) Systeemiajattelussa osien keskindisriippuvaisuuksien ymmartdminen
tuottaa ndkemyksen, ettd kokonaisuus on enemmén kuin osiensa summa.
Niin ollen systeemiajattelu haastaa perinteisen reduktionismiin pohjautu-
van ajattelumallin, jonka mukaan kokonaisuus on aina palautettavissa osiin-
sa ja vaikuttamista voidaan tehda osien sisdlld ilman kokonaisuuden huo-
mioimista (Skyttner, 2006). Systeemiajattelun rikkautena voidaan pitéa siir-
tymistd rakenteiden tarkastelua kohti osien ja toimijoiden vilistd vuoro-
vaikutuksen tarkastelua, mika tuottaa kokonaisvaltaisen nikemyksen sys-
teemin toiminnasta.

Tédssd artikkelissa systeeminen nakokulma perustuu Kanian ym. (2018)
luomaan viitekehykseen systeemisen muutoksen edellytyksista. Liikunta-
neuvonta on moniammatillinen yhdyspinnalla tapahtuva palvelu, jota sekd
hyvinvointialueet ettd kunnat jarjestavit. Systeemisestd nakokulmasta kat-
sottuna liikuntaneuvonta pyrkii vaikuttamaan yksilon arvoihin ja asentei-
siin liikuntaa kohtaan, mutta neuvonnan toteutus edellyttad uusia toiminta-
kaytantojd eri organisaatioiden ja hallinnollisten toimijoiden valilld (Lehtonen
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ym., 2024). Oleellisia ovat myos esimerkiksi resurssit ja toimintaa ohjaavat
lait. Onnistunut palvelun toteutus edellyttad kaikkien edelld mainittujen te-
kijoiden vuorovaikutusta.

Artikkelissa tarkastellaan, millaisia edellytyksié liikuntaneuvonnan tuot-
taminen moniammatillisella yhdyspinnalla vaatii ja mitd osaamista yhdys-
pintatyoskentely edellyttda liikuntajohtamiselta tulevaisuudessa. Kuntien
rooli vdeston liikunnan edistimiseksi on ollut jo pitkddn merkittavd, mutta
yhdyspintatydskentelyn omaksuminen edellyttdd johtamisen ja toiminta-
tapojen uudistumista. Aihetta ldhestytdan empiirisesti hyodyntamalld kun-
tien lilkkunnasta vastaavien viranhaltijoiden haastatteluja (n=17). Artikke-
lissa luodaan katsaus kuntien liikuntapalvelujen historiaan ja niihin muu-
toksiin, jotka ovat johtaneet timéanhetkiseen palvelujen tuottamiseen. Eri-
tyistd huomiota kiinnitetdan lilkuntaneuvontaan ja sen asemaan osana kun-
tien liikuntapalveluita. Artikkelissa tuodaan esille, etti liilkuntaneuvonta ja-
sentyy niukkuuden ja vastuiden jakona, monitasoisena hallintana ja verkos-
toina seka valiinputoajapalveluna.

Kunnalliset liikuntapalvelut:
perinteita ja sopeutumista

Kuntien rooli liikuntapoliittisina toimijoina on merkittavd. Viimeisimmaén
kuntien lifkunnan peruspalveluarvioinnin mukaan Suomen kunnat kaytti-
vt liitkuntapalvelujen tuottamiseen vuonna 2022 yhteensd 1,1 miljardia
euroa (Silventoinen ym., 2024). Kokonaismenot ovat kasvaneet vuodesta
2015 lahes 187 miljoonaa euroa. Kdytto- ja kunnossapitohenkiloston maa-
rd vuonna oli yhteensd 4 514 henkil6ty6vuotta. Yleisimmin liikuntatoimen
johtavan viranhaltijan nimike oli sivistystoimenjohtaja. Muita yleisid nimik-
keitd olivat vapaa-aikapaallikko, liikuntapaallikko, hyvinvointijohtaja ja lii-
kuntajohtaja.

Kunnallisilla liikuntapalveluilla on yli satavuotinen historia. Kunnallisen
liikuntahallinnon perusta luotiin Suomeen 1900-luvun alkuvuosikymme-
nind. Ensimmainen kunnan urheilulautakunta perustettiin Helsinkiin vuon-
na 1919. Malli laajeni my6s muihin kaupunkeihin ja kauppaloihin 1920- ja
-30-luvuilla, mutta maaseuduilla urheilulautakunnat olivat harvinaisia.
Lautakunnat osallistuivat kiintedsti erityisesti lilkuntapaikkarakentamisen
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edistamiseen ja tekivit jakoesityksid mahdollisista urheiluseura-avustuksis-
ta. Tuolloin kédytantona oli, ettd seurat hoitivat aktiivisesti muun muassa lii-
kuntapaikkoja. Paikallishallinnon kehittyessa ja 1960-luvulle tultaessa lahes
jokaisessa Suomen kunnassa oli oma urheilu- ja liikunta-asioista vastaava
hallintoelin. (Ilmanen, 1996.) Ladnien urheilulautakuntien perustaminen
1950-luvulla vauhditti kuntien roolia lilkunnan ja urheilun edistdjina. Valta-
kunnallisten jarjestdjen ehdotuksesta kuntien tehtdvaksi méariteltiin urheilu-
tilojen ylldpito ja rakentaminen sekd seurojen avustaminen (Vasara, 2004,
166-167). Tama ldhtokohta on sédilynyt samana aina niihin péiviin asti, ja
se perustuu vuonna 1980 voimaan tulleeseen liikuntalakiin, joka vakiinnut-
ti jarjestojen, valtion ja kuntien vilisen tyonjaon ja avustamiskdytinnot
(Kokkonen, 2013).

Liikuntalaissa valtion ja kunnan vastuunjako on esitetty niin, ettd opetus-
ja kulttuuriministeridlle kuuluu liikuntapolitiikan yleinen johto, yhteen-
sovittaminen, kehittiminen seka yleisten edellytysten luominen valtion-
hallinnossa. Valtion tulee olla tarpeen mukaan yhteistydssd muiden toimi-
joiden kanssa. Kunnan vastuulle on kirjattu edellytysten luominen asukkai-
den liikunnalle. (Liikuntalaki 390/2015.) Vuosikymmenten aikana lijkunta-
lakia on muutettu useasti, mutta paitavoite ja yleislinjat ovat pysyneet sa-
moina. Kuntien kannalta liikuntalain muutosten sijaan merkittdvampia ovat
olleet kuntien valtionosuusjdrjestelmédn uusiminen 1990-luvun alussa seka
ajan yleinen taloudellinen taantuma, joka nékyi kunnallisessa palvelujarjes-
telméssd monin tavoin. Ilmasen (1996) mukaan esimerkiksi kuntien liikunta-
hallinnosta vastanneiden itsendisten liikuntalautakuntien maara supistui
1990-luvulla muutamassa vuodessa runsaasta kolmestasadasta noin kahteen-
kymmeneen.

Valtionosuusjérjestelman uudistusta perusteltiin puolestaan muun muassa
silla, ettd aiempi osauudistuksin rakentunut jarjestelma oli raskas eikd mah-
dollistanut paikallisiin oloihin ja tarpeisiin soveltamista. Uuden jarjestelyn
todettiin vahvistavan kuntien itsehallintoa, keventdvin valvontaa ja tarpee-
tonta ohjausta sekd ennen kaikkea lisddvan kuntien kustannusvastuuta. (HE
214/1991.) Valtionosuutta liikuntapalvelujen tuottamiseksi maksetaan yha
edelleen, mutta siti ei ole korvamerkitty tiettyjen palvelujen jarjestamiseen.
Kuntien tavat jérjestad liikuntahallintoa erilaistuivat 1990-luvun jalkeen,
kun resurssit irrotettiin normiohjauksesta. Valtion liikuntabudjetista
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kunnille osoitettava noin 20 miljoonan euron valtionosuus liikuntatoimin-
nan kayttokustannuksiin my6nnetadn kunnan asukasmaéréan ja valtion talous-
arviossa midriteltyyn asukaskohtaiseen yksikkohintaan perustuen. Vuodes-
ta 2009 yksikkohinta on ollut 12 euroa. Valtionosuuden perustana toimii
laki opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta (1705/2009). (OKM 2022.)

Varsinaisen liikuntatoiminnan jarjestiminen méariteltiin liikuntalain pe-
rusteella kolmannen sektorin eli esimerkiksi urheilu- ja liikuntaseurojen
tehtaviksi 2010-luvun puoliviliin asti, jolloin kirjaus "jarjestoistd kansalais-
ten liikuttajina” poistui (Lehtonen, 2015). Télld hetkelld muutkaan liikunta-
laissa luetellut vastuut ja tehtévit eivit tosiasiallisesti ole endd yhté selva-
rajaisia. Esimerkiksi liikuntapaikkoja rakennetaan yhd useammin niin sa-
notulla hybridimallilla, jossa toteuttajina voi olla toimijoita seka julkiselta,
yksityiseltd ettd kolmannelta sektorilta (Huhtanen & Itkonen, 2022). Lisdk-
si esimerkiksi osa urheiluseuroista rakentaa ja/tai yllapitda omia litkunta-
tiloja.

Julkishallinnon reformeihin ja palvelu-uudistuksiin sopeutumisen uusin
kadnne kuntatasolla on ollut hyvinvointialueuudistus vuoden 2023 alussa.
Uudistus ja muodostuneet hyvinvointialueet ovat asettaneet kunnat uuteen
tilanteeseen, joka konkretisoituu yhdyspintatydskentelyssa (ks. Laki sosiaa-
li- ja terveydenhuollon jirjestamisestd 612/2021, 7§). Yhdyspintaty6sken-
tely on luontainen véyla erityisesti terveytta ja hyvinvointia painottaville lii-
kuntapalveluille. Liikunnan asemaa kuntien terveyden ja hyvinvoinnin edis-
tdmisessd on vahvistettu resurssiohjauksella, silld se on sidottu niin sanot-
tuun hyte-kertoimeen. Hyte-kerroin toimii kannustimena: osa kuntien
valtionosuudesta madrdytyy sen mukaan, kuinka aktiivisesti ne edistavét
asukkaiden hyvinvointia ja terveyttd. Talla halutaan varmistaa kuntien ak-
tiivinen toiminta asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistimiseksi myds
sote-uudistuksen jilkeen. (THL, 2025.)

Tiivistden voidaan todeta, ettd kunnallisen liikuntahallinnon ja kuntien
liikuntapalvelujen tuottajaroolin historia ja juuret ovat perinteikkaat. Pai-
kallinen liikuntahallinto on muuttunut ja sopeutunut yleiseen julkishallin-
toa koskevaan muutokseen. Toisaalta perinteet ja hyvaksi havaitut kump-
panuudet, kuten yhteistyd niin liikunta-alan kuin muiden paikallisyhdistys-
ten kanssa, ovat sdilyneet mutta myos kehittyneet ja 16ytaneet uusia tai uus-
vanhoja muotoja (Huhtanen ym., 2024). Nykyisin kunnalliset liitkuntapalvelut
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tuotetaan poikkihallinnollisessa yhteistydssd kunnan eri toimialojen kans-
sa (ks. Ala-Véhild ym., 2021), mika on ollut yleinen suuntaus myds muissa
kuntien tuottamissa palveluissa. Yleisesti liikunnan hallinnollista asemaa
kuntien sisalld voi kuvailla vaihtelevaksi ja hajautuneeksi (Turpeinen & Lap-
palainen, 2025).

Liikuntaneuvonta yhdyspintapalveluna

Liikuntaneuvonta Suomessa on kehittynyt 1980-luvun lopulta lahtien yk-
sittdisistd terveydenhuollon ammattilaisten antamista liikuntaohjeista koh-
ti koordinoitua ja moniammatillista palvelua, joka toimii kuntien ja hyvin-
vointialueiden yhdyspinnoilla. Liikuntaneuvonnasta on puhuttu 1990-luvulta
ldhtien. Liikuntaneuvontaa on vuosien varrella toteutettu eri puolella Suo-
mea monenlaisina yksilo- ja ryhmamuotoisina neuvontapalveluina. (Tuu-
nanen, 2016.)

2000-luvun alussa liikuntaa pyrittiin tuomaan osaksi sosiaali- ja terveys-
palvelujen ennaltaehkaisevia hoitopolkuja liilkkumisreseptin muodossa. Liik-
kumisresepti on tarkoitettu liikuntaneuvonnan tyovilineeksi terveyden-
huollon ammattilaisille (Tuunanen, 2016). Liikkumisreseptin kéayttdonotto
terveydenhuollossa ei ole kuitenkaan sujunut odotetusti, ja liilkkumisresep-
tin merkitys vdeston liikunnan aktivoimisessa néyttdd jadneen vahaiseksi.
Liikkumisresepti-hankkeen johtopditdsten mukaan liikuntaneuvonnan li-
sdaminen edellyttdisi muutoksia ladkdreiden tyo- ja toimintakulttuureissa
(Fogelholm ym., 2007).

2010-luvun alussa liikuntaneuvonnan kéytantoja alkoivat kehittaa syste-
maattisemmin muun muassa UKK-instituutti, KKI-ohjelma (nyk. Liikkuva
aikuinen) ja Voimaa vanhuuteen -ohjelma, ja niitéd kehitettiin my6s kuntiin
myonnettavilld hankerahoituksella. Kokemuksia liikuntaneuvonnan toteut-
tamisesta on saatu kunnissa toteutettujen liikuntaneuvonnan kehittamis-
hankkeiden avulla. (Tuunanen, 2016.) Liikuntaneuvonnan valtakunnalli-
seen kehittdmiseen on kuulunut, ettd liilkuntaneuvontaa on mairitelty koh-
ti prosessimuotoista toimintatapaa ja palveluketjuajattelua seké osaksi en-
naltaehkiisevad hoitopolkua ja elintapaohjausta perusterveydenhuollossa.
Tavoitteena oli lisdtd kunnissa ja maakunnissa tarjottavan liikuntaneuvon-
nan laatua ja vaikutuksia sekd yhtendisyytta valtakunnallisesti.
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2020-luvulla poliittishallinnollinen tuki liilkuntaneuvonnan kehittamisel-
le on ollut vahvaa: Liikuntapoliittinen selonteko (2018), Sanna Marinin
(2019) ja Petteri Orpon (2023) hallitusten hallitusohjelmat, Valtioneuvos-
ton periaatepddtos hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdmises-
td (2021), liikkuntaneuvonnan valtakunnalliset suositukset (2021) sekid useat
OKM:n, STM:n ja Valtion liikuntaneuvoston linjaukset ovat tukeneet elin-
tapaohjauksen ja lilkuntaneuvonnan edistamistd. Kesdkuussa 2022 opetus-
ja kulttuuriministerion Liikuntapolitiikan koordinaatioelimen Liikunta-
neuvonnan palveluketjut osana elintapaohjausta uusissa sote-rakenteissa
-tyéryhma julkaisi kunnille Liikuntaneuvonta yhdyspinnoilla -ohjeistuksen
sote-uudistuksen valmisteluun ja toimeenpanoon. Siiné ohjeistettiin kuntia
ja hyvinvointialueita luomaan keskendén toimiva lifkuntaneuvonnan yhdys-
pinta osaksi elintapaohjauksen kokonaisuutta eli sopimaan selked tehtévien
javastuiden jako sekd varmistamaan uudenlaiset yhteistyon rakenteet (OKM,
2022). Samaan aikaan Kansanterveyden neuvottelukunnan Elintapaohjauk-
sen tyoryhma julkaisi Elintapaohjauksen tarkistuslistan hyvinvointialuei-
den kayttoon (STM, 2022). Ohjeistuksien tavoitteena on ollut varmistaa ter-
veydenedistamistyon nakyvyys seka liilkuntaneuvonnan pysyvyys ja laatu
sote-uudistuksessa. (Leppd ym., 2022)

Liikuntaneuvonnan tilaa selvitetdan vuosittain kuntien litkuntatoimiin la-
hetettavalld kyselylla. Vuoden 2024 kyselyn mukaan liikuntaneuvontaa tar-
joaa kolme neljdsosaa (76 %) Suomen kunnista eli 223 kuntaa. 154 kuntaa
jarjestad liikkuntaneuvonnan omana palveluntuotantona, 87 kuntaa hanke-
rahoituksen turvin ja 19 kuntaa ostopalveluna. Noin nelji viidesosaa (80 %)
vastanneista arvioi toiminnan jo vakiintuneen kuntaan. (Liikuntaneuvon-
nan tietokanta 2025.)

Vuonna 2024 liitkuntaneuvonnan piirissa arvioitiin olevan 12 692 suoma-
laista, joista suurin osa on naisia. Liikuntaneuvontaa tarjotaan yleisimmin
tyoikdisille ja ikddntyneille.” Lahete liikuntaneuvontaan tulee useimmiten
perusterveydenhuollosta, kuntoutuspalveluista, kouluterveydenhuollosta,
nuorisopalveluista, tyoterveyshuollosta tai kutsunnoista. Suuressa osassa

22 Ks. ikddntyneiden yhdyspintapalveluista Suhosen ym. artikkeli tdssd teoksessa.
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kuntia asiakkaat voivat hakeutua liikuntaneuvontaan myos itsendisesti. (Lii-
kuntaneuvonnan tietokanta, 2025.)

Liikuntaneuvonnan suositukset ja palveluketju

Vuonna 2021 julkaistuissa valtakunnallisissa liilkuntaneuvonnan suosituk-
sissa (Tuunanen & Kivimaki, 2021) maariteltiin, etta liikuntaneuvonta on
kunnan ennaltaehkdiseva hyvinvointipalvelu ja osa maakunnan toteutta-
maa elintapaohjausta. Suosituksissa kirjattiin, ettd kunnan vastuulla on var-
mistaa palveluketjun saumattomuus ja liikuntaneuvonnan saatavuus. Lii-
kuntaneuvonta maariteltiin yksilolliseksi, litkunta-alan tai terveydenhuol-
lon ammattilaisen antamaksi ohjaukseksi liilkunnalliseen eldméntapaan. Lii-
kuntaneuvonnalle tarkeiksi lahtokohdiksi kirjattiin asiakaslahtoisyys, vuoro-
vaikutuksellisuus ja tavoitteellisuus.

Kunnan vastuun maarittdmista kansallisiin suosituksiin voi pitad merkit-
tavdna erityisesti siitd ndkokulmasta, ettd liikuntaneuvonta ei ole lakisaatei-
nen palvelu eikd kunnilla ole velvollisuutta sitd jarjestad. Hyvinvointialue-
uudistuksen jdlkeen kansallisia suosituksia ei ole pdivitetty, mutta opetus-
ja kulttuuriministerién tydryhma (OKM031:00/2022) julkaisi vuonna 2022
ohjeistuksen liikuntaneuvonnan koordinointiin sote-uudistuksen toimeen-
panossa. Siind liilkuntaneuvonta madriteltiin seuraavasti: “Liikuntaneuvon-
ta on yksiloon kohdistuvaa, terveyden ja hyvinvoinnin edistimisen ammat-
tilaisen (kunnassa tai hyvinvointialueella) antamaa ohjausta lifkunnalliseen
elaméntapaan. Liikuntaneuvonta on vaiheittain eteneva ja tavoitteellinen
prosessi, joka sisdltad tarvittaessa useampia tapaamisia ja/tai yhteydenotto-
ja ammattilaisen ja asiakkaan kesken. Liikuntaneuvonnan tavoitteena on,
ettd terveytensd tai hyvinvointinsa kannalta liian vdhén liikkuva asiakas mo-
tivoituu lilkkkumaan itselleen mieluisalla tavalla, omaa terveyttddan ja hyvin-
vointiaan edistden.”

OKM:n ty6ryhma (2022) madritteli liilkuntaneuvonnan palveluketjun puo-
lestaan niin, ettd neuvonnalla tarkoitetaan kunnassa ja hyvinvointialueella
toimivien eri toimijatahojen (esim. sosiaali- ja terveystoimi, liilkuntapalve-
lut, paikalliset yhdistykset, tyoterveyshuolto, apteekit, tyollisyyspalvelut,
kansalaisopistot) rajat ylittavaa yhteistyotd. Se tarkoittaa myds yhteistyota
kunkin toimijatahon, kuten terveydenhuollon eri ammattiryhmien, valilla.
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Asiakkaan kannalta tdima tarkoittaa perakkaisia palveluja, jotka muodosta-
vat saumattoman kokonaisuuden.

Vastuiden osalta OKM (2022) on kirjannut, ettd lilkuntaneuvonnan yhdys-
pintapalvelu on toteutettava kunnan, hyvinvointialueen ja jarjestéjen seka
tarvittaessa muiden toimijoiden yhteistyona. Liikuntaneuvontaa toteutetaan
yhdyspinnalla riippumatta siitd, onko vastuutaho kunnan liikuntapalvelut
tai hyvinvointialue. OKM on ohjeistanut kuntia ja hyvinvointialueita sopi-
maan keskendidn, kumpi on vastuutaho liikuntaneuvonnan toteutuksessa,
sekd toimijoita nimedmaédn niin sanotut litkuntaneuvonnan vastinparit eli
henkilét, joilla on yhdessd vastuullaan liikuntaneuvonnan saumattomien
palveluketjujen hoitaminen. OKM:n ohjeistuksessa korostetaan, ettd sote-
uudistuksessa kuntien ja hyvinvointialueiden vilille tulee luoda saumaton
liikuntaneuvonnan yhdyspinta osana elintapaohjauksen kokonaisuutta, toi-
sin sanoen sopia selked tehtdvien ja vastuiden jako sekd varmistaa uuden-
laiset yhteistyon rakenteet. Sekd kunnat ettd hyvinvointialueet tarvitsevat
prosessissa tukea, jotta yhdyspintapalvelut toimisivat uusissa rakenteissa.
OKM on korostanut kumppanuuden kirjaamista sopimuksin.

Liikuntaneuvonnan ympdrille rakennettua palveluketjua on korostettu
yhdeksi tarkeimmista tekijoistd, joka erottaa liikuntaneuvonnan muista liik-
kumisen lisddmiseen tdhtadvista palveluista (Tuunanen & Kivimaki 2021,
16). Palveluketjun toimijoiden vélille on luotava yhteys, jotta asiakas saa riit-
tavan tuen ja mahdollisuudet elintapojensa muuttamiseen. Koko palvelu-
ketjun on kuvattu olevan vaikuttava ainoastaan, jos sen kaikki osat toimivat
(emt., 16-17). Varsinainen konkreettinen liikuntaneuvontaprosessi kunnis-
sa on kuvattu seuraavasti: 1) Asiakkaan tilannearvio, 2) Yksilollisen liikunta-
suunnitelman laatiminen, 3) Liikuntasuunnitelman toteutus ja toteuttami-
sen jatkuva tuki, 4) Seuranta ja arviointi. Laadukkaan poikkihallinnollisen
lilkuntaneuvonnan toteuttamiseksi on suositeltu potilastietojarjestelmén
kayttod tai vahintddn eri toimijoiden kesken sovittuja yhteniisid ja syste-
maattisia liikuntaneuvonnan kirjaamis- ja tilastointikdytantoja (emt., 23).

Liikuntaneuvonnan toteutumista seurataan kunnissa liikuntaneuvonnan
tietokannan lisdksi joka toinen vuosi tehtavalla THL:n TEAviisari-tiedon-
keruulla. Viimeisimman TEAviisarin (Pelkonen ym. 2024) mukaan useim-
mat kunnat (79 %) ovat maairitelleet tavoitteet liikkuntaneuvonnan toteutu-
miselle talous- ja toimintasuunnitelmissaan. Kuvaus liikuntaneuvonnan
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toteutumisesta sisiltyi kolmella neljasta (72 %) kunnasta hyvinvointikerto-
mukseen ja -suunnitelmaan.” Liikuntaneuvonnan toteutumisesta ja kavija-
madristd on tehty yhteenveto ja raportti kahdessa kolmesta (68 %) kunnasta.

Aineisto ja menetelma

Artikkelin empiirinen aineisto muodostuu kesdlld 2024 toteutetuista haas-
tatteluista. Haastattelupyynnot lahetettiin kuntien liitkuntapalvelujen johta-
ville viranhaltijoille. Pyyntéja lahetettiin erikokoisiin ja maantieteellisesti
eri puolilla Suomea sijaitseviin kuntiin. Haastatteluihin osallistuneiden kun-
tien koot vaihtelivat noin 2 000 asukkaasta 240 000 asukkaaseen. Haastat-
teluita toteutettiin 16 eri kunnassa ja yksi haastatteluista toteutettiin pari-
haastatteluna, jolloin haastateltavien kokonaismaara oli 17. Haastattelut to-
teutettiin puolistrukturoituina teemahaastatteluina, joissa kysymysten tee-
mat késittelivdt kuntien liikuntapalvelujen ja hyvinvointialueiden hallinnol-
lisen murrosvaiheen yhteistyon muotoja, tydnjakoa, liikuntapalvelujen tuot-
tamista ohjaavia asiakirjoja, strategioita ja ohjelmia, tietojohtamisen tiedon
keruun vastuita sekd liikuntaan liitettdvid arvoja.

Aineiston analyysi perustuu teema-analyysiin (Juhila, 2021). Analyysis-
sd hyodynnettiin Kanian ym. (2018) luomaa viitekehystd, joka tarkastelee
systeemisen muutoksen tekijoitd ja olosuhteita kolmella eri tasolla, jotka
ovat rakenteellinen, relationaalinen ja transformatiivinen taso (ks. kuvio 1).
Niilld kolmella tasolla on tekijoitd, jotka voivat toimia sydtteend systeemi-
selle muutokselle. Huomioitavaa kuitenkin on, ettd aidon muutoksen aikaan-
saamiseksi jokaisella tasolla on tapahduttava muutoksia. Lisaksi viitekehys-
td tulee katsoa kokonaisuutena, jossa tasot ovat vuorovaikutuksessa keske-
nédn, ja mitd alemmalle tasolle muutokset kohdistuvat, sitd syvemmalle sys-
teemisessd muutoksessa siirrytdan.

Kanian ja kumppaneiden (2018) viitekehyksessd rakenteellinen taso ka-
sittda erilaiset toimintaperiaatteet, toimintakdytannot sekd resurssit. Raken-
teellisen tason konkreettisiksi ilmentymiksi voidaan mieltda yhteiskunnan

23 Ks. hyvinvointikertomuksista ja -suunnitelmista lisdd Huhtakankaan ym. artikkeli tassa teok-
sessa.
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eri instituutiot, hallinnan ja johtamisen kéytdnnot, sddntelyratkaisut esi-
merkiksi lainsddadannon tai valtionohjauksen kautta sekd olemassa olevat
resurssit. Liikuntaneuvonnan viitekehyksessa rakenteellisen tason konkreet-
tisena elementtind ovat esimerkiksi liilkuntalaki tai neuvonnan kehittdmi-
seen ohjatut hankeavustukset. Relationaalinen taso puolestaan tarkastelee
suhteita ja verkostoja sekd vallan dynamiikkaa.

Suhteiden ja verkostojen laatu sekd madra nousevat merkityksellisiksi,
kun nékokulma kohdentuu erilaisiin vaikutusyrityksiin ja verkostojen uudel-
leen jarjestaytymiseen, joita systeemisessd kokonaisuudessa ilmenee. Rela-
tionaalisen tason kysymyksiné voidaan pitad myos kykya tehda yhteistyota
eri kumppaneiden kanssa. Kuntien liikuntapalvelujen ndkokulmasta yhdys-
pintaty6 hyvinvointialueiden kanssa lilkuntaneuvonnan toteuttamiseksi on
siten keskeinen relationaalisen tason elementti. Vallan dynamiikka puoles-
taan madrittelee, kenen ddni saa eniten tilaa kokonaisuudessa seka onko val-
lankéytossd havaittavissa informaaleja muotoja formaalien rinnalla. Trans-
formatiivinen taso sukeltaa mentaalisiin malleihin, jotka ovat syville juur-
tuneita arvoja, tapoja ja oletuksia, jotka ohjaavat toimintaa seki ajattelua yk-
silon ja organisaation nakokulmista.

Tulokset

Aineiston teemoittelussa tunnistettiin erilaisia elementteja, jotka sijoitettiin
analyysissa Kanian ym. (2018) viitekehyksen eri tasoille. Nama elementit
kuvaavat systeemiselle muutokselle olennaisia tekijoitd, joita haastatteluai-
neistosta tunnistettiin. Viitekehyksen perusajatus on, ettd mitd alemmalle
tasolle siind edetddn, sitd vaikeammaksi muutoksen toteuttaminen kay. Ra-
kenteiden muuttaminen ei ole helppoa, mutta asenteisiin ja arvoihin vai-
kuttaminen on vield hitaampaa. Aineistosta tunnistetut elementit on tiivis-
tetty kuvioon 1.

Niukkuutta ja vastuiden jakoa

Rakenteellisen tason systeemisind elementteind aineistosta tunnistettiin
konkreettisia toimia, kdyténteitd ja litkuntaneuvontaa ohjaavia tekijoit, joil-
la on merkitystd kuntien ja hyvinvointialueiden viliselle yhdyspinta-
tyoskentelylle liikunnan edistamisessd. Liikuntaneuvonnan kehittdminen
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Lains&adants Kuntien )
ainsaadanto Tietojarjestelmat erilaisuus Niukkuus
Ohjelmat ja ; Henkildsto X
J J Palveluntuottajat || Vastuun Rakenteellinen
hankkeet ja -kriteerit jako Osaaminen taso
Monitasoinen Vaihtuvuus Tiedon jakaminen
hallinta
Luottamus Sopimuksellisuus - 3
Relationaalinen
astinpari .
P Verkostot Vaikutusvalta taso

Asenteet | Oletukset

Ammatilliset

Transformatiivinen
taso

arvot

Kuvio 1. Analyysissa tunnistetut liikkuntaneuvonnan systeemiset elementit kuntien ja hyvinvointi-
alueiden yhdyspinnoilla (Kania ym. 2018 mukaillen).

pohjaa erilaisiin kansallisiin ohjelmiin, kuten Suomi liikkeelle -ohjelmaan
ja sithen siséltyviin hankerahoituksiin. Tdma kuvaa liikuntaneuvonnan ke-
hittdmisen projektimaista luonnetta, joka tuo lisdresursseja kunnille. Toi-
saalta hankkeisiin perustuva kehittdmistyé myos haastaa palvelujen juur-
ruttamista, joka vaatisi pitkdkestoista tyoskentelyd ja kunnan oman rahoi-
tuksen kasvattamista palvelujen tuottamisessa. Systeemisestd nakokulmas-
ta tarjolla olevan hankerahoituksen mydntdminen voi hidastaa kehitysta,
jossa kunnat oma-aloitteisesti rahoittavat liikuntaneuvontaa ja sisallyttavat
vaadittavat resurssit vuosittaisiin toimintamenoihinsa.

Liikuntaneuvonnan kehittimiseen, yhteistyohon ja konkreettiseen palvelun-
tuottamisen vastuiden jakamiseen vaikuttavat myds eri lainsdaddannot, nii-
den risteimikohdat ja epdselvit tulkinnat. Viljaksi lainsaddannolliseksi ta-
voitteeksi koettu yhteinen terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen vaade ja
vastuunjaon epdselvyydet tuottavat pahimmillaan resurssihaasteita joka-
péividiseen palveluntuotantoon seka toisaalta kyvyttomyyttd vastata palvelu-
tarpeeseen, minka erds haastateltava tiivisti seuraavasti: "Meilld ei ole resurs-
sia ottaa vastaan niitd asiakkaita, jotka kuuluvat hyvinvointialueelle, joita ne
sitten laittavat meille.”
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Kirjaamisoikeudet potilas- ja asiakastietojdrjestelmiin nostettiin merkit-
taviksi elementiksi liitkuntaneuvonnan onnistuneessa palveluntuottamises-
sa. Kirjaaminen ja tatd kautta tiedon siirtyminen ammattilaiselta toiselle ko-
ettiin tdrkedna konkreettisena toimena eri toimijoiden valilld. Useassa haas-
tattelussa nousi kuitenkin esille, ettd kirjaamisessa ilmeni haasteita eikd kun-
tien toteuttamassa liikuntaneuvonnassa ammattilaisilla ollut aina padsya
hyvinvointialueen hallinnoimiin tietojdrjestelmiin. Tdma rakenteellisen ta-
son haaste heijastuu haasteena relationaaliselle tasolle, jossa tiedon jakami-
nen palvelun tuottamisessa estyy konkreettisten tiedonsiirron vilineiden
puuttuessa.

Liikuntaneuvonnassa myds palveluntuottajien moninaisuus nayttaytyy
systeemisend elementtind, joka tuo kokonaisuuteen erilaisia resursseja ja
osaamista laajentaen palvelun osaamispohjaa ja kykyd vastata asiakkaiden
erilaisiin tarpeisiin. Toisaalta kunnilla ja hyvinvointialueilla on erilaisia na-
kemyksid palveluun paasyn kriteereisti, jotka heijastavat toimijoiden orga-
nisaatioldhtoisia tavoitteita. Liitkuntaneuvonta ndhdéaan kunnissa kaikille
suunnattuna palveluna, kun taas sosiaali- ja terveydenhuollossa liikunta-
neuvontaan ohjataan terveydellisten syiden vuoksi osana laajempaa elin-
tapaohjauksen palvelukokonaisuutta. Nakemyserot vaikuttavat osaltaan
tyonjaon vastuiden jakamisen haasteisiin, jotka koettiin aineiston perusteel-
la toimivan yhteistyon kriittisiksi tekijoiksi.

Kuntien erilaiset lihtokohdat liikuntaneuvonnan kehittdmisessd nousivat
my6s merKkityksellisiksi tekijoiksi. Liikuntaneuvonta ei ole lakisddteinen
palvelu, eikd sitéd ole saatavilla kaikissa kunnissa. Puuttumiseen vaikutta-
vat lainsdddannon lisdksi muun muassa kunnan koko ja sijainti, henkilos-
ton saatavuus ja osaaminen seka resurssien niukkuus. Erityisesti pienten
kuntien kohdalla osaavien ammattilaisten rekrytoinnin haasteet ja han-
kaluudet tarjota kokoaikaista tyoté lilkuntaneuvonnan parissa voivat osoit-
tautua liilkuntaneuvonnan edistdmisen esteiksi. Toisaalta liikuntaneuvon-
nan ei-lakisdateinen asema jattaa kunnille omaa itsehallinnollista harkin-
tavaraa palvelun tuottamisen suhteen. Haastatteluissa tdma nousi esille
varsin selvasti: Ei litkuntalaki ole muuttunut miksikddn, ettd jos kunta ei
ole tihdn asti lilkkuntaneuvontaa toteuttanut, niin eihdn sinne kunnalle voi
velvoitetta tdstd eteenkddn pdin asettaa lilkuntaneuvonnan toteuttami-
sesta.”
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Monitasoista hallintaa ja verkostoja

Relationaaliselta tasolta tarkasteltuna liitkuntaneuvonnan edistdminen ja to-
teuttaminen tapahtuvat monitasoisen hallinnan kautta, johon osallistuvat
esimerkiksi kunnat, hyvinvointialueet, alueelliset liikuntajérjestot ja yksityi-
set yritykset. Haastatteluissa korostui yhdyspintatyoskentelylle ominainen
verkostomainen tydskentely, jonka yhteydessé haastateltavat nostivat esille
tiedon jakamisen tirkeyden. Tiedon jakaminen sekad yhteisty6 vaativat tekno-
logian lisdksi keskindistd luottamusta eri toimijoiden kesken sekd yhdessé
sopimisen kulttuuria.

Palvelun kehittdmisen ja onnistumisen edellytyksend mainittiin myos
avainhenkildiden tunnistaminen eri organisaatioissa. Kunnan viranhaltijat
kokivat, ettd hyvinvointialueiden kanssa tehtavassa yhteistyssa myos vastin-
parien puute sekd henkiloston tihed vaihtuvuus hankaloittavat yhteistyota,
kuten eris haastateltava toi esille: "Meilld oli vastinparit siind, mutta ongel-
ma on se, ettd kun henkilosté muuttuu ja vaihtuu, niin se on, mind sanoisin,
ettd se on ehkd suurin haaste.”

Henkildiden l6ydettavyys on systeemisesti tarkasteltuna yhteistyon ja vuoro-
vaikutuksen mahdollistava solmukohta, johon kytkeytyvat myos esimerkik-
si tiedon jakamisen ja sopimuksellisuuden edistimisen nakokulmat. Palvelu-
prosessin toimivuuden nakokulmasta vastinparit nousevat merkittavaksi te-
kijaksi, mutta aineiston perusteella vaikuttaa silt, ettei vastinpareja kuiten-
kaan ole ankkuroitu kiintedsti mukaan kaikkien hyvinvointialueiden toi-
mintaan eikd todellisuus ndytd vastaavan yhdyspintapalvelulle asetettuja ta-
voitteita ja kriteereita.

Yhteistyohon siséltyi myos vallankdyton muotoja, jotka liittyivdt toimi-
joiden kokoon ja tatd kautta sithen, kenen dadni yhteistyossa tosiasiassa kuu-
luu. Pienten kuntien kohdalla vaikuttamismahdollisuuksien koettiin olevan
rajalliset hyvinvointialueiden suuntaan, jotka ovat isoja toimijoita ja tarkas-
televat asioita koko alueen nikékulmasta. Alueellisen sekd kuntatason nako-
kulmat eroavat toisistaan, ja kuntien viranhaltijat kokevat haasteellisena
kuntalaisten edun sekd hyvinvointialueen intressien yhteensovittamisen.

Viéliinputoajapalvelu
Liikuntaneuvonnan edistdmiseen liittyy erilaisia ammatillisia arvoja, jotka
sijoittuvat transformatiiviselle tasolle. Arvojen voi katsoa pohjimmiltaan
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ohjaavan ammattilaisten toimintaa, ja ne tuottavat erilaisia asenteita ja ole-
tuksia, joita lifkuntaneuvontaan liitetdan. Erot olivat havaittavissa haastat-
teluaineistossa, ja niiden voi tulkita kuvaavan eri ammattilaisten vilisid am-
matillisten arvojen jannitteita.

Kuntien viranhaltijat kokivat, ettd hyvinvointialueilla ei aina tunnisteta
lilkuntaneuvontaa palveluna eikd sinne osata ohjata asiakkaita. Tyota on
edelleen tehtdvind, jotta palvelu tunnistetaan sosiaali- ja terveydenhuollos-
sa ja hyvinvointialueet saadaan aktiivisiksi tunnistamaan seka ldhettdmaan
asiakkaita litkuntaneuvontaan. Erds haastateltava totesi: "Me on sitd mark-
kinoitu, ja yritetidn saada se hyvinvointialuekin siihen toimintaan mukaan,
ettd sielld lddkdrit ja hoitajat tietdisi, ettd sitd likkuntaneuvontaa on, ettd se-
kddn ei ole ihan varma, ettd ne pystyisivit ohjaamaan niitd asiakkaita sinne.”

Asenteiden ja oletusten erot nakyivit myos liilkuntaneuvonnan roolin epa-
selvissd asemassa koko palvelujérjestelmétasolla. Liikuntaneuvonnan ase-
ma ei ndyttdydy selkedni, ja liikuntaneuvonnan katsottiin jopa edustavan
marginaalista palvelua sosiaali- ja terveydenhuollossa tapahtuvien kuntoutus-
palvelujen rinnalla, kuten haastateltava kuvasi: “Jos tille palvelulle on todella
kysyntdd, niin miksei se sitten ole heilld tai miksei se sitten ole meilld, mutta ettd
tavallaan tdmd on tdmmdinen vihdn viliinputoajapalvelu ollut jo pitkddn.”

Liikuntaneuvonnan vakiintumatonta asemaa seka toisaalta sisallollista
laajuutta heijastivat myos aineistossa esitetyt erilaiset palvelunimet, joita lii-
kuntaneuvontaan haastatteluissa liitettiin. Naitd olivat lilkuntaneuvonta,
elintapaohjaus, liilkunnanohjaus, mentorointi tai nuorille tarjottava perso-
nal trainer -palvelu. Erilaiset nimitykset laajentavat liikuntaneuvonnan toi-
mintakenttdd ja asettaa palvelun useiden erilaisten ammatillisten arvojen,
asenteiden ja oletusten alaisuuteen.

Liikuntaneuvonta voi onnistua

Systeemisesti tarkasteltuna onnistuneen palveluprosessin ja johtamisen en-
simmaiisend edellytyksend voidaan pitdd ammatillisten arvojen, asenteiden
ja oletusten vilisten ristiriitojen tunnistamista ja niihin vaikuttamista. Haas-
teeksi kuitenkin nousee palvelun ja asiakkaiden tunnistaminen. Terveyden-
huollon ammattilaisten vahdinen tietamys liilkuntaneuvonnasta palvelu-
mallina markkinoinnista huolimatta kuvaa sita realiteettia, ettd terveyden-
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huollossa liitkunnan asemaa ei tunnisteta osaksi terveyden edistdmistd, mika
saattaa selittyd terveydenhuollon ja liikunta-alan ammattilaisten erilaisilla
terveyskasityksilla.

Téama ristiriita kumpuaa professionaalisista késityksistd ja arvoista, jotka
omaksutaan jo koulutusvaiheessa, ja ne maarittavat ammattilaisten toimin-
taa tydelamassd (Evetts, 2011). Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujirjes-
telmdn ulkopuolella kehitetty palvelu ei ole saavuttanut tarpeeksi vahvaa
asemaa sote-palveluissa kuntoutuspalveluiden rinnalla, mutta palvelun si-
sallon ymmartdmisessd ilmenee haasteita myos sote-palveluiden ulkopuolella.
Liikuntaneuvontaan liitetyt erilaiset palvelunimet kuvaavat erilaisten am-
matillisten arvojen ja oletusten vaikutuksia palvelulle ja sité, kuinka liikunta-
neuvonta laajentuu useiden yhteiskunnan sektoreiden toteuttavaksi ja koh-
dentuu uusille ikaryhmille.

Toiseksi useiden arvojen, tavoitteiden, prosessiin osallistuvien toimijoiden
seka ei-lakisdateisen aseman vuoksi liikuntaneuvonta voidaan ymmartaa
hybridipalveluna, joka tuottaa prosessin hallinnalle laajemman nakokulman
palveluntuottamiseen osallistuvien toimijoiden eri toimintalogiikoista ja sii-
td, kuinka niita tulisi yhteensovittaa. Julkisen ja yksityisen sektorin rakentei-
ta ja toiminnan logiikoita yhdistelevit hybridiorganisaatiot ovat tutkimus-
kirjallisuudessa tunnistettuja organisaatiomalleja (Hyyryldinen & Viinamaki,
2017; Roth, 2025). Tdssé artikkelissa sovelletaan hybridi-kasitettd useiden
toimijoiden toteuttamaan palveluun, jossa palvelu raatdloidaan asiakkaan tar-
peiden mukaisesti. Liikuntaneuvonnan uudelleen jisentyminen hybridi-
palveluna auttaa ymmaértamain palveluprosessin asiakaslédhtdisyyden tavoi-
tetta ja erilaisiin tarpeisiin vastaamista, johon osallistuvat useat toimijat eri-
laisten resurssien ja osaamisen kautta (ks. Tuunanen & Kivimaki, 2021.).

Kolmanneksi liikuntaneuvontapalvelun yhteiskunnallinen ja yhdyspinnoilla
tapahtuva kehitys osoittaa, ettd aiemmin kansalaistoimintaan perustunut ja
yhteisollisyyttd painottanut liikuntakulttuuri on siirtymasséa kohti yksilo-
keskeistd palvelujen kehittdmistd, jossa julkisella sektorilla on keskeinen roo-
li. Tama kehitys voidaan ndhdéd emergenttind ilmiond, joka on muodostu-
nut vuorovaikutusten tuloksena eri toimijoiden kesken (Uusikyléd & Jalonen,
2023). Muutos ei ole dkillinen vaan pitkdan jatkunut kehitysmalli, jossa ko-
rostuvat yksilon vastuu ja terveyden edistdmisen tavoitteet (Lappalainen
& Jalonen, 2025). Yksilokeskeinen palveluiden kehittiminen vaikuttaisi
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ilmaantuneen useiden tekijoiden vaikutuksesta pidemmalld aikavalilla.
Kehitys vaikuttaa mielenkiintoiselta ottaen huomioon, kuinka liikunnan
edistimisen keskusteluissa sosiaalisten kontaktien merkitys on tunnistettu
lilkuntamotivaatiota lisddvana tekijand (esim. Saaranen-Kauppinen ym.,
2011). Yksilokeskeisessd, liikuntaneuvontaa seké elintapaohjausta yhteen-
sovittavassa kehityksessd on havaittavissa terveyden edistimiseen liittyva
tavoite, joka on liikuntapolitiikassakin yhd vahvemmin tunnistettu (Lappa-
lainen & Jalonen, 2025).

Neljanneksi on tarkasteltava kuntien ja hyvinvointialueiden hallinnolli-
sen ja strategisen tyon yhteensovittamista. Yhdyspintatyoskentely on teh-
nyt entistd haastavammaksi maaritelld lilkunnan edistimisen hallinnollisia
ja poliittisia rajoja. Kuntien liikuntapalveluiden yli satavuotinen historia on
nivottu varsin lyhyessd ajassa uuteen hallinnolliseen ja organisatoriseen ko-
konaisuuteen eli hyvinvointialueyhteistyohon. Vaikka terveyden ja hyvin-
voinnin edistdmisen velvoite on kummankin tahon perustehtava, on kun-
nilla myds monia muita liikuntaan ja jopa huippu-urheiluun liittyvid toi-
menpiteitd ja kumppanuuksia esimerkiksi kansainvilisten urheilutapahtu-
mien jdrjestamisessd ja liikuntapaikkojen rakentamisessa. Kuntien ndko-
kulmasta ja erityisesti liikuntapalveluiden johtamisen kannalta entistd tar-
kedmmaiksi asettuu strategisten tavoitteiden mairitteleminen eli se, mité
kaikkea katsotaan kuuluvaksi kuntien liikuntapalveluiden tehtévaksi ja mité
hyvinvointialueiden. Tulevaisuudessa tdmé suuntaus voi johtaa erilaisiin
kuntakohtaisiin painotuksiin ja kunnallisten liikuntapalveluiden entistd suu-
rempaan eriytymiseen.

Johtopaatokset

Liikuntaneuvonta on vakiintumassa kuntien ja hyvinvointialueiden keskei-
seksi yhdyspintapalveluksi, mutta sen asema on edelleen hajautunut. Poliit-
tisesta tuesta huolimatta projektirahoitus, ei-lakisddteinen asema ja epaselva
vastuunjako vaikeuttavat toiminnan pysyvyyttd. Systeeminen nakokulma
auttaa tunnistamaan pullonkauloja ja hahmottamaan ratkaisuja niiden pois-
tamiseksi.

Tulosten perusteella vaikuttava ja yhdenvertainen liikuntaneuvonta edel-
lyttdisi kunnille ja hyvinvointialueille selkedsti sovittuja vastuita ja kohde-
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ryhmid, pysyvéd rahoitusmallia, yhteisid kirjaamis- ja tietojarjestelma-
kaytantojd, nimettyjd vastinpareja ja verkostojen johtamista sekd jaettua ym-
marrystd liikuntaneuvonnasta hybridipalveluna osana elintapaohjausta.
Lainsdaddnto ei nykyiselldan ohjaa palvelun toteutusta riittavasti, vaikka
hankerahoitusta on saatavilla runsaasti hallitusohjelman mukaisesti.

Kunnissa muutosta ohjaavat tekijét voivat nayttaytya ristiriitaisina ja vai-
keuttaa johtamista. Vaikka yksil6tasolla tulokset ovat myonteisid, palvelun
resurssi-intensiivisyys herattaa kysymyksia sen kustannustehokkuudesta ja
laajemmasta vaikuttavuudesta kuntatalouden nidkokulmasta. Henkilo-
kohtaisena ja kasvokkaisena palveluna liikuntaneuvonta myos poikkeaa jul-
kisten palvelujen yleisestd kehityssuunnasta, jossa korostuvat kontaktien va-
hentdminen ja digitaalisten ratkaisujen lisédminen.

Artikkelin ydinasiat

+ Yhdyspinnalla tapahtuvan onnistuneen liikkuntaneuvonnan
palveluprosessin yhtend edellytyksend on ammatillisten arvojen,
asenteiden ja oletusten vilisten ristiriitojen tunnistaminen ja niihin
vaikuttaminen.

« Liikuntaneuvonta voidaan ymmartia hybridipalveluna. Liikunta-
neuvonta hybridipalveluna ulottuu yhé uusien toimialojen ja
ikdryhmien pariin sekd muuttaa liikuntapalvelujen tuottamisen
logiikkaa kohti yksilokeskeistd ja asiakastarpeiden mukaisesti raataloitya
palvelumallia.

« Suomalainen liikuntakulttuuri on siirtymassd vahvemmin kohti
yksilokeskeistd palvelujen kehittamistd, jossa julkisella sektorilla on
merKkittéva rooli.

« Kuntien ja hyvinvointialueiden hallinnollisen ja strategisen tyén
yhteensovittamiseen liikuntapalvelujen toteuttamiseksi on kiinnitettava
enemman huomiota. Tama tarkoittaa myds kuntien liikuntatoimen
laajempaa kulttuurista muutosta ja ymmarrysta siitd, ettd yhteen-
kietoutuneissa ja systeemisisséd haasteissa perinteiset johtamisen mallit
eivat enaa riita.

« Palvelujen tuottamiseen osallistuu useita eri ammattilaisia ja toimijoita,
mika vaatii johtamiselta moniammatillista osaamista ja ymmaérrysta.
Téll6in palvelujen johtaminen tukee erilaisten professionaalisten
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nidkemysten ja arvojen yhteensovittamista seka tatd kautta tavoitteiden
parempaa saavuttamista.
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Ikaantyvan kansalaisen terveytta
ja toimintakykya yllapitavan
lilkkumisen edistaminen
yhdyspinnoilla

Riitta Suhonen, Erja Rappe & Minna Stolt

TIIVISTELMA

Artikkelissa tarkastellaan liikunnan ja ulkoilun merkitysta ikddntyneille yleen-
sd ja erityisesti heille, joilla on jo terveysongelmia ja toimintakyvyn alenema.
Tarkastelu tehddan kolmen teeman kautta: lilkkkumisen merkitys ikaantyville
ihmisille, erilaisten ymparistojen merkitys liikkkumiselle ja mielekkaan elinpiirin
luomiselle seka alaraajaterveyden merkitys liikkumisen edellytyksena. Kaikkia
teemoja lahestytaan seka kuntien etta hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla teh-
tavan yhteistyon nakdkulmasta terveytta ja toimintakykya yllapitavan liikku-
misen edistamiseksi. Artikkeli sisdltda esimerkkeja siitd, miten erilaiset tuki-
rakenteet ja toimintatavat voivat myohentaa erilaisten palvelujen kayttoa seka
hyvin suunniteltuina ja onnistuessaan voisivat myds vahentaa palvelujen
tarpeita. Lilkkkuminen ymmarretdan yksilon perustarpeeksi ja oikeudeksi, ja
taman vuoksi kaikki toimenpiteet liilkkumisen edistamiseksi ja yllapitamisek-
si ovat merkityksellisia.

Johdanto

Artikkeli tarkastelee hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspinnoilla tapah-
tuvaa toimintaa ja yhteistyotd ikadntyvan kansalaisen terveyttd ja toiminta-
kykya yllapitavan liikkumisen ja sen turvallisuuden edistimisessa. Tama
toiminta on monialaista terveydenedistdmistd sen kaikilla tasoilla. Omien
toimintojensa ja lakisddteisten tehtdviensa lisdksi hyvinvointialueet ja kun-
nat tekevdt yhdyspinnoilla tapahtuvaa yhteistyotd, jossa molemmat osapuolet
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toimivat yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi (Kuntalaki 2015/410; Ter-
veydenhuoltolaki 2010/1326; Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestimi-
sestd 2021/612). Erityinen yhteinen tehtdva on kansalaisten hyvinvoinnin,
terveyden ja toimintakyvyn edistamisessd ja niiden tukemisessa mukaan lu-
kien liikkumisen ja sen olosuhteiden ja edellytysten edistiminen. Liikku-
misen osalta nditd keskeisid edellytyksid ovat alaraajaterveys ja ymparisto,
jossa liikutaan tai joilla edistetddn liikkumista.

Ennen hyvinvointialueiden muodostamista kuntien vastuu kattavista tuki-
toimista niin ennaltaehkdisevdn toiminnan, hyvinvoinnin, ympdriston ja
yksiloiden terveyden ja toimintakyvyn yllapidossa tapahtui kunnan poikki-
hallinnollisella yhteistyolld. Vastuut ja jarjestiminen oli jaettu esimerkiksi
perusterveydenhuollon, liikuntatoimen ja ympéristétoimen toimijoiden ja
muiden sektoreiden, mukaan lukien jarjestjen ja vapaaehtoistoimijoiden,
kanssa sovitulla tavalla. Jarjestimislain (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisestd 2021/612) mukaisesti hyvinvointialueen vastuulle siirtyi kun-
nista toimintoja, keskeisid toimijoita ja rooleja, jolloin kuntiin jaavien ter-
veyttd edistdvien toimintojen, toimenpiteiden ja erityisesti toimijoiden roo-
lia oli tarkasteltava uudelleen.

Hyvinvointialueiden muodostuessa aikaisempi yhdyspinta jdi edelleen
olemaan, mutta se on muotoutumassa uudelleen. Yhteistyon sdantely liittyy
kummankin toimijan osalta seka erityisiin ettd yleisiin lainsdddédnnolld ase-
tettuihin tehtéviin. Hyvinvointialueiden ja kuntien on neuvoteltava sdan-
nollisesti palvelujen jarjestimisestd ja kehittdmisestd (Laki sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jirjestdmisestd 2021/612). Véeston terveyteen vaikuttavien
palvelujen ja yhteiskunnallisten rakenteiden ja toimintojen osalta liikkumi-
sen edistiminen on erinomainen esimerkki vastuusta, joka kuuluu seka kun-
nille ettd hyvinvointialueille. Kunnissa keskeinen perustehtava on huoleh-
tia kuntalaisten hyvinvoinnista ja terveydesta yleensa (Terveydenhuoltolaki
2010/1326; Kuntalaki 2015/410). Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjes-
tamisestd (2021/612) velvoittaa, ettd hyvinvointialueella on ensisijainen
vastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisestd (7§), mutta sen lisdksi vas-
tuu on myos kunnalla siltd osin kuin tdma tehtéva kytkeytyy kunnan mui-
hin lakisdateisiin tehtaviin (69).

Jokaisella ihmiselld on luonnollisesti myds vastuu huolehtia omasta tervey-
destdin ja riittavastd liilkkumisesta. Lainsaadannolld kuitenkin varmistetaan,
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ettd palvelut vastaavat asukkaiden tarpeita ja ettd tiedonkulku eri toimijoi-
den vililld on sujuvaa. Jalkaterveys ja alaraajojen toiminta ovat keskeinen
edellytys aktiiviselle liilkkumiselle. Juuri jalkaterveyden ylldpitimiseen ja
hoitamiseen liittyvit tarpeet ovat ikddntyneille ihmisille erityisen térkeita.
Téhaén liittyvat palvelut ovat useimmiten yksityisen palvelutuottajan tuotta-
mia ostopalveluita, joita hyvinvointialue esimerkiksi hankkii kilpailutuksel-
la. Yksityisten palveluntuottajien osalta yhteistyon kdytannot ovat vasta muo-
toutumassa.

Liikunnan ja ulkoilun merkitys ikddntyneille

Liikkumisen ja liikunnan avulla voidaan ylldpitdd ikdantyvien kansalaisten
voimavaroja ja samalla ennaltaehkaistd seka lievittad merkittavasti ikdanty-
miseen liittyvid ongelmia niin yksilon kuin yhteiskunnankin tasolla.”* Tut-
kimusnaytto lilkkumisen hyodyistd ikdantyneiden toimintakyvylle ja oma-
toimiselle asumiselle on vankkaa (WHO, 2020; Gibson ym., 2023). Ikddn-
tyessd liikkuminen kuitenkin vdhenee. 75 vuotta téyttaneistd vain joka kol-
mas mies ja joka neljds nainen liikkuu terveytensd kannalta riittavasti (THL,
2023a). Vanhenemisen ja muistisairauksien mukanaan tuomat muutokset
toimintakyvyssd vaikeuttavat ensin ulkona liikkumista (Rappe ym., 2018).
Liikkumiskyvyn heikkeneminen, mukaan lukien alaraajojen ja jalkatervey-
den ongelmat, on keskeinen syy kotihoidon palvelujen tarpeelle ja ympari-
vuorokautiseen palveluasumiseen siirtymiseen. Liikkumisen viheneminen
altistaa erityisesti kaatumisille, jotka ovat yhdessd putoamisten kanssa ylei-
sin syy idkkadiden vuodeosastohoitoon ja tapaturmaisiin kuolemiin (THL,
2023b). Kaatumisten ja niihin liittyvien tapaturmien ehkaisyssa liikkumi-
nen ja liikuntaharjoittelu ovat ensisijaisia keinoja. Monipuolisella liikkumi-
sella ja liikuntaharjoittelulla voitaisiin ehkaistd kolmannes idkkéiden kaatu-
misista ja puolet kaatumismurtumista (Sherrington ym., 2019).

Ulkoilu kévellen on ikddntyneille tirkein terveyttd ja toimintakykya ylla-
pitdvan liikkkumisen muoto. Ulkoilla tulisi mieluiten paivittdin ja ympari-
vuotisesti. Ikddntyneet ovatkin kaikkein innokkaimpia ulkoilijoita. Keski-

24 Ks. liikunnan merkityksestéd hyvinvoinnille myds Lappalaisen ym. artikkeli tdssd teoksessa.
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mddrin 65-74-vuotiaat ulkoilevat 224 kertaa ja 75-80-vuotiaat 206 kertaa
vuodessa (Neuvonen ym., 2022). Ulkoilu on usein turvallista myos silloin,
kun ihmiselld on kroonisia sairauksia. Osa kroonisista sairauksista, kuten
reuma ja diabetes, tuovat mukanaan alaraajojen terveysongelmia. Télloinkin
suositellaan viikoittain 120 minuutin ulkoilua (White ym., 2019). Fyysisen
aktiivisuuden tuomien hyotyjen lisdksi ulkoilu vahvistaa suhdetta asuin-
ympdristoon ja tarjoaa mahdollisuuksia sosiaaliseen vuorovaikutukseen.

Erilaiset luontoymparist6t, kuten pihat ja lahipuistot, ovat ikdantyneille
parhaita ulkoilupaikkoja, koska luontoyhteys vahvistaa liikkkumisesta saata-
via terveyshy6tyja. Luonnon stressid lievittévit, tiedollisia toimintoja pa-
lauttavat ja mielialaa kohentavat vaikutukset ovat merkittavid ikddntynei-
den hyvinvoinnille ja eldiméanlaadulle (Broekhuizen ym., 2013). Ne myos lie-
vittdvat ilmastonmuutoksen ja kaupungistumisen aiheuttamia riskejd ter-
veydelle (Jimenez ym., 2022). Suomalaisille ikddntyneille ihmisille luonto ja
sen seuraaminen on tdrkedd, minka vuoksi luontosuhteen yllapidon tulee
olla mahdollista vanhenemisen eri vaiheissa. Asuinympéristossa luonto voi
olla eri muodoissa. Se voi olla luonnontilaista, kesyttamatonta luontoa tai
rakennettua viheraluetta. Luontoa voivat olla lahimetsit, puistot, pihat, puu-
tarhat, parvekkeiden laatikoiden yrttiviljelmat tai huonekasvit, linnut ja
hyonteiset, erilaiset miljoot tai maisemat, joita 16ytyy sekd maaseudulta ettd
kaupungeista.

Laatusuosituksessa aktiivisesta ja toimintakykyisesta ikdantymisesta ja
kestavien palvelujen turvaamisesta 2024-2027 todetaan, ettd ikaihmisille
tulisi tarjota arkiliikkumisen sekd itsendisen ettd tuetun ulkoilun mahdol-
lisuuksia (STM, 2024). Ulkoilun toteuttamisen mahdollisuudet kuitenkin
vahenevit toimintakyvyn heikentyessa ja ikddntyneen paityessa sosiaali- ja
terveyspalvelujen asiakkaaksi, vaikka ulkoilusta on todettu olevan hyotya
erityisesti toimintakyvyltdan heikentyneille, muistisairaille ja masentuneil-
le idkkdille (Whear ym., 2014; Rappe & Kiveld, 2005). Tuoreen selvityksen
mukaan ulkoilu ei toteudu vanhuspalveluissa riittavésti (Karppanen ym.,
2025). Kotihoidon asiakkaista noin puolet kdy ulkona kolmen vuorokauden
ajanjaksona ja yli kolmannes ei poistu asunnostaan viikon aikana. Ympari-
vuorokautisen palveluasumisen asiakkaista kolmen vuorokauden ajanjakson
aikana ulkoilee neljannes. Ulkoilu ei ole my6skddn ympérivuotista vaan pai-
nottuu kesdaikaan.
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Ulkona liikkumisen hyddyt ikdantyneille ovat moninaisia. Ulkona liikku-
minen tukee aktiivista ja tervettd ikdantymisté sekd mielenhyvinvointia, pi-
dentéd elinajanodotetta, hidastaa toimintakyvyn, alaraajaterveyden ja kog-
nition heikkenemista, ylldpitdd aivoterveyttd ja voi ehkdistd muistisairauk-
sia, vahentédd yksindisyyden tunnetta, masennusta ja kaatumisen pelkoa seka
tehostaa D-vitamiinin saantia.

Huomio ympadristoihin lilkkkumisen edistdjana
Liikkumisen voidaan katsoa olevan yksilon perusoikeus (Ombudsman,
2020). Ainakin se on keskeinen perustarve, joka on idsté riippumaton mutta
jad helposti huomioimatta (Kaldnkova ym., 2021). Terveysongelmien lisddn-
tyessd ja toimintakyvyn heikentyessd yksilot tulevat liikkumisessaan yha
enemman riippuvaisiksi ympériston rakenteesta ja erityisesti toisten ihmis-
ten tuesta ja avusta. Silloinkin lilkkumisen edistamiseksi on tehtavissé pal-
jon. My0s sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden liikkumista ja toimin-
takykyd voidaan parantaa, miké puolestaan tukee heiddn kokonaisvaltaista
hyvinvointiaan. Vdeston ikadntyessa turvallisten ja esteettomien, muisti- ja
ikdystavallisten liilkkumisympdristéjen kehittdminen asuinalueille on yha
tarkeampad. Ikdohjelma (STM, 2020; STM, 2024) onkin asettanut keskei-
seksi tavoitteeksi, ettd idkkait ovat toimintakykyisid pidempdén ja ettd asu-
minen ja asuinymparistot ovat ikaystavallisia.

Ikéystavillisyydessa tarkastelun tulee suuntautua asuinalueisiin palvelui-
neen ja osallistumismahdollisuuksineen sekd rakennuksiin ja asuntoihin
ldhiymparistdineen (Rappe ym., 2018). Ikdantyneiden itsendisen asumisen,
liikkumisen ja avuntarpeen kannalta palvelujen saatavuus, asiointimatkojen
pituus ja esteettomyys ovat usein ratkaisevia. Hyva suunnittelu tuottaa hyvaa
asumista myos muistisairaille ja idkkaille asukkaille. Heidan hyvinvointiaan
tukeviin erityisiin tarpeisiin tulisi kuitenkin kiinnittdd enemmén huomiota
(Rappe ym., 2018).

Muisti- ja ikdystavallisyyden kehittdmismahdollisuuksia on paljon. Asuin-
ymparistojen muisti- ja ikdystévallisyyden tavoitteista voidaan mainita eri-
tyisesti seuraavat: tukea idkkdiden ihmisten mahdollisuutta aktiivisuuteen,
hyvinvointiin ja turvallisuuteen, tarjota tavallisten asuntojen ohella myos
iakkaille ja muistisairaille suunnattuja asumisratkaisuja, suunnitella asuin-
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ympdristdjd monien toimijoiden, kuten vanhusneuvostojen, kanssa (Kunta-
laki 2015/410, §27), kiinnittda suunnittelussa huomio asuinympariston ja
asumisen esteettomyyteen sekd hyodyntaa idkkaita palvelevaa teknologiaa,
varmistaa idkkdiden tarvitsemien palvelujen kaytettavyys ja saavutettavuus
seki ottaa suunnittelussa huomioon sddolosuhteet ja pienten, maaseutu-
maisten alueiden erityispiirteet. Ndistd jokainen kattaa myos liikkumisen ja
sen edellytysten tukemisen. Hyvinvointialueilla eri palveluissa asiakkaina
terveysongelmien vuoksi asioivien asiakkaiden osalta omatoiminen toimin-
nallisen terveyden ylldpitiminen on keskeistd. Yhteisolliset litkuntaryhmat
ovat esimerkki keinosta, joka edistda sosiaalista vuorovaikutusta ja tarjoaa
mahdollisuuden liikkua yhdessa muiden asukkaiden kanssa.

Asuinalueen helppokulkuisuus ja palvelujen hyva saavutettavuus kavel-
len kannustavat ikddntyneitd asukkaita liikkumaan kodin ulkopuolella.
Helppokulkuisilla asuinalueilla idkkailla onkin todettu vihemman liikkumis-
vaikeuksia (Clarke ym., 2009). Huonot liikkumismahdollisuudet, kuten reit-
tien huono kunto, mékisyys ja liikkkumisympéristjen puutteet, puolestaan
lyhentévit kivelymatkoja ja vahentavit idkkaiden mahdollisuuksia yllapitaa
toimintakykyd. Koettu turvallisuus on yhteydessd sithen, kuinka ikdanty-
neet asukkaat asuinalueellaan liikkuvat. Turvallisuuden tunteeseen vaikut-
tavat ympariston fyysiset tekijat ja kunnossapito, alueen sosiaalinen raken-
ne ja ympariston laatu. (Rappe & Rajaniemi, 2021.) Lahes puolella 70 vuotta
tayttaneista on asuinymparistossadn liilkkumista haittaavia tekijoita (Vilkko
ym., 2018). Eniten haittaa aiheutuu jalankulkuvéylien liukkaudesta ja lumi-
suudesta, jotka lisadvat kaatumisen pelkoa. Iakkaiden liikkumismotivaatiol-
le kulkuvéylien kunnossapidon sddnnoéllisyys ja tarpeen mukainen kohden-
taminen on tarkeda. Ikdantyneiden liikkumista vaikeuttavat myos puutteet
julkisen litkenteen palveluissa. Asukasbarometrin 2022 mukaan 65-84-vuotiaat
asuivat useammin kuin muut vastaajat asuinalueilla, joilla ei ollut joukko-
liikennepalveluja, tai he kokivat ne riittdmattomiksi (Suomen ymparisto-
keskus, 2022). He vastasivat myds useammin kuin muut, ettd joukkoliiken-
teen pysékki ei ole riittdvin lahella.

Erityisesti ikdantyvien kansalaisten liikkumisen edistdminen vaatii hyvin-
vointialueiden terveys- ja sosiaalipalvelujen sekd kuntien kaikkien sekto-
rien, kuten liikuntatoimen, ymparisto- ja teknisen toimen palvelujen (ym-
péristopalvelut, katujen rakentaminen ja yllapito, maankaytto ja kaavoitus),
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rakennusvalvonnan, turvallisuuden ja varautumisen toimijoiden yhteistyo-
td. Ndma ovat kuntien lakisaateisia tehtdvia, mutta kunta voi hankkia pal-
veluja muilta palvelujentuottajilta. Kunnalla kuitenkin siilyy jarjestamisvas-
tuu (Kuntalaki 2015/410, §8, 2 mom.). Kaikilla ndilld julkisilla toimenpiteil-
1d on merkitystd ikddntyvan véeston liikkumisen, terveyden ja toiminta-
kyvyn edistdmisessd. Kuntien tulee muun muassa panostaa kéivelyn ja pyo-
rdilyn olosuhteiden parantamiseen, mika lisdd asukkaiden mahdollisuuksia
liikkua aktiivisesti arjessa. Edelleen kunnissa voidaan perustaa matalan kyn-
nyksen ldhiliikuntapaikkoja, jotka ovat helposti saavutettavissa ja tukevat
arkiaktiivisuutta. Ndihin kuuluvat esimerkiksi ulkokuntosalit ja kavely-
reitit.

Ympiriston esteettomyys ja palvelujen saavutettavuus ovat keskeisia teki-
jOitd, jotka mahdollistavat asukkaiden itsendisen liikkumisen ja osallistumi-
sen arjen toimintoihin (Rappe ym., 2018). Esteettomien ulkoilureittien ja
liikuntapaikkojen puute voi rajoittaa asukkaiden mahdollisuuksia liikkua
itsendisesti. Esteettomyyden parantaminen vaatii usein investointeja ja pitka-
janteistd suunnittelua. Investoimalla esteettomiin kavelyreitteihin, ulkoilu-
alueisiin ja liikuntapaikkoihin voidaan varmistaa, ettd kaikki asukkaat voi-
vat liikkua turvallisesti ja itsendisesti. Myds palveluasumisen ja hoivakotien
ympiristéjen hyddyntdminen asukkaiden hyvinvoinnin ja toimintakyvyn
edistimiseksi on tarkead. Erityisesti ulko- ja luontoymparist6t, moniaistil-
lisuus ja yhteisolliset tilat voivat edistdd liikkumista ja siten myds toiminta-
kykya. Esteettomat pihat, puutarhat ja viheralueet tarjoavat turvallisen ym-
pariston ulkoiluun ja liikkkumiseen. Néissd ymparistdissda asukkaat voivat
nauttia luonnosta ja saada liikuntaa kavelylenkkien muodossa.

Se, millaisia elinympéristoja rakennamme ikdantyville ihmisille ja miten
nditd alueita tai kiinteistdja hoidamme ja kunnossapidimme eri vuoden-
aikoina, vaikuttaa seka asukkaiden terveyteen ja hyvinvointiin ettd palvelu-
jen tarpeeseen ja niiden tuottamiseen. Kunnissa on remontoitu erilaisia ra-
kennuksia ikddntyneiden asumisen ja hoidon tiloiksi. Niissd ei kuitenkaan
aina huomioida asukkaan ja hoitotyon tekijan ymparistoon kohdistuvia
tarpeita. Vuokrattaessa kiinteist6ja hyvinvointialueille palveluasumisen
tai ymparivuorokautisen hoivan ja hoidon jérjestdmiseksi epaselviksi on
jaanyt niiden ympéristdjen suunnittelun, hoidon ja kunnossapidonkin vastuut.
Huomiota onkin kiinnitettdva siihen, etté itse rakennuksessa tapahtuvan
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toiminnan lisdksi olisi ymparistoja tarkasteltava laajasti seka liikkumiseen
motivoivien tekijoiden suhteen ettd asuin- ja tydymparistoina.

Viime vuosikymmenina kiinnostus ikddntyneiden hoitoympéristoja koh-
taan on lisddntynyt, ja useissa tutkimuksissa on osoitettu fyysisen ymparis-
ton suunnittelun ja terveysvaikutusten valisid yhteyksid (Joseph ym., 2016;
Nordin ym., 2017a). Lawtonin ja Nahemovin (1973) ikdantymisen ekolo-
gisen mallin mukaan ihmisen tietoisuus ymparistostd lisdantyy, kun hanen
toimintakykynsa tai ymparistonsa muuttuu. Elinympariston merkitys kasvaa
toimintakyvyn heikentyessa, ja ikddntyneiden toimintakyvyn heikkenemi-
nen saattaakin johtua osittain epasopivasta ymparistosta (Lawton & Nahe-
mov, 1973). Laadukas ympdristosuunnittelu vastaa ikdadntyneiden ihmisten
tarpeisiin ja tukee heidan itsendisyyttaan, hyvinvointiaan ja elimanlaatuaan
(Nordin ym., 2017). Vaikka pitkdaikaishoidon rakennuksissa ja ymparis-
toissa fyysisen ympariston tulisi muistuttaa kotia, turvallisuuteen ja rakennus-
vaatimuksiin keskittyminen (esim. Suomen kansallinen rakentamislaki) voi
sen sijaan luoda laitosmaisia ymparistoja. Myos tutkijoiden tai arkkitehtien
kasitys laadukkaasta ymparistostd voi poiketa ikdantyneen henkilon kasi-
tyksestd (Parker ym., 2004; Vischer, 2008), vaikka ikdantynyt henkil6 on
ympdriston tirkein kayttdja.

Ikdantyneiden ihmisten hoitoympérist6ind on monenlaisia rakennuksia
eri vuosikymmeniltd (Wahlroos ym., 2023), ja palveluntarjoajan organisaatio-
kulttuuri ja ideologia vaikuttavat fyysiseen ympéristoon ja sithen, miten sité
hyodynnetddn (Spasova ym., 2018). Huolimatta fyysisen ympariston mer-
kityksestd niiden nykytilasta hoitoympdristdissa on vain vdhan tutkimusta
hoitotieteen nakokulmasta (Elf ym., 2017; Joseph ym., 2016; Wahlroos ym.,
2023).

Palvelujen hajanaisuus haasteena
alaraajaterveyden hoidossa

Alaraajojen terveys on ikdantyvan kansalaisen terveyden ja toimintakykyd
yllapitavan liikkumisen keskeinen edellytys. Turvallinen liikkuminen edel-
lyttaa riittavaa lihasvoimaa ja nivelten liikelaajuutta. Varsin usein idkkailld
on alaraajaterveyttd heikentdvia vaivoja, jotka osaltaan voivat hankaloittaa
liikkumista tai lisaté jopa litkkkumisen pelkoa. Jalkavaivojen, erityisesti jalka-
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kivun, vaivaisenluun ja varpaiden virheasentojen, on todettu olevan yhtey-
dessd idkkédiden henkildiden kaatumistapaturmiin (Menz ym., 2018). Nai-
den lisdksi heikko lihasvoima erityisesti varpaissa sekd heikentynyt tasa-
paino ja sopimattomat kengat lisdavit osaltaan kaatumisriskia (White ym.,
2024). Nama vaivat jadvat kuitenkin usein huomaamatta, koska jalkatervey-
den arviointi ja hoito toteutuvat hajanaisesti.

Alaraajaterveyttd edistetddn ja hoidetaan terveyspalvelujirjestelmén eri
tasoilla ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Lihtokohtana alaraaja-
terveyden hoidossa ovat yksilon omat voimavarat ja vaivojen ennaltachkaisy
itsendisesti. Iakkailla on usein halua ja tahtoa huolehtia jaloistaan, mutta
usein he eivit kykene koukistumaan jalkoihin asti tai kdsien hienomoto-
riikka on heikentynyt, jolloin esimerkiksi kynsien leikkaus on haasteellista
(Miikkola ym., 2019). Monet idkkadt tarvitsevatkin kuntoutus- tai terveys-
alan ammattilaisen apua alaraajaterveytensa hoidossa. Alaraajojen moni-
puolinen asiantuntija on jalkaterapeutti (ammattikorkeakoulututkinto, 3,5
vuotta). Jalkaterapeuttien tehtédvid julkisessa terveydenhuollossa koko
maassa on noin sata. Kyseinen méara on riittimaton kattamaan koko vées-
ton jalkaterveyden hoidon tarpeet. Siksi julkisen terveydenhuollon jalka-
terapiapalvelut on kohdistettu diabetesta sairastavien, nivelreumaa tai jalka-
haavaa sairastavien potilaiden jalkavaivojen hoitoon.

Yksityiset ammatinharjoittajat tuottavat suuren osan jalkaterapiapalve-
luista. Monet iakkaat kayttavat yksityisid jalkaterapiapalveluita, koska heil-
14 on vaivoja, joita he eivit pysty itse hoitamaan, mutta vaivat eivit ole luon-
teeltaan riittdvan vakavia tai henkilon terveydentila on liian hyva, jotta jul-
kisen terveydenhuollon palvelut olisivat kdytettivissa. Jalkaterapiapalvelut
eivat kuulu Kela-korvauksen piiriin tarkoittaen, etta palveluita ostava hen-
kil6 maksaa jalkaterapian kokonaan itse. Esimerkiksi nivelreumaa sairastavat
iakkaat henkilot kokevat jadvansa julkisten palvelujen ulkopuolelle ja he ko-
kevat, ettd jalkaterapiapalvelujen saatavuudessa on alueellisia eroja (Stolt ym.,
2024). Monille yksityisten ammatinharjoittajien palvelujen ostaminen on myos
talouskysymys, ja sen vuoksi idkkadt voivat jattad jalkansa hoitamatta.

Useat kunnat ostavat jalkaterapiapalveluita yksityisiltd palveluntuottajil-
ta kilpailutuksen perusteella. Jalkaterapiapalvelujen kilpailutuksessa on huo-
lehdittava, ettd kilpailutus kohdistuu terveysalan ammattilaisiin. Kilpailu-
tuspdatosta ei voida tehdé pelkén taloudellisen kriteerin perusteella, vaan
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on varmistettava, ettd ammattihenkil6 on Valviran valvoma, jalkaterapeutin
tutkinnon suorittanut terveysalan ammattilainen. Liséksi on syytd huo-
mioida palvelujen sijainti suhteessa idkkaisiin kansalaisiin ja pyrkia valitse-
maan ldhipalveluita pitkien etdisyyksien péadssd olevien palvelujen sijaan.
Apuvilineiden hankinnassa hyédynnetadn maksusitoumuksia (palvelu-
seteli), joissa ladkarinlahetteelld voi saada hyvinvointialueen kustantamana
yksilollisesti valmistetut tukipohjalliset tai kengat. Apuvidlineiden hankinnan
prosessi on padsddntoisesti sujuva ja toimiva kuntien ja palvelutarjoajien va-
lilla. Apuvilineitd tarjoavien tai valmistajien toimijoiden maéra on kuitenkin
rajallinen, ja palveluissa on ajoittain ruuhkaa, jolloin esimerkiksi yksil6llises-
ti valmistettuja kenkié voi joutua odottamaan useiden kuukausien ajan.

Kolmannen sektorin toimijat tarkea kumppani
alaraajaterveyden edistamisessa

Terveyspalvelujdrjestelmassd on harvoin mahdollisuuksia alaraajaterveytta
edistaville toiminnalle. Pddosa toteutetusta alaraajaterveyden hoidosta koh-
distuu olemassa olevien vaivojen hoitoon. Monet niistd vaivoista olisi en-
naltaehkdistavissd asianmukaisella alaraajojen itsehoidolla. Itsehoito edel-
lyttaa yksilolta tietoa alaraajaterveyttd edistavistd kdytdnndistd ja taitoa to-
teuttaa asianmukaiset toimenpiteet sdannollisesti. Kolmannen sektorin toi-
mijat ovat keskeisessé roolissa idkkdiden alaraajaterveyden vaivojen ennalta-
ehkdisyssa ja itsehoidon tuessa ja ohjauksessa. Monet potilasjarjestot tai
vapaaehtoisyhdistykset tarjoavat tukea ja apua alaraajaterveyden hoidossa.
Joskus tarjolla on myos tietoa esimerkiksi alaraajaterveyttd kasittelevissa ti-
laisuuksissa (Ghasemi ym., 2021). Osa yhdistyksistd tarjoaa vertaistukea tai
toiminnallista terveyttd tukevia voimistelu- tai lihaskuntoryhmia. Joiden-
kin yhdistysten jasenyyden kautta voi saada alennusta alaraajaterveyden
apuvilineista tai tuotteista, jotka osaltaan tukevat fyysistd aktiivisuutta ja
mahdollistavat kivutonta liikkumista.

Ennaltaehkiisevilld alaraajojen terveyttd arvioivalla ja edistévalla toimin-
nalla tuetaan idkkdan henkilon fyysistd aktiivisuutta ja mahdollisuutta elda
itsendistd eldmdi. Ennaltaehkidisevd toiminta alaraajaterveyden osalta on
kuitenkin vield kehittymissa ja tarvitsee rakentuakseen yhteistyoté eri
toimijoiden ja palveluntarjoajien kesken. Tulevaisuudessa olisi tdrkeaa
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huomioida alaraajaterveys esimerkiksi ikineuvoloiden vastaanotoilla, jos-
sa alaraajojen terveystarkastuksella voitaisiin tunnistaa alaraajaterveyden
tila ja sen mahdolliset vaivat (James ym., 2021). Vaivojen varhainen tunnis-
taminen ja hoito on tarkedd, jotta vaivat eivat haittaisi paivittdista elamaa.
Alaraajaterveyden arvioinnin myota on tarpeen tarkastella myos idkkadn
liilkkumistottumuksia ja pyrkid sen myotd tukemaan ja kannustamaan idk-
kaitd sadnnolliseen litkuntaan. Aktiivinen yhteistyd kolmannen sektorin toi-
mijoiden kesken on tédrkedi, koska heidén toimintansa kautta on mahdol-
lista valittad alaraajaterveyttd edistdvdd ennaltaehkdisevai tietoa ja tukea
tapaamisten tai verkkosivujen kautta.

Liikkumisen edistamisen vastuista yhdyspintatyossa

Hyvinvointialueella on ensisijainen vastuu hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisestd. Hyvinvointialueet edistavit asukkaidensa hyvinvointia ja terveyt-
td tarjoamalla ennaltaehkdisevid palveluja ja tukemalla terveellisia elamén-
tapoja (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd 2021/612, §7). Ter-
veyden ja toimintakyvyn yllapitamiseksi hyvinvointialueen kaikki toimin-
ta, palvelujen jarjestiminen, mukaan lukien ikddntyneiden terveydenhuolto
ja kuntoutuspalvelut, sekd terveyden edistaimisen toimintaedellytykset ovat
merkittdvid vastuita (2021/612, §7.4). Lainsdaddanto myos edellyttad toimen-
piteitd ikddntyvien kansalaisten toimintakyvyn yllapitamiseksi ja edistami-
seksi (Laki ikddntyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta sekd idkkdiden
sosiaali- ja terveyspalveluista 2012/980).

Kunnissa keskeinen perustehtdva on huolehtia kuntalaisten hyvinvoinnista
ja terveydestd, ja timé perustehtdva koskee yleisesti kuntien kaikkia toiminta-
sektoreita ja poikkisektorista toimintaa. Kuntien erityisid liilkkumiseen ja toi-
mintakykyyn liittyvia tehtavid on vastuutettu usealle toimialalle. Naitd ovat esi-
merkiksi liikuntapalvelut ja kulttuuritoiminta, kaavoitus, maankaytto, ym-
paristd ja infrastruktuuri. Kunnat huolehtivat ympariston ja infrastruktuurin
kehittdmisestd, kuten liikuntapaikkojen ja viheralueiden ylldpidosta. Nama
palvelut tukevat asukkaiden hyvinvointia, terveyttd ja erityisesti liikkumista.

Hyvinvoivat ja terveet asukkaat, erityisesti ikddntyvit kansalaiset, ovat hyvin-
voivan kunnan ja alueellisen yhteistyon tavoite. Vanhenemiseen vadjaamat-
td jossakin vaiheessa liittyy terveysongelmia ja toimintakyvyn alenemaa.
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Siksi hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen pitdisi ndkyd hyvinvointialuei-
den lisdksi myos kunnan ja maakunnan kaikessa paatoksenteossa ja toimin-
nassa. Ikdantyvien kansalaisten terveyttd ja toimintakykyd voidaan kehittaa
yhteisen suunnittelun perusteella muodostetun strategian mukaisesti (Laki
sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestimisestd 2021/612, §7.4), jossa keskeis-
td on hyvinvointijohtaminen. Paattdjdt, asiantuntijat ja ammattilaiset tarvit-
sevat tietoa vaikuttavista hyvinvoinnin ja terveyden edistdémisen toiminta-
malleista. N4itd ndyttoon perustuvia toimintamalleja ikddntyvén kansalai-
sen osalta ovat muun muassa Arkeen voimaa -itsehoidon ryhmatoiminta-
malli (Haumo ym., 2023), FINGER-elintapaohjelma muistisairauksien ja ndi-
den riskitekijoiden ja erityisesti fyysisen toimintakyvyn edistdmiseksi (Ngandu
ym., 2022) tai Terveysmetsd (Pajunen ym., 2024) luontoyhteyden syventa-
miseksi sekd terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseksi. Ensiarvoisen tarkeda
on, ettd niaitd toimintamalleja otetaan laajasti kdyttoon ja niiden vaikutta-
vuutta sekd kansalaisten terveyden ja hyvinvoinnin tilaa seurataan saannél-
lisesti. Kansallisesti kerattava arviointitieto ja rekisterit mahdollistavat toi-
menpiteiden seurannan. Yhdyspinnalle on myds muodostettu tehtévia, ku-
ten hyvinvointikoordinaattorit, joiden vastuulla on koota toimijoita yhteen,
edistdd toimeenpanoa ja koordinoida sekd kuntien ettd hyvinvointialueen
strategioiden mukaisia toimenpiteita.

Palvelujen tulee olla kaikkien saavutettavia ja asiakasldhtoisia (THL,
2024). Alueellisen hallinnon niin hyvinvointialueilla kuin kunnissakin tu-
lee edistdd asukkaiden mahdollisuuksia ja oikeuksia vaikuttaa ja osallistua
kunnan ja hyvinvointialueen toimintaan. Kuntalainen ei ole asiakas vaan
asukas ja toimija, jolloin kunnan ja hyvinvointialueen taytyy kuunnella asuk-
kaiden mielipiteitd ja tiedottaa toiminnastaan.

Ikaantyvien hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
rakenteet yhdyspinnoilla

Ikadntyneiden toimintakyvyn ylldpito liikkumisen ja lilkunnan avulla on
hyvinvointialueiden ja kuntien yhteinen tavoite, jossa jarjestot ovat aktiivi-
sesti mukana ja tukevat sitd toiminnallaan monipuolisesti. Liikkumisen edis-
taminen edellyttda monitoimijaista verkostoyhteistyotd, sitd tukevia toiminta-
malleja ja yhteista kasitystd lilkkumisen merkityksestd idkkaille.
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Ikdantyneiden liikkumisen edistiminen tapahtuu monella eri sektorilla
linkittyen sosiaali-, terveys- ja litkuntapalvelujen lisdksi kuntien yhdyskunta-
suunnitteluun, etenkin kaavoitukseen, liikenne- ja asumispoliittiseen suun-
nitteluun seka alueelliseen ja paikalliseen turvallisuussuunnitteluun (Ym-
paristoministerid, 2017). Erityisesti ikdantyneiden asumisen suunnittelus-
sa — minne ikddntyneille suunnattuja asuntoja ja palveluasumista rakenne-
taan - tulee ottaa huomioon alueen liikkkumisolosuhteet ja palvelujen sijoit-
tuminen.

Tavoitteena tulisi olla, ettéd liilkkumisen ja ulkoilun kannalta keskeiset pai-
kalliset suunnitelmat linkittyisivdt poikkihallinnollisesti toisiinsa ja muo-
dostaisivat kokonaisuuden, jossa on mahdollisimman vahén paallekkaisyyt-
td sekd huomiotta jaavid katvealueita. Kunnan yhdyskuntasuunnittelijoilla
ja liikkennesuunnittelijoilla on keskeinen rooli asuinalueiden liikkumisolo-
suhteiden luomisessa, taloyhtididen hallituksilla ja isinnéitsijoilla puoles-
taan asuinrakennuksissa ja pihoilla. Vanhuspalvelujen jérjestdjit ja tuotta-
jat vaikuttavat ohjauksellaan ja toimintatavoillaan asumispalvelujen asiak-
kaiden liikkumismahdollisuuksiin. Jarjestot puolestaan mahdollistavat vapaa-
ehtoistoiminnallaan monen ikddntyneen liikkkumisen ja tuottavat sitd tuke-
via materiaaleja.

Hyvinvointialueiden yhdyspintaty6 kuntien ja jarjestdjen kanssa tapah-
tuu pddosin tyoryhmissé ja verkostoissa. Verkostoyhteistyossa painottuvat
vastuuhenkildiden nimedminen, yhteiskehittiminen ja vuorovaikutteiset
tyotavat. Ikddntyneiden kotona asumisen turvallisuutta kehittaneessd KAT3-
hankkeessa todettiin, ettd monialaisessa verkostoyhteistyossa tirkedd on yh-
teisesti sovittu ja kuvattu toimintamuoto selkeine rooleineen, vastuineen ja
tyonjakoineen, sddnnoéllinen yhteydenpito ja tiedonvaihto toimijoiden va-
lilla sekd yhteinen tiedon muodostaminen ja tulkinta kdytannoén toimen-
piteiden pohjaksi (Huuskonen ym., 2020).

Ikdantyneiden kansalaisten liikkumista edistdvien toimenpiteiden seu-
rantaan ja arviointiin hyvinvointikertomukset ovat hyva tyoviline, mutta se
edellyttdd, ettd hyvinvointialueilla ja kunnilla on kdytdssdén siihen sopivia
indikaattoreita ja arviointimenetelmid. Sekd kunnat ettd hyvinvointialueet
kayttavat hyvinvointikertomuksissaan TEAviisaria kuvaamaan terveyden ja
hyvinvoinnin edistimiseen liittyvda toimintaansa. Ikddntyneiden liikkumi-
seen ja liikuntaan liittyvid indikaattoreita TEAviisarissa on vdahdn. Vuonna
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2024 TEAviisarin mukaan ikddntyneiden liikunta-aktiivisuus oli yhdeksél-
14 hyvinvointialueella hyvé, muilla olisi parannettavaa (THL, 2025).

Tietojen kerdaminen paikkatietopohjaisiin sovelluksiin, joita voidaan kayt-
tad sekd suunnittelussa ettd toimenpiteiden seurannassa, tukee erityisesti ra-
kennetun ympariston liikkkumiseen liittyvien tekijéiden arviointia. HYMY
- Hyvinvointiympdriston tietopohjan mallintaminen ja hyvinvointijohta-
misen kehittiminen -verkostohankkeessa (2019-2021) kehitettiin kuntien
hyvinvointijohtamisen tiedollista taustaa ja valmiuksia seka edistettiin hyvin-
vointitiedon vaikuttavuutta suunnittelussa. Osana hanketta Suomen ympa-
ristokeskus kehitti StrateGIS-menetelméa ympériston hyvinvointitekijéiden
tunnistamiseksi ja arvottamiseksi paikkatiedon avulla (Tiitu ym., 2022). Kun
liilkkumisen tarpeita ja olosuhteita tarkastellaan samanaikaisesti suhteessa
paikkoihin ja sielld asuviin ihmisiin, liikkkumiseen liittyvien tekijéiden tun-
nistaminen sekd niiden arvottaminen ja kehittimiseen kytkeytyvdan moni-
toimijaisen verkoston madrittely helpottuvat.

Jarjestojen rooli yhdyspintatyossa
lakkaiden terveyttd edistava liilkkuminen ja liifkunta tapahtuvat lahtokohtaisesti
kunnissa - idkkaat kohdataan sielld, missd he asuvat. Samoin jérjestdjen toi-
minta ja sen tukeminen paikantuvat kuntiin. Se, ettd toiminta on helposti
idkkaiden ihmisten saavutettavissa, on jarjestojen toiminnan vahvuus, ja sitd
sekd kuntien etta hyvinvointialueiden tulisi resursseillaan tukea. Iakkaiden
liilkkumisen edistdmisessd kuntien ja jarjestdjen kesken kehitetyt hyvat kay-
tannot ovat edelleen kaytdssd, samoin niihin liittyneet haasteet, kuten pit-
kat matkat liikuntapaikkoihin ja vaikeus saada riittavasti vertaisohjaajia. Jot-
ta olemassa olevat liilkkumisen edistaimisen hyvit kaytannoét levidisivat ja
juurtuisivat myds hyvinvointialueiden toimintatapoihin, jérjestjen tehta-
vand on varmistaa paikallisen toiminnan edellytysten sdilymistd ja raken-
taa toimintaa kunnista hyvinvointialueille. Kun hyvinvointialueiden strate-
giat tunnistavat ja tukevat jarjestojen luomia toimintatapoja, ne vahvistavat
mahdollisuuksia jarjestdd paikallista toimintaa.

Jarjestojen rooleihin ja haasteisiin yhdyspintatydssd vaikuttavat niiden
koko ja toiminnan laatu. Isoilla valtakunnallisesti toimivilla jarjest6illd voi
olla laajoja kehittamishankkeita, kun taas pienet paikalliset yhdistykset voivat
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keskittyd jonkun toiminnan jérjestimiseen. Hyvinvointialueiden tueksi
yhteistydhon kuntien ja paikallisten jérjestojen kanssa tarvitaan vilittavia
tahoja, joilla on osaamista kehittda idkkdiden liikkumista ja sen olosuhtei-
ta erilaisissa toimintaympéristoissd. Tassa roolissa voivat toimia valta-
kunnalliset jarjest6t. Hyvinvointialueilla voi toimia henkil6, jonka tehtava-
né on koordinoida alueellisesti jarjestotoimintaa.

Yhdyspintatyon haasteet liikunnan edistamisessa

Haasteena liikkumisen ja liikunnan edistdmisen yhdyspintatydssé on vield
hyvinvointialueiden toiminnan vakiintumattomuus. Jarjestdjen ja kuntien
toimintaa hankaloittavat hyvinvointialueiden organisaatiomuutokset, jois-
sa yksikoiden paikat organisaatioissa muuttuvat ja henkilostod vihennetdan.
Hyvinvointialueilla on paljon haasteita omissa perustoiminnoissaan, eika
ulkoapdin tulevan yhteistyon organisointiin ole resursseja, vaikka se tukisi-
kin niiden perustoimintoja.

Hyvinvointialueiden toisistaan poikkeavien organisaatioiden ja toiminnan
hahmottaminen vie aikaa, eivétka yhteistyon rakenteet kunnista ja jarjestois-
td hyvinvointialueille ole vield tdysin toimivia. Kunnista ei ole riittavésti yh-
teyksid ikddntyneiden asioissa hyvinvointialueisiin eiké vastinpareja ikdan-
tyneiden hyvinvoinnin ja terveyden edistimiseen 16ydy kattavasti hyvin-
vointialueilta. Alueiden johtamisrakenteet voivat myds hierakkisuudellaan
hidastaa ja hankaloittaa yhteistyon mahdollisuuksia jarjestdjen kanssa. En-
nen hyvinvointialueuudistusta jarjestot pystyivét olemaan helpommin yh-
teydessd kunnan tai kuntayhtymin sote-toimijoihin, mutta nyt suoria yh-
teydenottoja asiasta kdytdnndssé vastaaviin toimijoihin voi olla hankalam-
pi toteuttaa, jos ne tulee tehdé esihenkildiden tai johtajien kautta. Vaikka
kuntien yhteisty6 eri toimijoiden kanssa on sdilynyt, kunnat menettivit muu-
toksessa legitimiteetin esimerkiksi terveyteen ja hyvinvointiin keskittyvien
jarjestojen kanssa toimimiseen. Lisaksi toimijoiden ja toimipisteiden siirty-
minen paikasta toiseen, muuttuvat toimijat ja henkil6t sekd toimintojen tun-
nistamattomuus hankaloittavat vield yhdyspintatyota.

Yhteistyossd mukana olevien henkil6iden vaihtuminen hidastaa yhteisen
ymmarryksen ja luottamuksen syntymistd. Kun jarjestotoimijaa ei tunneta,
hinen toimintaansa ei synny luottamusta. Télloin ei mydskddn uskalleta
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antaa vastuuta toiminnan jdrjestdmisestd ja sen seuraamisesta. Luottamuk-
sen syntya heikentdvit myos hyvinvointialueiden hitaat toimintaprosessit.
Jarjestot haluavat usein vieda omaa asiaansa eteenpdin nopeammassa tah-
dissa. Kun asiat eivit etene, koetaan, ettei alue kuule jarjestotoimijoita.

Edustettavan toiminnan laajuus vaikuttaa myos sithen, millaisia lahestymis-
tapoja yhteistydssd eri toimijoilla on. Hyvinvointialueiden ja kuntien henki-
16t hallinnoivat isoja kokonaisuuksia, kun taas jarjestot keskittyvét pienem-
piin, ehka vain yhden toimintamallin paikalliseen jarjestimiseen. Hyvinvoinnin
ja terveyden edistamistd koordinoivilla henkiléilld voi hyvinvointialueilla
olla useita sisdltoalueita vastuullaan, eika heilld néin ollen ole erityistd osaa-
mista ikddntyneiden asioista tai nadkemysté kehittamistarpeista. Hyvinvointi-
suunnitelmassa voi olla kirjaus, ettd edistetddan toimintakyvyltaan heiken-
tyneiden idkkdiden liikuntaa ja huomataan, ettd tuolijumpparyhma onkin
jo toiminnassa eikd uusia lifkunnan edistaimiskeinoja lahdeté kehittdmaan.

Sitd, missd yhteistyoryhmassa ikddntyneitd koskeva yhdyspintaty6 tapah-
tuu, voi olla kiytanndsséd vaikea hahmottaa. Ikdantyneet voi esiintyé yhteis-
tyoryhméan nimessd, mutta ryhma voi olla nimetty myds teemoittain, kuten
tapaturmien ennaltaehkdisy tai elintapaohjaus. Teemoittaisissa ryhmissd
ikddntyneet voivat jaddd vahemmalle huomiolle, jos ryhmédn osallistuvilla
henkililla ei ole kiinnostusta tai osaamista ikddntyneiden asioista. Esimer-
kiksi mielenterveysryhmdssd kunnan tai jarjeston edustaja voi olla erikois-
tunut lasten ja nuorten kysymyksiin. Kéytdnnossa henkil6illd on harvoin
hallussaan kaikenikdisten asiat.

Haasteena monen toimijan yhteistydssa voi olla tietopohjan hajanaisuus
sekd tiedon saatavuutta, sen yhdistdmista ja systemaattista analysointia ra-
joittavat tekijiat (Huuskonen ym., 2020). Tieto ei vield vality riittavasti hyvin-
vointialueen kautta kuntaan ja jarjestoille eikd toisin pdin. Ikdantyneisiin
liittyvén tilastotiedon siirtyminen kunnista hyvinvointialueille on hanka-
loittanut liikuntaan liittyvien palvelupolkujen joustavaa kehittdmistd sote-
toimijoiden, kuntien ja jirjestdjen vililld. Tietoa myds kerdtdan, mutta sitd
ei viedd toiminnaksi. Yhteistyossd kunnissa jarjestetddn erilaisia foorumei-
ta, joissa jarjestojd ja idkkaitd kuullaan ja kuulemisia kirjataan ylos mutta
kerdtysta tiedoista ei vélttimatta seuraa kdytannon kehittdmista.

Liikkuminen on hyvinvoinnin ja toimintakyvyn perusta. Alaraajatervey-
den arviointi on puolestaan osa kokonaisvaltaista terveyden ja toiminta-
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kyvyn arviointia. Alaraajaterveyttd tukemalla edistetddan idkkaiden aktiivi-
suutta ja kyky4 elda tdysipainoista eliméad. Alaraajaterveys ei kuitenkaan ole
muuttumaton tila, vaan terveysongelmat, lilkkumattomuus ja esimerkiksi
ylipaino altistavat alaraajaterveyden muutoksille. Tamaén takia terveys- tai
kuntoutusalan ammattilaisten tulee arvioida sdannéllisesti idkkéiden ala-
raajaterveyttd. Tunnistettuja alaraajaterveyden vaivoja tulee hoitaa ja hoi-
toon péddsyn on oltava saumatonta ja sujuvaa. Nykyisissd rakenteissa hoi-
toon padsy on kuitenkin vaihtelevaa ja idkkaat kokevat jadvinsé alaraaja-
terveyden palvelujen ulkopuolelle. Tulevaisuuden palveluita kehitettdessa
onkin tarkeda huolehtia, ettd etenkin jalkaterapiapalveluita on tarjolla riit-
tavasti ja ne ovat saavutettavissa. Kaikkiaan kuntien ja hyvinvointialueiden
taloudellisessa padtoksenteossa on huomioitava turvallista lilkkumista tu-
kevat ennaltaehkdisevit palvelut ja pyrittdva turvaamaan riittdva madrdraha.
Usein ennaltaehkaisy on halvempaa kuin seurausten tai mahdollisten terveys-
ongelmien pitkdaikainen hoito.

Henkil6storesurssien puute voi rajoittaa mahdollisuuksia tarjota sadannol-
lisia litkuntatuokioita ja yksilollista ohjausta. Liikunnan ohjaamiseen ja tu-
kemiseen tarvitaan riittavasti koulutettua henkildstod. Liikuntapaikkojen ja
-vdlineiden ylldpito sekd uusien liikuntamahdollisuuksien luominen vaati-
vat osaltaan taloudellisia resursseja, joita ei aina ole riittdvasti saatavilla. Liik-
kumisen edistdminen vaatii my6s poikkihallinnollista yhteistyota eri toimi-
joiden, kuten sosiaali- ja terveydenhuollon, liilkuntatoimen ja ympéristo-
toimen vililld. Yhteistyon puute voi heikentéa litkuntamahdollisuuksien ke-
hittdmista.

Ennen kaikkea tarvitaan asenteiden muuttamista ikdantymiseen ja kun-
talaisten lifkkumiseen. Kéyttamalla positiivista ja kannustavaa kielta liikun-
nasta voidaan parantaa asukkaiden motivaatiota ja asenteita lilkkumista
kohtaan. Edistamalld yhteistyoté eri toimijoiden, kuten sosiaali- ja terveyden-
huollon, liitkuntatoimen ja ymparistétoimen, vililld voidaan luoda kattavia
ja tehokkaita liikuntapalveluja ja 16ytdd yhteistyon mahdollisuudet, keinot
ja toimijat. Erityisesti eri-ikdisten asukkaiden ndakemyksi4 ja tarpeita on tér-
ke selvittad. Menetelmina asukkaiden, kuntalaisten tarpeiden ja kisitys-
ten selvittamiseksi ja osallisuuden tukemiseksi voivat olla esimerkiksi kyse-
lyt, haastattelut, yhteiskehittdmisen menetelmat, asukaskokoukset, palaute-
jarjestelmat, seuranta ja arviointi. Ndiden menetelmien avulla asukkaat
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voivat aktiivisesti osallistua ympdristojen suunnitteluun ja kehittdmiseen,
mikd parantaa heiddn elimanlaatuaan ja hyvinvointiaan.

Yhdyspintatyo onnistuu verkostoyhteistyossa

Yhteistyon onnistumiselle keskeistd ovat yhteiset tavoitteet ja toimijoiden
vdlinen luottamus. Kunnissa ja hyvinvointialueella on tarkeda olla yhteinen
nikemys siitd, mitd yhteistyolld tavoitellaan, mistd lahdetddn ja milld kei-
noin yhteisiin tavoitteisiin padstdaan. Tatéd yhteisty6td on myds kyettdva on-
nistuneesti johtamaan. Liikkumisen ja liikunnan edistdmisessa sujuva pal-
veluketju edellyttad yhdyspintojen yli tapahtuvaa toimintaa. Liikunnan edis-
tamisessa palvelupolku voi muodostua siten, ettd hyvinvointialueen sote-
ammattilainen havaitsee idkkdan asiakkaan tarpeen voima- ja tasapaino-
harjoitteluun ja osaa ohjata hinet jarjeston liikuntaryhmain, jolle kunta
osoittaa tilat. Jarjeston toimijat puolestaan osaavat seurata ja arvioida har-
joittelun vaikutuksia idkkadseen ja vélittdd nama tiedot kuntaan. Kunta taas
seuraa ja arvioi jarjeston tuottamaa toimintaa osana hyvinvoinnin ja tervey-
den edistamistydtansa.

Kun yhdyspintatydssa on mukana sekd sisdllon tuntevia ettd paatanta-
valtaisia ikdantyneiden asioista innostuneita tahoja, se onnistuu. Tama edel-
lyttds, ettd osallistuville henkildille on annettu tydaikaa ja valtuuksia yhteis-
tyohon. Tarvitaan myds aikaa, jotta verkosto alkaa toimia ja luottamus tois-
ten osaamiseen ja sitoutumiseen vahvistuu. Talloin uskalletaan myos ja-
kaa omalla vastuulla olevia asioita toisten hoidettaviksi eika kilpailla kes-
kenddn. Tuttuus ja pitkd yhteistyohistoria vahvistavat luottamusta ja helpot-
tavat yhteistyon tekemistd. Toimivassa verkostoyhteistyossd asioita suun-
nitellaan ja valmistellaan yhdessi, asetetaan yhteisii tavoitteita ja seuranta-
indikaattoreita. Pienempien, konkreettisten asioiden kehittaminen kaytan-
nossa johtaa yleensd onnistuneeseen lopputulokseen. Tieto yhteistyosta ja
sen etenemisestd ei myoskadn saisi jadda osallistujien keskeiseksi, vaan sitd
tulisi vélittad kunkin osallistujan omalle taustaryhmalle. Vanhusneuvostot
voivat toiminnallaan tukea yhdyspintatyo6té, koska ne tavoittavat alueelli-
sesti ja paikallisesti erilaisia ikddntyneiden ryhmii ja voivat seka levittaa ettd
kerdtd tietoa ja valittaa sitd niin hyvinvointialueiden kuin kuntien toimi-
joille.
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Tiedon saatavuutta parantamalla yhteistyo tehostuu ja ammattilaiset seka
kansalaiset 1oytavat palvelut paremmin. Esimerkiksi Varsinais-Suomen
hyvinvointialueella jarjestot tekevit keskenddn koordinoitua viestintda, jol-
loin tieto niiden toiminnasta on helpommin saavutettavaa. Hyvinvoinnin
jaterveyden edistdmisen palvelukonsepti -hankkeessa luodaan hyvinvointi-
alueille digitaalisia palvelutarjottimia, joiden avulla kansalaisia voidaan oh-
jata hyvinvointia ja terveyttd edistdviin palveluihin my®6s sosiaali- ja terveys-
palvelujen ulkopuolelle kuntiin ja jarjest6ihin.

Yhdyspinnoilla tapahtuva kehittaminen

Yhdyspintatyohon tulee olla toimintamalli, jolla kuvataan, miten sosiaali-
ja terveyspalveluissa otetaan puheeksi ja voidaan arvioida asiakkaan tarpei-
ta ja 1oytaa hanelle sopiva toimintatapa tai palvelu. Yhteisesti kdytossa ole-
vat toimintaperiaatteet hyvinvointialueella lisdavat luottamusta toimijoiden
vililla. Onnistuneessa kehittdmisessé aluksi asiaan liittyvit toimijat kokoon-
tuvat saman poydédn ddreen sopimaan kehittdmisen resursseista ja tavoit-
teista. Liikuntaa kehitettdessd mukana on hyvinvointialueen toimintakykya
tukevien palvelujen toimialapdallikko tai vastaava, esimies sekd henkilo, joka
kaytdannossd toimintaa toteuttaa, kunnan ja jarjeston edustajat sekd ikaan-
tyneitd edustava taho. Kun vastuista ja toimivalloista on sovittu, siirrytdan
suunnittelemaan esimerkiksi liikuntaryhmien kdytdnnon jarjestdmista ja
niista tehtdvia kuvauksia. Tassd vaiheessa esimiestason henkilot siirtyvat
taustalle, silld yhdyspintatyoskentelyn kehittdmisen osaavat parhaiten ne
toimijat, jotka kdytdnnossd itse toimivat yhdyspinnassa.

Suunnittelussa kirjataan toiminnan yhteiset tavoitteet, joissa huomioidaan
alueen omat lahtokohdat ja tarpeet, kuten se, onko tarvetta erityisesti lii-
kuntaneuvontaan tai asiakasohjauksen kehittamiseen. Lisdksi varmistetaan,
ettd kaikilla toimijoilla on yhteinen tietimys ja ymmarrys ikdihmisten toi-
mintakyvysté ja sen ylldpidosta esimerkiksi siten, mitd voimatasapaino-
painotteinen toiminta tarkoittaa kotihoidossa, toimintakeskuksissa tai lii-
kuntasektorilla. Télloin syntyy luottamus siihen, ettd puhutaan samaa kiel-
td ja tiedetddn, mitd toiset tekevit ja millainen osaaminen heilla on. Kun
hyvinvointialueella on tiedossa toiminnan sisalto seka se, millainen koulu-
tus ja osaaminen jdrjeston toimijoilla on, he uskaltavat antaa ikdantyneen
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osallistua toimintaan ja luottavat siihen, ettd han pérjad toiminnassa ja ha-
nestd pidetdan huolta.

Johtopaatokset

Ikdantyvéan kansakunnan jasenten, kansalaisten, liikkumisella on suuri mer-
kitys toimintakyvyn ja terveyden yllapidossa. Ikddntyneiden liikkumisen ja
sen olosuhteiden edistdiminen edellyttavat eri sektoreiden toimijoiden yhteis-
tyotd. Kaikenlainen liike jokaiselle ikdantyneelle, myds heille, joilla on toi-
mintakyvyn rajoitteita, tulee taata erilaisin keinoin. Ndma keinot paikantu-
vat kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspintaan.

Lahtokohtana yhdyspintatyossa tulee olla, ettd ihmiset voivat liikkua tur-
vallisesti ja liikkeelle padseminen on varmistettu. Yhteistyon tavoitteena on
luoda sellaiset puitteet, joissa terveydeltddn ja toimintakyvyltddn erilaisten
ihmisten on mahdollista, turvallista ja miellyttavaa liikkua. Hyvinvointi-
strategian laatiminen ja sitd toteuttavat toimenpiteet edellyttavit ikdantynei-
den ihmisten asioista tietdvid ja niistd kiinnostuneita monialaisia ihmisi.

Vield uudelleen muotoutumattoman yhdyspintatyoskentelyn haasteelli-
suus haittaa terveyden edistdmistd myos liikkkumisen ja sen edellytysten osal-
ta. Ikdantyneiden henkildiden toimintakykya ja terveyttd edistdvén liikku-
misen edistimiseksi tarvitaan liikkkumiseen liittyvien tekijoiden kokonais-
valtaista tarkastelua ja toisiaan tukevia kehittamistoimenpiteitd. Kun raken-
netaan ketju “varpaista ymparistoon’, tulee liikkumisen edistdmisessd ko-
konaisuus huomioitua. Hyva kulkuvéylien auraus ei hyodyt, jos ikdihmi-
selld ei ole kenkid, joilla kavella.

Artikkelin ydinasiat

« Hyvinvointialueet ja kunnat jakavat lakisditeisen vastuun idkkaiden
liilkkumisen edistamisestd, ja yhteistyd perustuu sdannolliseen
neuvotteluun ja yhteisiin tavoitteisiin. Sote-uudistus muutti rooleja,
joten yhdyspinnat ovat yhda muotoutumassa ja edellyttavit selkeitd
pelisddntojd, vastuita ja tiedonkulkua.

o Ulkoilu ja arkiaktiivisuus yllapitavit toimintakykyd, ehkaisevit
kaatumisia ja tukevat kotona asumista, mutta ikddntyneiden
lilkkuminen vdhenee ja toteutuu epétasaisesti ympéri vuoden.
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Jalkaterveys ja sopivat kengit ovat kriittisid turvalliselle liikkumiselle,
mutta ongelmia jaa tunnistamatta ja hoitamatta.

o Esteettomat, ikd- ja muistiystéavilliset lahiympdristot, hyvat kively- ja
ldhiliikuntapaikat sekd toimiva joukkoliikenne lisddvit liikkumista ja
vahentévit toimintakyvyn heikkenemistd. Talvikunnossapito, reittien
laatu ja koettu turvallisuus ratkaisevat, litkutaanko arjessa vai ei.

« Julkisen jalkaterapian kapasiteetti on rajallinen, jolloin palvelut
painottuvat riskiryhmiin ja monet idkkaat jaavat yksityisten,
omakustanteisten palvelujen varaan. Ennaltaehkdisy ja itsehoidon tuki
nojaavat pitkalti jarjestoihin, joiden ryhmit, neuvonta ja vertaistuki
paikkaavat julkisen sektorin aukkoja.

« Onnistuminen edellyttid monitoimijaista verkostoa, jaettua tietopohjaa,
selkeitd hoito- ja palvelupolkuja seki keskindistd luottamusta ja
resursoitua koordinaatiota. Kéytannossa toimiva ketju kulkee
“varpaista ympéristoon”: jalkaterveyden arviointi, tarkoituksenmukaiset
apuvilineet ja harjoittelu, ohjaus sopiviin ryhmiin seka liikkumista
tukeva, turvallinen asuinymparisto.

Kiitokset

Lampimat kiitokset artikkeliin haastatelluille asiantuntijoille Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen kehittdmispéallikko Tapani Kauppiselle ja Ikdinsti-
tuutin johtava asiantuntija Saila Hanniselle tiedon ja kokemusten jakami-
sesta.
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Kotona asuvien ikaantyneiden
hyvinvointia tukeva
monitoimijainen yhdyspintatyo

Kirsi llola

THVISTELMA

Kotona asuvien ikaantyneiden hyvinvointi kytkeytyy tiiviisti kuntien ja hyvin-
vointialueiden valisiin yhdyspintoihin. Ikddntyneiden hyvinvoinnin tukeminen
edellyttaa toimivaa yhteistyota kuntien, hyvinvointialueiden ja muiden toimi-
joiden valilla.

Artikkelissa tarkastellaan monitoimijaisen yhdyspintatydon mahdollisuuksia
ja haasteita ikaantyneiden palveluista vastaavien johtajien nakdkulmasta.
Haastatteluaineiston perusteella monitoimijaisissa yhdyspinnoissa on paljon
hyodyntamatonta potentiaalia, jonka kdytannon realisoitumista vaikeuttavat
epaselvat vastuut, etdiseksi koettu hyvinvointialue seka niukentuvat resurssit.
Kotona asuvien ikdantyneiden hyvinvointia tukeva ennaltaehkaiseva tyo jaa hel-
posti taka-alalle painopisteen ollessa korjaavissa palveluissa ja lyhyen aikavalin
saastoissa.

Tulosten perusteella kotona asuvien ikdantyneiden hyvinvointia edistava
yhteisty6 edellyttda selkeita rakenteita, jatkuvaa vuoropuhelua eri toimijoi-
den valilla seka yhdyspintatydn pitkdjanteista kehittamista ja johtamista.
Parhaimmillaan monitoimijaisessa yhdyspintatydssa onnistuminen voi vah-
vistaa ikadntyneiden hyvinvointia ja osallisuutta seka ehkaista raskaampien
palvelujen tarvetta.

Johdanto

Kotona asumisen ensisijaisuutta korostava politiikka muodostaa keskeisen
periaatteen ikddntyneiden palvelujen jarjestimisessi. Kotona asumisen mer-
kitysta on korostettu niin hoivapolitiikassa kuin ikddntyneiden asumista
koskevissa keskusteluissa (Pulkki ym., 2017). Monelle ikdantyneelle omassa
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kodissa asuminen merkitsee itsemddraamisoikeuden sdilymista sekd mah-
dollisuutta oman eldmén ja arjen hallintaan. Kotona asumista korostavat ta-
voitteet ovat ohjanneet palvelurakenteen kehittaimistd myds hyvinvointi-
alueilla, mikéd on nakynyt erityisesti kotihoidon vahvistamisena ja pitka-
aikaisen laitoshoidon purkamisena. Vaikka painopiste on siirtynyt kotiin
annettaviin palveluihin, sddnnollista kotihoitoa saavien mééra on kuitenkin
vahentynyt. Vuosina 2020-2023 sddannollistd kotihoitoa saavien 75 vuotta
tayttaneiden osuus vastaavan ikéisestd vdestostd vaheni 16 prosentista 14
prosenttiin. Kehitys voi viitata palvelukriteerien tiukentumiseen tai palvelu-
tarpeiden siirtymiseen myohemmille vuosille. Taustalla voi vaikuttaa myos
palvelurakenteen muutos ennaltaehkiisevdin ja varhaisempaan suuntaan.
(Saske, 2023.)

Kotihoidon painottuessa paljon apua tarvitseviin asiakkaisiin on vdhai-
sempdd tukea tarvitsevien ikdantyneiden pérjattavd omin voimin tai tur-
vauduttava ldheisten apuun tai ostopalveluihin. Palvelujarjestelmissa hei-
koimmassa asemassa ovat usein he, joilla ei ole ldheisid auttamassa, varaa
yksityisiin palveluihin tai joiden terveydentila on huono mutta ei riitta-
véan huono kotihoidon saamiseen. (Pulkki ym., 2017.) Huomion kohden-
tuessa paljon apua tarvitsevien asiakkaiden palvelujen jarjestimiseen voi-
vat vihdisemmat mutta arjen sujuvuuden ja kotona asumisen kannalta
merkitykselliset avuntarpeet jdddd tunnistamatta. Tama voi johtaa tilan-
teeseen, jossa osa ikdantyneista jaa vaille tarvitsemaansa tukea. (Ilola ym.
2025.)

Kotona asuvat ikdantyneet muodostavat moninaisen véestdryhmén niin
sosiaaliselta ja taloudelliselta asemaltaan kuin terveydentilaltaan ja toiminta-
kyvyltadnkin. Vdeston ikddntyessd ja vanhenemisen monimuotoistues-
sa kysymys palvelujarjestelman kyvysta vastata ikdantyneiden yksilolli-
siin hyvinvoinnin tarpeisiin on yhé ajankohtaisempi. Ikddntyneiden nako-
kulmasta palvelujdrjestelman toimivat ja saumattomat yhdyspinnat voivat
mahdollistaa riittdvén ja oikea-aikaisen avun saamisen (STM, 2024). Yhdys-
pintojen toimimattomuus voi puolestaan johtaa siihen, ettd tarjolla olevat
palvelut jaavat kayttamatta ja ikdantynyt ihminen vaille tarvitsemaansa
apua.

Rossin ja kollegoiden (2024) mukaan monitoimijaisen yhteistyon merki-
tys on noussut uudella tavalla esiin ikddntyneiden palveluissa ja hyvinvointia
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edistdvdssd tyossd. Monitoimijaisuuteen sisdltyy ajatus verkostomaisesta
yhteistyOstd, jossa eri toimijoiden osaamista ja asiantuntijuutta yhdistdmal-
14 voidaan paremmin vastata ikdantyneiden moninaisiin hyvinvoinnin tar-
peisiin. Monitoimijaisuus siirtad painopistetta viranomaisorganisaatioista
kohti kansalaisyhteiskuntaa ja sen eri toimijoita kattaen julkisen, yksityisen
jakolmannen sektorin toimijoiden ohella my6s palvelujen kayttédjat (Leino-
nen, 2023; Saikku, 2018). Keskeistd on, ettd se huomioi ikdantyvat kansalai-
set osallistuvina ja aktiivisina toimijoina korostaen samalla toimijoiden va-
lisid suhteita (ks. Rossi ym., 2024). Monitoimijaisessa yhteistyssd onnistu-
minen edellyttdd toimivia yhdyspintoja eri toimijoiden vililld.*® Perusteet
monitoimijaiselle yhteistyélle tulevat lainsdddédnndstd, mutta sen muodot ja
kaytannot madrittyvat alueellisten ratkaisujen pohjalta. Yhteistyon toimi-
vuuden kannalta keskeistd on, miten monitoimijaiset yhdyspinnat rakentu-
vat ja toimivat kdytannossd. (Leinonen, 2023.)

Kansalliset tavoitteet ikddntyneiden hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tadmisestd sekd mielekkéddn ja turvallisen kotona asumisen tukemisesta
ovat ajankohtaisia ja kaikkia yhteiskunnan sektoreita ja eri alojen toimi-
joita koskettavia (STM, 2024). Vaikka ikddntyva vdesto on keskeinen osa
kuntien asukasrakennetta ja hyvinvointialueiden asiakkuuksia, on koto-
na asuvien ikdantyneiden hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen jadnyt
vahille huomiolle uudistuksia tehtdessé (ks. Forsius, 2024). Tdssa artik-
kelissa tarkastellaan kotona asuvien ikddntyneiden hyvinvointia ja sitéd
tukevaa monitoimijaista yhdyspintaty6td aiemman kirjallisuuden ja em-
piirisen tutkimusaineiston kautta. Monitoimijainen yhdyspintaty® ja sen
johtaminen ovat ikddntyneiden palvelujen kontekstissa toistaiseksi va-
hén tutkittuja ndkokulmia, vaikka niiden merkitys on korostunut palvelu-
rakenteiden uudistuessa. Ikddntyneiden palveluista vastaavien johtajien
haastatteluaineiston temaattinen analyysi tuo esiin havaintoja moni-
toimijaisen yhdyspintatyon kdytinnon toteutuksesta, sen haasteista ja
mahdollisuuksista kotona asuvien ikddntyneiden hyvinvoinnin ja kotona
asumisen tukemisessa.

25 Yhdyspinta tarkoittaa kahden tai useamman organisaation valistd toiminnallista yhteytta tai
liittyméapintaa. Ks. tarkemmin Rantaméen ja Jalosen artikkeli tdssé teoksessa.
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Kotona asuvien ikdantyneiden hyvinvointi

Kotona asuvat ikddntyneet muodostavat monimuotoisen ryhman eri-ikai-
sid ja erilaisissa elaméntilanteissa eldvid ihmisid (Heimonen & Tammeaid,
2023). Elinidn pidentyessa kronologinen ikd on menettdnyt merkitystdan
elamédnkulun maarittdjana, ja vanhenemista maérittdd pikemminkin toi-
mintakyvyn heikkeneminen (Pirhonen ym., 2019). Ikdantyneiden hyvin-
voinnin tarpeet eivit kuitenkaan madrdydy ainoastaan fyysisen kunnon pe-
rusteella, vaan niihin vaikuttavat myds yksilollinen tausta, eldméntilanne,
toiveet ja kiinnostuksen kohteet (STM, 2024).%¢

Léahtokohtaisesti ikdantyneet hy6tyvit hyvinvoinnin ja terveyden edistdmis-
tyOstd siind missd muutkin ikdryhmit (Tamminen & Lukkarinen, 2023).
Ikdantymiseen liittyva terveyden ja toimintakyvyn heikentyminen voi kui-
tenkin rajoittaa hyvinvointia ja yhteiskunnallista osallisuutta. Palveluraken-
teiden muutokset ja hyvinvoinnin toimijakentdn monimuotoistuminen edel-
lyttavat ikdantyneiltd yhd enemman resursseja, kuten digiosaamista, yhteis-
kunnassa mukana pysymiseksi. (ks. myds Tamminen & Pirhonen, 2021.)
Ikdantyneiden hyvinvoinnin tarpeet eivit mairity hallinnollisten rajojen
mukaan, mikd korostaa monitoimijaisten yhdyspintojen ja palvelujen yhteen-
sovittamisen merkitystd. Taémén vuoksi hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misessd tarvitaan laaja kirjo keinoja ja toimenpiteitd, joiden suunnittelussa
ikdantyneiden oma asiantuntijuus on keskeisessé roolissa.

Arjen kokonaisvaltainen huomioiminen on keskeinen osa ikddntyneiden
hyvinvoinnin ja kotona asumisen tukemista. Yksil6tasolla kotona asumista
edistdvat omatoimisuus sekd vaivattomuus arjen asioinnissa ja arkisissa teh-
tavissd. Hyva toimintakyky sekd mahdollisuus paittda omista asioista ja suun-
nitella arkea itsendisesti on my0s tunnistettu kotona asumista tukeviksi te-
kijoiksi. (Myller & Mynttinen, 2023; Ilola ym. 2025.) Tutkimusten mukaan
ikddntyneet pitavit terveyttd, fyysistd toimintakykyd ja itsendisyytta hyvin-
voinnin keskeisind edellytyksind (Tattari ym., 2021; Pirhonen ym., 2019).
Esimerkiksi Pirhosen ym. (2019) tutkimuksessa ikddntyneet kuvasivat moni-
puolisesti keinoja fyysisen toimintakykynsd ja itsendisyytensd vaalimiseksi.

26 Ks. ikdantyneiden lifkkumisesta Suhosen ym. artikkeli tdssd teoksessa.
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Itsendisen selviytymisen ja toimintakyvyn heikkenemisen vilinen suhde
on nihty olennaisena tekijand vanhuuden hyvinvoinnissa.

Kotona asumista voivat puolestaan haastaa esimerkiksi arkeen ja eldman-
tilanteeseen liittyvd kuormitus, sosiaalisten suhteiden niukkuus ja riitta-
vien palvelujen puute. Myds terveydentilaan liittyvit rajoitteet ja taloudel-
liset ongelmat voivat haastaa kotona asumista ja hyvinvointia. (Myller &
Mynttinen, 2023.) Vaikka hyvinvointia tukevia palveluja on laajasti tarjolla
ja ikddntyneet usein ovat tietoisia heille suunnatuista eduista, kuten har-
rastusryhmista tai palveluliikenteestd, saattavat palvelut kuitenkin olla vai-
keasti saavutettavissa esimerkiksi digitaalisuuden tai puutteellisten liikenne-
yhteyksien vuoksi (Tamminen & Pirhonen, 2021).

Kotona asuvien ikddntyneiden osallistuminen hyvinvointia edistaviin toi-
mintoihin on pitkalti riippuvaista heiddn omasta aktiivisuudestaan. Hyvin-
vointia edistdvien toimintojen, kuten matalan kynnyksen kohtaamispaikkojen,
lisidminen ei auta, jos toiminnot eivit ole ikddntyneiden tavoitettavissa.
Puutteet palvelujen saatavuudessa, saavutettavuudessa ja tarpeenmukaisuu-
dessa voivat synnyttdd avuntarvetta, joka jaa herkasti tunnistamatta (Tiittula
& Lauhde, 2023). Tamai johtuu heikosti kehittyneistd ennaltaehkiisevistd
palveluista, tiukentuneista palveluihin paasyn kriteereistd, kapeasti rajatuista
palveluista seka eri sektoreille hajautetuista vastuista ja sidstotavoitteista. Myds
tiedonkulun hajanaisuus tai puutteellisuus voi vaikeuttaa avun saamista.

Toimivat yhdyspintarakenteet, erityisesti lilkkumisen ja kulkemisen pal-
veluissa, ovat ratkaisevassa osassa ikddntyneiden hyvinvoinnin ja osallisuu-
den edistdmisessd. Samalla ne myds tukevat sosiaali- ja terveyspalvelujen
saavutettavuutta. Toimivat liikenneyhteydet mahdollistavat pdivittdisten
asioiden hoitamisen, yhteis6llisiin tapahtumiin osallistumisen seka terveys-
palveluihin padsemisen. Pohdinnat siitd, miten ikddntyneiden osallistumis-
ta ja sosiaalisia suhteita voidaan tukea, ovat perusteltuja sekd hyvinvointi-
alueilla ettd kunnissa.

Palvelujen maéra tai niihin kdytetyt resurssit eivét yksin kerro siité, kuinka
hyvin ikddntyneiden avuntarpeisiin vastaamisessa onnistutaan (Kroger ym.,
2019). Gerontologisessa kirjallisuudessa riittaméattomalld avulla viitataan ti-
lanteisiin, joissa hoivan tarve tai osa siitd ja tayttamattd. Télloin ikddntyneen
avuntarpeet ylittavat saatavilla olevat viralliset tai epaviralliset hoivaresurssit,
mika johtaa puutteisiin hoivan tarpeisiin vastaamisessa ja siten tarvittavasta
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avusta vaille jadmiseen. Jopa neljannes heisti, joilla on avuntarpeita péivit-
tdisten asioiden hoitamisessa, ei saa riittavaa tukea. (Kroger ym., 2019.)

Kotona asuvien ikdantyneiden hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edista-
minen on ikddntyvdssd Suomessa ensiarvoisen téirked tavoite, joka tulee
huomioida yhteiskunnan kaikilla tasoilla (Jyvdkorpi ym., 2020). Tavoitteen
saavuttaminen edellyttad tiivistd ja pitkdjanteistd yhteistyota julkisen sek-
torin, yksityisten ja yleishyddyllisten toimijoiden sekd kansalaisten valilla.
Ikdantyneiden hyvinvointia ja kotona asumisen mahdollisuuksia tukevassa
monitoimijaisessa yhdyspintatyossd on pohjimmiltaan kyse ikdédntyneiden
oman aktiivisuuden ja arjen sujuvuuden tukemisesta sekd niitd tukevien pal-
velurakenteiden organisoitumisesta (ks. Ilola ym. 2025).

Monitoimijainen yhdyspintatyo
Kunnat ja hyvinvointialueet voivat monin tavoin tukea ikdantyneiden hyvin-
vointia seké edellytyksid mielekkddseen ja turvalliseen kotona asumiseen.
Niiden vilinen yhteistyd perustuu kahden itsehallinnollisen tahon yhteis-
toimintaan, jossa hyvinvoinnin edistdmisen vastuut ja tehtavat kytkeytyvat
toisiinsa. Niemen (2023) mukaan hyvinvointialueen ja kuntien vélinen yhdys-
pinta muodostaa keskeisen verkostomaisen toiminnan solmukohdan, jon-
ka toimivuus tai toimimattomuus vaikuttaa merkittévésti kunnan ja hyvin-
vointialueen toimintaan — viime kiddessd my0s ikddntyneiden arkeen. Toi-
minnalliselta kannalta yhdyspinta voidaan maaritelld yhteisty6ta tekevien
toimijoiden toiminnalliseksi yhteydeksi tai liittymépinnaksi, jossa eri tahot
toimivat itsendisesti mutta toisistaan riippuvaisina ja osallistuvat yhdessd
kansalaisten hyvinvoinnin edistdmiseen ja tuottamiseen (Leinonen, 2023).
Késitteend monitoimijainen yhteisty6 on hankalasti maériteltavissa, ja se
kytkeytyy yhteen esimerkiksi monialaisuuden, monisektorisuuden ja moni-
ammatillisuuden kanssa (ks. Monkkonen & Kekoni 2020).>” Monitoimijai-
suudelle ominaista on, ettd se aktivoi myds kansalaisia ja nikee arvon asiakkai-
den tai palvelujen kéyttdjien roolissa osana yhteisty6té laajentuen siten koh-
ti kansalaisyhteiskuntaa (Saikku, 2018). Monitoimijaisen yhteistyon kasite

27 Ks. my0s Laasasen ja Salmisen artikkeli tassé teoksessa.
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kuvaakin parhaiten tilannetta, jossa asiakas on tasavertaisessa asemassa am-
mattilaisten ja muiden toimijoiden kanssa (Tuulari & Kemppainen, 2022).
Kyse on verkostomaisesta toiminnasta, jossa eri osapuolet hyotyvit yhteis-
tyOstd ja toiminta perustuu yhteisesti jaettuihin arvoihin ja tavoitteisiin seka
luottamukseen perustuvaan kumppanuuteen (Rossi ym., 2024).

Monitoimijaisuuteen perustuvat verkostomaiset toimintamallit voivat par-
haimmillaan edistdd kaikkien mukana olevien toimijoiden pdamaaria. Esi-
merkiksi diakoniaty6 ja kolmannen sektorin toiminta voidaan nahda julki-
sen sektorin toimintaa tdydentdvénd niiden tuottaessa palveluja, joita julki-
sella sektorilla ei ole (Rossi ym., 2024). Vaikka eri toimijoiden vililld voi
esiintyd kitkaa, on Rossin ym. (2024) mukaan yhteinen auttamisen perusta
kuitenkin olemassa. Heiddn mukaansa ikddntyneiden palveluissa toimivia
yhdistdd sosiaalinen auttaminen, joka kiinnittyy ajatukseen hyvinvoinnin
tuottamisesta ja hyvan tekemisesta.

Julkisessa toiminnassa monitoimijaiselle yhteistyolle on olemassa vahva
perusta. Yhteistyon lahtokohtana on ajatus siit, ettei yksittdinen toimija ky-
kene vastaamaan ikddntyneiden yha monimuotoisempiin hyvinvoinnin tar-
peisiin. Ikddntyneiden hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen edellyttaa
pitkdjénteistd, eri hallinnonalat ylittdvda yhteistyotd, jossa eri toimijat yhdis-
tavat osaamista ja resursseja jaettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Moni-
toimijaiseen yhteistyohon kohdistuu odotuksia paitsi palvelujen vaikutta-
vuuden ja asiakaslahtoisyyden myds niiden tehokkuuden parantamiseksi.
(Leinonen, 2023.) Vaikuttava hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen edellyt-
tad myos ikdantyneiden osallisuutta palvelujen ja toimintojen suunnittelussa
ja kehittimisessa (Forsius, 2024). Monitoimijaisuus tunnistaa ikddntyneet kes-
keisiksi yhteistyokumppaneiksi ja osaksi monimutkaisten yhteiskunnallisten
ongelmien ratkaisua. Monitoimijainen yhteisty6 ei kuitenkaan ole vain resurs-
sien ja erilaisen asiantuntijuuden yhdistamistd, vaan siihen liittyy my®os eri toi-
mijoiden vastuiden ja roolien uudelleen neuvotteleminen. Timé on erityisen
keskeistd kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla, joissa vastuut hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmisestd ovat korostetun yhteiset (L612/2021).

Monitoimijainen yhteistyo edellyttdd myos uudenlaista johtamisotetta.
Leinosen (2023) mukaan on tarkoituksenmukaista kiyda keskustelua siita,
miten yhdyspinnoilla tapahtuvan johtajuuden tulisi rakentua, mitka sen teh-
tavat ovat tai millaisia odotuksia yhdyspintajohtajuuteen kohdennetaan.
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Térkeitd kysymyksid ovat myds, miten yhdyspinnoilla johtajuusvastuuta
kantavat henkil6t ndkevit oman roolinsa yhteistydperusteisuuden vahvistaji-
na ja millaisina he téltd osin oman liikkumavaransa, resurssinsa ja edelly-
tyksensa kokevat. Hyvin johdetulla ja suunnitellulla monitoimijaisella yhdys-
pintatyolld voidaan muodostaa ikddntyneiden moninaisiin hyvinvoinnin
tarpeisiin vastaava yhtendinen palvelukokonaisuus, josta hyotyvat ikdanty-
neen lisaksi myos palvelujdrjestelma ja koko yhteiskunta. Leinosen (2023,
65) mukaan yhdyspinnoilla tehtdvd monitoimijainen yhteistyé on kuiten-
kin suurelta osin vield kehittyvéssd vaiheessa (my6s Turpeinen & Lappalai-
nen, 2025). Monimutkaisiin hyvinvoinnin ongelmiin voi liittyd monitulkin-
taisuutta seka ratkaistavan ongelman luonteesta ettd sopivista ratkaisuvaihto-
ehdoista. Myos tavoitteellisuuden ja konkretian puute seké tiedon suuri maa-
rd ja pirstaleisuus voivat hankaloittaa yhdyspinnoilla tehtdvaa yhteistyota ja
sithen sitoutumista.

Monitoimijaisilla yhdyspinnoilla toimivien roolien, tyénjaon ja vastuiden
selked tunnistaminen ja kuvaaminen on keskeistd sekd kuntien ettd hyvin-
vointialueiden ndkokulmasta. Koska eri toimijat tarkastelevat hyvinvoinnin
ja terveyden edistdmistd erilaisista lahtokohdista ksin, eivdt odotukset
yhteistyon sisdlloistd ja tavoitteista vélttamattd kohtaa. Lahtokohtien erilai-
suus on tdrked tunnistaa ja huomioida monitoimijaisen yhteistyon rakenta-
misessa ja yhdyspintojen johtamisessa. Eri toimijoiden vilinen jatkuva ja
tiivis vuoropuhelu onkin nahty keskeiseni roolien ja tehtavien selkeyttimi-
sessd sekd toimivien yhteistyorakenteiden hahmottamisessa (Forsius, 2024;
Leinonen, 2023; myos Koramo ym., 2023).

Aineisto ja analyysi

Aineisto koostuu yhdeksén ikddntyneiden palveluista vastaavan johtajan te-
maattisista haastatteluista. Haastattelut toteutettiin vuoden 2024 alkupuolella
yhdelld hyvinvointialueella®®. Haastatteluissa keskusteltiin muun muassa

28 Tutkimusaineisto on kerétty osana kirjoittajan laajempaa etnografista tutkimusta, jonka tu-
lokset raportoidaan my6hemmin julkaistavissa tutkimusjulkaisuissa. Haastatteluaineistoa on
yhteensd 186 sivua (Calibri 11, rivivéli 1,5). Tassd artikkelissa hyodynnetadn haastattelu-
aineistoa kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspintoihin seka jarjestoyhteistyohon liittyvien
keskustelujen osalta.
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ikdantyneiden palvelujen jarjestimiseen ja johtamiseen sekd monitoimijai-
siin yhteistyorakenteisiin ja kdytantoihin liittyvista kysymyksistd. Kysymyk-
set kohdistuivat palvelujen yhteensovittamiseen, asiakasldaht6isyyteen, joh-
tamisen kaytant6ihin, yhdyspintatyon haasteisiin ja mahdollisuuksiin seka
eri toimijoiden rooleihin ikddntyneiden palveluissa.

Aineisto litteroitiin sanatarkasti ja pseudonymisoitiin. Aineiston analyy-
sissa hydodynnettiin teema-analyysia (Braun & Clarke, 2021), joka mahdol-
listaa aineiston jarjestelméllisen tarkastelun ja keskeisten siséltoalueiden
tunnistamisen. Aineistoon perehdyttiin lukemalla haastattelut useaan ker-
taan, mikd mahdollisti kokonaiskuvan muodostumisen aineiston keskeisis-
td sisdlloistd. Taman jilkeen aineistosta tunnistettiin merkityksellisia il-
mauksia, jotka liittyivat kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspintoihin ja
monitoimijaisen yhteistydn eri muotoihin. Ilmaukset ryhmiteltiin laajem-
miksi teemoiksi, jotka ilmensivit aineiston keskeisié sisdltdalueita. Teemo-
jen muodostamisessa kiinnitettiin huomiota monitoimijaisten yhdyspinto-
jen ja yhteistyon sekd niiden johtamisen nakokulmiin.

Tuloksia tarkasteltaessa on hyva huomioida, ettd aineisto on kerétty yhdel-
td hyvinvointialueelta ajankohtana, jolloin hyvinvointialueet olivat olleet toi-
minnassa vasta vuoden. Haastattelujen ndkokulma rajautuu ikdantyneiden
palvelujen toimialan johtajien kokemuksiin monitoimijaisista yhdyspinnois-
ta eikd siten kata esimerkiksi kunta- ja jarjestétoimijoiden tai ikddntyneiden
ndkokulmia. Hyvinvointialueilla on néhty olevan keskeinen rooli monitoimi-
jaisen yhdyspintatyon organisoinnissa ja yhteisten palvelujen kehittami-
sessd (Koramo ym., 2023). Ikddntyneiden palveluista vastaavien johtajien
kokemukset ndkymid monitoimijaisten yhdyspintojen johtamiseen ja ke-
hittimiseen etenkin rakenteellisten ja hallinnollisten kysymysten osalta.

Tulokset

Monitoimijaisten yhdyspintojen hyédyntamaton potentiaali

Johtajien haastatteluaineistossa kuntien, jarjestdjen ja muiden toimijoiden
merkitys hyvinvointia ja terveytta edistdvien palvelujen kokonaisuudessa
néhtiin erittdin tarkedna. Monitoimijaiset yhdyspinnat tuotiin esiin paljon
potentiaalia sisdltdvind, mutta aineistossa korostui my6s yhdyspintoihin
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liittyvédn potentiaalin hyodyntdmattomyys. Vaikka eri toimijoiden tavoitteet
ikdantyneiden hyvinvoinnin edistdmisestd ovat jaetut ja yhteiset, eivdt yhteis-
tyon rakenteet kuitenkaan vaikuta tukevan monitoimijaisen yhteistyon to-
teuttamista:

"Minusta sielld on semmoista potentiaalia, mitd me ei varmasti osata
kayttdd tai ettd me ei kohdata. Paljon me tehdddn tyotd, vaikka tuokin
mikd on mulla timd hyte-neuvottelu, niin sehdn on sitd kuntien ja sen
kolmannen sektorin siti yhteistyotd. Mutta md en tiedd, ettd mikd siind
olisi sitten semmoinen, ettd me saataisiin aidosti se. - — Kylli sielld olisi
huomattavasti enemmiin sitd potentiaalia.” (H7)

Yhteiskunnallisten resurssien niukentuessa monitoimijaisen yhteistyén mer-
kitys korostuu entisestdan. Aiemmissa tutkimuksissa (Pietilda & Saarenhei-
mo, 2018; Rossi ym., 2024) on tuotu esiin, ettd erityisesti jarjestopohjainen
toiminta voi tdydentda julkisia palveluja esimerkiksi psykososiaalisen tuen
ja palveluohjauksen osalta. Haastatteluaineistossa jarjestoyhteistyon ja jar-
jestotoimijoiden merkitys kotihoitoa tdydentdvdnd tuotiin esille etenkin
ikdantyneiden sosiaaliseen hyvinvointiin ja yksindisyyden lievittdmiseen
liittyvdna toimintana:

Kyllid md nden senkin, ettd kotihoitoon pitdisi saada lisdd resursseja,
mutta md en sano, ettd lisid hoitajia vaan ettd me jollakin tavalla.
On se sitten joku toinen ammattihenkilo tai ne omaiset tai jdrjestot tai
jotkut — — kun meilld on niin paljon yksindisid ihmisid.” (H6)

Kotona asuvien ikddntyneiden hyvinvoinnin tukeminen ja ennaltaehkaise-
viin toimintoihin panostaminen riittavin varhaisessa vaiheessa nahtiin tar-
kedni keinona tukea kotona parjddmistd ja siirtdd raskaampien palvelujen
tarvetta. Saannolliset kontaktit esimerkiksi jarjesto- tai muiden kansalais-
toimijoiden kanssa voivat edistdd avuntarpeiden varhaista havaitsemista eri-
tyisesti niiden ikdantyneiden kohdalla, joiden tuentarpeet ovat vield vahai-
set. Painopisteen siirtiminen kotiin annettaviin ja ennaltaehkdiseviin pal-
veluihin seki kattavien hyvinvointiverkostojen rakentaminen nihtiin kes-
keisend kehittamiskohteena:
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“Kriittisimpdnd ehkd sen painopisteen siirtdmisen sinne ennalta-
ehkdisevdidn. Tosi haastavaa, jos samanaikaisesti lopetetaan tddltd
padstd ja tdnne pddhdn ei lisitd - — asiakkaiden tilannehan kentilld ei
muutu miksikddn, vaan meiddn pitdisi sitd painopistettd saada sinne.
Me tarvittais nditd hyvinvointiverkostoja, kaikkea mahdollista sinne
[pitdisi] saada.” (H9)

Aineistoesimerkit havainnollistavat myos, miten palvelurakenteiden muu-
tokset ja painopisteen siirtdminen kotiin annettaviin palveluihin eivit ole
edenneet samassa tahdissa monitoimijaisen yhdyspintatyon ja ennalta-
ehkdisevien palvelujen kehittimisen kanssa. Haastatteluista vilittyy kuva
alueellisten hyvinvointiverkostojen rakentamisen keskenerdisyydestd seka
eritahtisesta kehityksestd suhteessa palvelujdrjestelman rakenteellisiin uudis-
tuksiin. Monitoimijaiseen yhdyspintatyéhon vaikuttaa liittyvan paljon hyo-
dyntamitontd potentiaalia kotona asuvien ikddntyneiden hyvinvoinnin ja

kotona asumisen tukemisen nikokulmasta.

Jaetut ja jasentymattomat vastuut

Palvelurakenneuudistuksen my6td kunnissa ja hyvinvointialueilla on nous-
sut esiin huolta palvelujen paikallisesta sdilymisestd ja laadun heikkene-
misestd (Koramo ym., 2023). Hyvinvointialueet ovat kantaneet huolta siitd,
ettei kunnissa tunnisteta ikadntyneiden hyvinvointiin panostamisen hyoty-
ja, vaikka kunnat uudistuksen jdlkeen edelleen vastaavat useista sosiaali- ja
terveyspalvelujen tarpeeseen vaikuttavista toiminnoista.

Haastatteluaineistossa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen vastuiden
jasentymattomyys ilmenee yksittdisissd toiminnoissa, kuten palvelu- ja kul-
jetusliikenteen jdrjestimisessd, epaselvyyksind kuntien ja hyvinvointialuei-
den rooleissa seka yhteistyota, sitoutumista ja vuoropuhelua hankaloittava-
na siiloutumisena (ks. my6s Leinonen, 2023). Monitoimijaisessa yhdyspinta-
tyoskentelyssa ndhdddn olevan vield paljon kehitettdvaa erityisesti hyvin-
voinnin ja terveyden edistamiseen liittyvien vastuiden ja tehtdvien selkeyt-
tamisen osalta:

”— - se hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdminen on
tietenkin tdrkedd, ja sinnehdn sitd resurssia pitdisi saada, mutta kun se
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hyte-tyé on nyt jaettu, ettd siitd on osa kunnilla ja osa [hyvinvointi-
alueella], niin vililld on vihdn semmoinen tuntuma, ettd, ja siind on
vaihtelua, ettd osa kunnista vihdn pesee kdtensd siitd hyte-tyon
tekemisestd ja unohtavat sen. — — Ne pitdis vaan puhua auki ja selventdd.
Ettd on vield paljon siihen hyte-tyohon liittyen.” (H5)

Uudistuksen alkuvaiheessa rakenteet ja yhteistyon foorumit ovat olleet epa-
selvid. Turpeisen ja Lappalaisen (2025) mukaan monitoimijaisen yhteistyén
ja vastuiden jasentymittomyys johtuu osin siitd, ettei uusia rakenteita ole
vield ehditty muodostaa vanhojen tilalle. He kuvaavat kuntien ja hyvinvoin-
tialueiden yhdyspintoja "harmaaksi alueeksi’, jossa toimijoiden tavoitteet
ovat yhteenkietoutuneet mutta hallinnollisesti epdselvit. Vaikka lainsaadan-
t0 jakaa vastuut hyvinvoinnin ja terveyden edistimisestd, vaikeuttaa hal-
linnollisen tyonjaon epdselvyys monitoimijaisten yhdyspintojen johtamis-
ta ja kokonaiskuvan muodostamista (ks. Turpeinen & Lappalainen, 2025;
Leinonen, 2023). Aineistossa hyvinvoinnin edistimisen jaetut vastuut ndh-
dddn myos mahdollisuutena, miké johtajien puheessa kytkeytyi erityi-
sesti kuntien ja hyvinvointialueiden perustehtéviin. Johtajat korostivat
kunnissa tehtdvian ennaltaehkdisevdn tyon potentiaalia sekd kuntien vali-
sen yhteistyon merkitysta keskeisend yhdyspintasidonnaisena kehittdmis-
kohteena:

”No se on toisaalta minun mielestd vain hyvd, koska sielldhdn on sitten,
jos me mietitddn hyvinvointiasioita, niin kunnathan voi paljon tehdd
semmoista tukevaa toimintaa — - ettd paljon on potentiaalia vield
hidastaa sitd palveluntarvetta kunnissakin — - jotenkin ndkisi,

ettd se kuntien vilinenkin yhteistyo, ettd sitd voi laajentaa.” (H7)

Vaikka hyvinvoinnin edistimisen vastuiden jakautuminen aiheuttaa roo-
lien epéselvyyttd ja jannitteitd eri toimijoiden vililla, tarjoaa se myds mah-
dollisuuksia ennaltaehkidisevien toimien vahvistamiseen. Etenkin kuntien
rooli ja niiden mahdollisuudet palvelutarpeiden kasvun hidastamisessa nah-
tiin tarkedksi. Ennaltaehkdisevin ja hyvinvointia tukevan yhteistyon vah-
vistaminen edellyttda kuitenkin selkeitd rakenteita, toimivaa vuoropuhelua
ja yhteistd ymmarrysta eri toimijoiden tehtavista.
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Kasvoton hyvinvointialue ja hahmottumattomat yhdyspinnat

Hyvinvointialueiden kdynnistyminen on muuttanut merkittavasti kuntien,
hyvinvointialueiden ja kolmannen sektorin vilistd yhteisty6td. Uudistuksen
myotd aiemmat, henkilosidonnaiset yhteistydn muodot eivit enda toimi sa-
malla tavalla. Tarve uusille yhdyspintarakenteille korostui myos haastatte-
luaineistossa. Vaikka yhteistyo kuntien kanssa nihtiin ikdédntyneiden nako-
kulmasta tirkednd, nayttaytyivit kuntien ja hyvinvointialueiden vliset yhdys-
pinnat aineistossa suurelta osin hahmottumattomina ja yhteisty6ta kuntien
kanssa kuvattiin “kaukaiseksi’:

”— — varsinkin tuon kuntasektorin kanssa niin se on aika kaukana nyt
se yhteistyon tekeminen, ja se olisi tietenkin sen hyvinvoinnin, terveyden
ja turvallisuuden edistdmisen nikokulmasta tosi tirkedd, ettd me
loydetddn sithen semmoiset luontevat kanavat. Se on tietenkin niin,

ettd eihdn me voida samalla tavalla [useiden kuntien] kanssa tehdd sitd
yhteistyotd, kun aiemmin on tehty, ettd siihen tdytyy rakentaa uudet
toimivat rakenteet — — ikddntyneiden ndkokulmastakin, niin se on tosi
tirked se yhteistyo kuntiin.” (H5)

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestimisvastuun ollessa kunnilla rakentui
yhteistyo pitkalti luontevana ja yksittdisten henkildiden valisend (Tuulari &
Kemppainen, 2022). Hyvinvointialueiden kdynnistymisen jalkeen yhdys-
pintarakenteet on luotava uudelleen yhden kunnan sijaan useiden kuntien
ja muiden toimijoiden kanssa, mikd monimutkaistaa yhteistyon ja sité tu-
kevien yhdyspintarakenteiden hahmottamista. Koramon ym. (2023) mu-
kaan hyvinvointialueiden ja kuntien roolit ja vastuut ovat useille kuntien
edustajille epéselvid. Erds haastateltava kuvasi kuntien kokevan hyvinvointi-
alueet "kasvottomina” ja etdisind, mika liittyy aiemmassa tutkimuksessa
(Tuulari & Kemppainen, 2022) tunnistettujen henkilosidonnaisten yhteis-
tyorakenteiden purkautumiseen:

”— - paljon kunnat ja kaupungit tuo sitd esille, ettd [hyvinvointialue] on
jotenkin kasvoton tai néikymditon. - — Ehkd [se on] niin iso, jotenkin semmoinen
mohkile ja ihmiset tykkdd henkildistd. Etten md tiedd, ettd luoko se
sellaista turvallisuuden tunnetta, mutta ehk se sitten jid niin kauas.” (H4)
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Yhdyspintarakenteiden hahmottumattomuus kytkeytyy kuntayhteistyon
ohella my6s hyvinvointialueorganisaation sisdisiin rakenteisiin sekd yhdys-
pintatyon irrallisuuteen toimialatasoisesta johtamisjdrjestelmastd. Yhdys-
pintarakenteiden integroimattomuus toimialatasoiseen johtamiseen voi osal-
taan vaikeuttaa kokonaiskasityksen muodostamista ja jattaa yhdyspinta-
rakenteet kaukaiseksi kokonaisuudeksi. Johtajien puheessa organisaation si-
sdiset yhdyspintarakenteet kuvautuivat aiemman tutkimuksen (Forsius ym.,
2024) tavoin vaikeasti hahmotettavina:

”— — siindkin sitten taas ndamd meiddin tukipalvelurakenteet. Meilld sielld
on niitd ihmisid sitten taas tdssd [hyvinvointialueen] organisaatiossa,
ettd ehkd heiddnkin pitdisi meidin kanssa yhdessd tiiviimmin mietti.
No tietenkin taas se, ettd se ehki menee sinne osallisuus- ja yhdyspinta
[rakenteisiin]. Téd on ehkd vaikea vield itsekin mieltdd tdtd hyvinvointi
nditd, sanon laatikoita, ettd kuka tekee tai saada itselle oman tyon tueksi
kokonaiskdsitys mitd.” (H4)

Yhdyspintarakenteiden irrallisuus toimialatasoisesta johtamisesta ja selkei-
den rakenteiden puute vaikeuttavat kokonaiskisityksen muodostamista ja
kaytdnnon yhteistyon realisoitumista. [lman selkeitd, kdytannon johtamis-
tyohon kytkeytyvid rakenteita sekd yhteistd ymmarrystéd jaa monitoimijai-
nen yhteistyo helposti irralliseksi ja hydodyntdmattomaksi potentiaaliksi. Vii-
me kiddessi silld on vaikutuksia kotona asuvien ikddntyneiden arkeen ja pal-
velujen laatuun.

Niukentuvat resurssit ja kaventuvat nakoalat

Isot rakenneuudistukset ovat pitkdkestoisia prosesseja, joiden alkuvaiheissa
organisaatiot helposti suuntaavat huomionsa sisdisten prosessien kehittami-
seen ja kriittisimpien toimintojen turvaamiseen. Tall6in poikkihallinnolli-
nen yhteistyo ja tiedonkulku eri toimijoiden vililla jaavat helposti taka-alalle.
Vaikka ikdantyneiden hyvinvoinnin edistiminen tunnistetaan tarkeaksi ta-
voitteeksi, kohdistuvat hyvinvointialueiden resurssit ja voimavarat padosin
raskaampien ja taloudellisesti kriittisimpien palvelujen jarjestimiseen. Hyvin-
vointialueiden organisoitumisvaiheen kehittdmis- ja yhtendistdmisproses-
sit sekd nopeat talouden sopeuttamistoimet ovat vaatineet paljon, mikd on

184



pakottanut johtajat kaventamaan nékoalaa organisaation sisdisten prosessien
ja palvelujdrjestelmén nakokulmasta kriittisimpien kohtien organisoimiseen:

”— — meilld ei hirvedsti ole siihen, ettd meiddn kaikki pelimerkit menee
sinne raskaan — — Minusta se on tosi huolestuttavaa, ettd ne voimavarat
menee kaikki sithen raskaaseen. Miten me ennaltaehkdistddn sitten

sitd siirtymistd sithen palveluun? - — Taytyy sekin myontdid, ettd eihdn
itselldkddn ole resursseja seurata kaikkea, ettd tdd [arki] on meilld niin
tyotelids, ettd se on pakko vihdin kaventaa sitd ndkoalaa ja tekemistd,
ettd selvidd tastda.” (H4)

Vaikka ikddntyneiden hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen tarkeydesta
vallitsee yhteinen nakemys, jadvit kdytdnnon toimet usein puutteellisiksi
(Forsius, 2024). Toimijoiden keskittyessd oman perustehtdvansa turvaami-
seen jad ennaltaehkdiseva ja laaja-alainen yhteisty6 helposti taka-alalle. Joh-
tajien kokemukset niukentuvista resursseista kaventavat heiddn mahdolli-
suuksiaan monitoimijaisen yhteistyon kehittaimiseen, mika haastaa yhteis-
ten hyvinvointitavoitteiden saavuttamista.

Hyvinvointialueisiin kohdistuvat taloudelliset sddstopaineet ohjaavat toi-
mintaa korjaaviin palveluihin ja lyhyen aikavilin ratkaisuihin, jolloin huo-
mio ja resurssit suuntautuvat valittomiin saastoihin pitkdjanteisen kehitta-
misen kustannuksella. Monitoimijainen yhdyspintatyé nahdaan potentiaa-
lisena keinona ikadntyneiden palvelujen kehittamisessé ja palvelutarpeiden
ennaltaehkiisemisessd, mutta sen mahdollisuudet jadvat pitkélti hyodynta-
mattd huomion kohdentuessa talouden tasapainottamiseen.

7~ - ei meilld ole resursseja, mutta ettd miten sitd voisi katsoa tuon
terveyspalvelujen kanssa yhteen tai jotain. Tai siis esimerkiksi, vaikka
litkuntatoimen kanssa tai jonkun kanssa kunnan puolelta, mutta ettdi
kylld md ymmdrrin sen, ettd nyt menee paukut ihan johonkin muuhun.
Silld ei sddstetd heti 10 miljoonaa ja nyt menee paukut siihen, ettd me
mietitddn, mistd me sddstetddn heti 10 miljoonaa. (H6)

Joudutaan sen talouden [vuoksi] tekemdidn tosi nopealla aikataululla,
- — kun tdd talousraami annetaan lyhyeksi aikaa ja silti meiddn pitdisi
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katsoa pidemmiailli tdhtdimelld sen ikddntyvin vieston palvelutarvetta,
niin tavallaan se talous ei anna mydten kattoa pitkdlld aikatihtdimelld,
vaikka kuitenkin pitdisi pystyd tekemddn niin.” (H5)

Hyvinvointialueisiin kohdistuvat sddstopaineet ja kiireiset aikataulut ohjaa-
vat toimintaa lyhytjanteisesti, vaikka vaikuttava yhteistyo ja palvelutarpei-
den ennakointi edellyttéisivat pitkdjanteistd suunnittelua ja sitoutumista.
Talouden sopeuttamistoimet ja muutospaineet vaikeuttavat kokonaisvaltai-
sen nikemyksen muodostamista sekd poikkihallinnollisen yhteistyon ra-
kentamista. Samalla ne lisaavit siiloutumisen riskia (ks. Leinonen, 2023).

Organisoitumisvaiheen pitkittyessd yhdyspintojen hahmottumattomuus
ja hallinnollisten vastuiden epdselvyys heijastuvat konkreettisesti myds ko-
tona asuvien ikddntyneiden arkeen. Tdma nikyy esimerkiksi vaikeutena 16y-
tad oikeaa tietoa, saada apua oikea-aikaisesti ja toimia monimutkaisessa pal-
velujdrjestelmassd. Kun ennaltaehkdisevit palvelut puuttuvat, jaavit kotona
asuvien ikddntyneiden tuen tarpeet helposti tunnistamatta. Tall6in ongel-
mat ehtivit kasautua, mika lisda raskaampien palvelujen tarvetta kuormit-
taen koko palvelujirjestelmad. Apua saatetaan hakea lilan my6hdan tai vaa-
ristd paikoista, mikd paitsi heikentdd ikdantyneen hyvinvointia myo6s kas-
vattaa kustannuksia.

Johtopaatokset

Kotona asuvien ikddntyneiden hyvinvoinnin tukeminen jo varhaisessa vai-
heessa, jolloin palvelutarpeet ovat vdhiisid, on keskeinen tavoite ikdanty-
vassd yhteiskunnassa. Monitoimijaisen yhdyspintatyon onnistuminen on
tassd ratkaisevaa, mutta kokonaisuutta hankaloittavat vastuiden hajanaisuus
ja toimijoiden roolien epéselvyys. Hyvinvointialueiden alkuvaiheessa paino-
piste on ollut hallinnollisen jatkuvuuden ja sisdisten prosessien turvaami-
sessa, mikd on syrjdyttanyt monitoimijaisen yhteistyon kehittamisen. Tama
on rajoittanut esimerkiksi jarjestdjen ja kansalaisten osallistumismahdolli-
suuksia ja jattanyt yhdyspintojen potentiaalin suurelta osin hyodyntdmét-
tomaksi.

Ikdantyneiden hyvinvointia tukevien palvelujen verkosto muodostaa moni-
mutkaisen kokonaisuuden, jonka johtaminen ei ole edennyt samassa tah-
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dissa rakenteellisten uudistusten kanssa. Organisoitumisen viivdstyminen
on kaventanut integraation ja asiakaslaht6isyyden edistymistd, mika voi joh-
taa palveluaukkoihin ja vaikeuksiin tuen saannissa. Tdima on ongelmallista,
koska toimintakyvyn ylldpitiminen ja kotona asumisen tukeminen ovat
ikddntymispolitiikan keskeisid periaatteita.

Pitkdjanteinen yhdyspintojen kehittiminen edellyttda selkeitd johtamis-
rakenteita, yhteisid tavoitteita ja vuoropuhelua eri toimijoiden vililld. Ilman
niitd riskind on, ettd palvelut muotoutuvat hallinnollisin perustein kansa-
laisten tarpeiden sijaan. Onnistuneesti toteutettuna monitoimijainen yhteis-
ty6 kokoaa eri toimijoiden osaamista tukien palvelujen vaikuttavuutta seka
ikddntyneiden hyvinvointia ja mielekdstd kotona asumista.

Artikkelin ydinasiat

« Kuntien, hyvinvointialueiden ja muiden toimijoiden valisiin
monitoimijaisiin yhdyspintoihin liittyy paljon hy6dyntdmatonta
potentiaalia ikddntyneiden hyvinvoinnin ja kotona asumisen tukemisen
ndkokulmasta.

« Palvelurakenneuudistuksen jilkeen hyvinvoinnin ja terveyden
edistimisen vastuut ja tehtdvit ovat jadneet monin paikoin epaselviksi,
mika vaikeuttaa monitoimijaisen yhdyspintaty6n johtamista ja
kokonaisuuden hallintaa.

« Hyvinvointialueisiin kohdistuvat taloudelliset paineet ja niukentuvat
resurssit ohjaavat toimintaa korjaaviin palveluihin ja lyhyen aikavilin
saastoihin, jolloin ennaltaehkdiseva ja laaja-alainen yhteisty® jaa
helposti taka-alalle.
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Mielenterveyden edistaminen
hyvinvointialueiden ja kuntien
yhdyspinnoilla

Nina Tamminen, Katja Joronen & Jenni Tahkavuori

THIVISTELMA

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisvastuun siirtyminen kunnilta hyvin-
vointialueille korostaa yhteistydon merkitysta mielenterveyden edistamisessa.
Kansallinen mielenterveysstrategia ja periaatepaatds mielenterveyden edista-
misestd ohjaavat ennaltaehkaisevia ja edistavia toimia painottaen laajaa yhteis-
toimintaa eri sektoreiden valilla mielenterveyden tukemiseksi.

Mielenterveys on olennainen osa terveytta ja hyvinvointia. Se tarkoittaa
hyvinvoinnin tilaa, jossa yksild nakee omat kykynsa ja voimavaransa, selviytyy
elaman haasteista ja osallistuu yhteison toimintaan. Mielenterveyden edistami-
nen tukee positiivista mielenterveyttd, yksilon resilienssia ja eldamanlaatua, ja se
tulee integroida osaksi koulutuksen, tydelaman, terveydenhuollon, sosiaali-
palvelujen ja muiden yhteiskunnan osa-alueiden pdivittdista tyota ja paatoksen-
tekoa.

Yhteistoimijuus edellyttaa kuntien, hyvinvointialueiden, jarjestdjen ja kan-
salaisten yhteistyotd, yhteistd vastuuta ja jatkuvaa dialogia. Keskeisia haasteita
ovat tiedolla johtaminen, strateginen paatdksenteko ja resurssien riittavyys, kun
taas mahdollisuuksia tarjoavat pitkdjanteinen yhteistyd, ammatillinen kehitta-
minen ja yhteisten mallien luominen.

Varsinais-Suomen hyvinvointialueella vuonna 2023 toteutettu tydpajojen,
kyselyjen ja pilottikuntien kokonaisuus tuotti verkoston, jossa roolit selkey-
tyivat ja osaaminen vahvistui. Tama hyva kadytanto tarjoaa oppia myos muil-
le alueille. Yhteistyon vakiinnuttaminen ja resurssien turvaaminen luovat poh-
jaa pitkdjanteiselle suunnittelulle ja mielenterveyden edistamisessa tarvitta-
van osaamisen kehittamiselle.
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Johdanto

Viéeston mielenterveyden edistiminen on noussut keskeiseksi tavoitteeksi
sekd kansallisella ettd globaalilla tasolla. Suomessa sosiaali- ja terveyden-
huollon sekd pelastustoimen jérjestdmisvastuu siirtyi vuoden 2023 alussa
kunnilta uusille hyvinvointialueille. Tima uusi rakenne korostaa kuntien ja
hyvinvointialueiden yhteistyotd vdeston hyvinvoinnin ja terveyden edisté-
misessd mukaan lukien mielenterveyden edistiminen. Kansallinen mielen-
terveysstrategia (2020) ja mielenterveyden edistdmisen periaatepaitos (2025)
toimeenpanosuunnitelmineen ohjaavat erityisesti mielenterveyden edista-
mistoimia kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnalla. Tamén artikkelin
tavoitteena on tarkastella vieston mielenterveyden edistdmistd osana hyvin-
vointialueiden ja kuntien vilistd yhdyspintatyota seka esitelld tietoon ja tut-
kimukseen perustuvia kdytdnnonldheisid ratkaisuja, jotka tukevat mielen-
terveyden edistimistyota.

Kansallinen mielenterveysstrategia korostaa ehkiisevii ja edistévid toimia
ja pyrkii vahvistamaan mielenterveyden edistamisté kaikilla yhteiskunnan ta-
soilla (Vorma ym., 2020). Se painottaa laajaa yhteistyota eri sektoreiden, eri-
tyisesti julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin sekd kansalaistoiminnan
valilla. Yhteisty6 edellyttdad uusia rakenteita ja toimintakulttuurin muutosta,
strategista suunnittelua sekd moniammatillista yhteistyota. Valtakunnallinen
rakenneuudistus on luonut uudenlaisia mahdollisuuksia vahvemmalle mielen-
terveyden edistamiselle, joka nojaa yhteistoimintaan ja tiedolla johtamiseen.
Periaatepddtds mielenterveyden edistimisestd vuosille 2024-2027 on laadit-
tu osana mielenterveysstrategian ja hallitusohjelman toteutusta (Valtioneuvosto,
2025). Periaatepaatos korostaa eri hallinnonalojen yhteisty6ta mielentervey-
den edistdmiseksi. Se painottaa monialaista ja poikkihallinnollista lahestymis-
tapaa, jossa eri toimijat ja toimialat yhdistavat voimansa saavuttaakseen vai-
kuttavia tuloksia. Periaatepditds madrittelee toimenpiteitd mielenterveyden
edistamiseksi. Tallaisia ovat esimerkiksi koko vdeston mielenterveyden edis-
tdminen hyvinvointialueiden ja kuntien hyvinvointitydssa sektorit ylittavana
verkostotyond, taiteen ja kulttuurin merkityksen tunnistaminen mielen-
terveyden edistdmisessd, litkunnan ja lahiluonnon hyédyntamisen mahdol-
listaminen seka turvallisuutta edistdvien toimien kehittiminen.

Monet tutkimukset ovat osoittaneet, ettd mielenterveyden edistamistoimet
eivdt ole ainoastaan inhimillisesti merkittavid vaan my6s taloudellisesti

192



hyodyllisid. Ne vahentavit terveydenhuollon kustannuksia, tukevat opiske-
lu-, tyo- ja toimintakykyé sekd parantavat yksiloiden eldménlaatua, sosiaa-
lisia suhteita ja resilienssid. (Knapp ym., 2011; OECD, 2021; WHO, 2022.)
Hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspintaty6 on uusi ja tirked osa mielen-
terveyden edistimisen kokonaisuutta. Yhteistyo ndiden toimijoiden vélilla
on valttdimatonta, jotta kansalaisten ja yhteisdjen mielenterveyttd voidaan
edistdd tehokkaasti. Yhdyspintatyé mahdollistaa resurssien ja osaamisen ja-
kamisen sekd parhaiden kédytantdjen levittamisen, mika tukee mielentervey-
den edistdmisen tavoitteiden saavuttamista. Liséksi yhteistyo jarjestdjen
kanssa vahvistaa mielenterveyden edistdmisen toimien laaja-alaisuutta ja
vaikuttavuutta.

Mita on mielenterveys ja
mielenterveyden edistaminen?

Mielenterveys on olennainen osa terveytta ja hyvinvointia. Mielentervey-
den kdsite ymmarretddn eri tavoin ajasta ja kulttuurista riippuen. Maailman
terveysjdrjeston (WHO, 2004) mukaan mielenterveys on hyvinvoinnin tila,
jossa yksilo ndkee omat kykynsé ja voimavaransa, selviytyy eldmén normaa-
leista haasteista, pystyy opiskelemaan, tyoskentelemédn ja ottamaan osaa
yhteisonsé toimintaan. Positiivisen mielenterveyden kasitteelld viitataan juu-
ri myonteiseen mielenterveyteen eli mielen hyvinvointiin. Positiivisen mielen-
terveyden ulottuvuuksia ovat muun muassa resilienssi eli kyky selviytya ar-
jen haasteista, onnellisuuden kokemus, kyvykkyyden ja merkityksellisyy-
den tunteet sekd tyytyviisyys itseen. Positiivinen mielenterveys kattaa he-
donisen niakokulman, joka liittyy onnellisuuden ja hyvinvoinnin kokemi-
seen, sekd eudaimonisen ndkokulman, joka viittaa psyykkiseen toiminta-
kykyyn ja elimédnhallintaan. (Appelqvist-Schmidlechner ym., 2016.)
Mielenterveyden edistiminen on tavoitteellista toimintaa, jolla tuetaan ja
vahvistetaan kaikenikdisten positiivista mielenterveyttd eli mielen hyvin-
vointia. Tdmdn salutogeenisen eli terveysldhtoisen ndkokulman mukaises-
ti (Antonovski, 1979) mielenterveyden edistdmisen tavoitteena on vahvis-
taa mielen hyvinvointia lisdédmaélld ja tukemalla yksilon ja yhteison voima-
varoja, osaamista ja selviytymis- ja sopeutumiskykya sekéd luomalla mie-
len hyvinvointia tukevia asumisoloja ja -ymparistéja (Barry ym., 2019).
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Mielenterveys ja mielen hyvinvointi rakentuvat ja kehittyvit vuorovaiku-
tuksessa arkiympariston kanssa — toimivat arkiympéristot, kuten asuin-,
koulu- ja tyéymparistét, edistévit siten mielenterveytté ja hyvinvointia.

Mielenterveyden edistimisen toimien keskitssa ovat mielenterveyttd ja
mielen hyvinvointia suojaavien tekijoiden lisédminen ja vahvistaminen. Naitd
suojaavia tekijoitd ovat esimerkiksi myonteinen kisitys itsestd, hyva fyysinen
terveys, hyvit perhe- ja ystavyyssuhteet, yhteisollisyyden ja osallisuuden ko-
keminen, toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut seki turvallinen ja viihtyisd
asuinympadristo. Mielenterveyden edistdmisen tavoitteena on myos politiikka-
toimien kehittdminen sekd paikallisten ja alueellisten toimenpiteiden vah-
vistaminen. (Barry ym., 2019.) Mielen hyvinvointiin vaikutetaankin suurel-
ta osin monilla muilla kuin terveyden- ja sosiaalihuollon toimenpiteilla.

Mielenterveyden edistamisen hyodyt

Mielenterveys ja mielen hyvinvointi ovat ihmisten tarkeimpid voimavaroja.
Mielen hyvinvointi auttaa meitd luomaan yhteyden toisiin ihmisiin, toimi-
maan aktiivisesti, selviytymaan elamdn haasteista ja kukoistamaan (Vorma
ym., 2020; WHO, 2022). Mielen hyvinvointi lisdd luottamusta, keskindistd
tukea ja yhteisollisyytta yhteiskunnassa. Tutkimukset osoittavat, ettd mielen
hyvinvoinnin vahvistaminen tukee seka fyysistd ettd psyykkista terveyttd, pa-
rantaa eliméinlaatua ja vihentaa riskid sairastua mielenterveyden hairi6éihin
(Keyes, 2005; Appelqvist-Schmidlechner ym., 2016; Santini ym., 2022). Mielen-
terveyden edistiminen on siten olennainen osa terveyden ja hyvinvoinnin
strategioita. Se vaikuttaa suoraan myds kunnan ja hyvinvointialueen toimi-
vuuteen, vakauteen ja kustannuksiin kaikilla sektoreilla (Vorma ym., 2020).

Mielenterveyden edistimisen interventiot ovat usein taloudellisesti kan-
nattavia, silla niiden hyodyt ylittavat selvasti kustannukset. Tutkimusnéytto
Isosta-Britanniasta ja Tanskasta osoittavat, ettd monet mielenterveyttd edis-
tavat toimenpiteet tuottavat rahallisia sddstoja seka sosiaali- ja terveyden-
huollolle ettd koko yhteiskunnalle. Lapsille ja nuorille suunnatut mielen-
terveyden tukitoimet ovat erityisen kannattavia, silla ne edistavit koulutus-
ta ja tyoeldimdan péadsya (Knapp ym., 2011; Santini ym., 2021). Lisaksi
varhaiset investoinnit haavoittuvassa asemassa olevien lasten hyvinvointiin
ehkiisevit ongelmien kasautumista ja vihentdviat myohempien, kalliimpien
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toimenpiteiden tarvetta. My0s ikdihmisten mielenterveyden tukeminen on
taloudellisesti kannattavaa, koska se parantaa eldménlaatua ja vihentad pit-
kén aikavilin hoitokustannuksia. (Garcia ym., 2016.)

Mielenterveyden edistaminen eri tasoilla ja kaikissa
politiikoissa kunnissa ja hyvinvointialueilla

Mielenterveyttd voidaan edistdd kunnissa, hyvinvointialueilla ja kansallises-
ti erilaisten toimenpiteiden avulla kaikilla yhteiskunnan tasoilla (kuvio 1).
Jokaisen asukkaan toimijuus on tirked osa mielenterveyden edistamista.
Yksiloiden ja yhteison aktiivinen osallistuminen ja vaikuttaminen voivat
merkittdvasti parantaa sekd omaa ettd muiden mielen hyvinvointia. Yksilo-
tasolla mielenterveyttd voidaan edistdd esimerkiksi tukemalla toimivaa ar-
kea ja resilienssia eli kykya selviytyd elimédn haastavista muutostilanteista.
My®6s turvattu asuminen, terveelliset elintavat ja myonteinen kasvatustyyli
sekd itsetunnon tukeminen vahvistavat mielen hyvinvointia. Yhteisotasolla
mielen hyvinvointia voidaan vahvistaa edistimalld sosiaalista tukea, yhtei-
sollisyyttd ja osallisuutta esimerkiksi tyd- ja kouluympéristossa tai vertais-
toiminnan keinoin, lisddmalld asuin- ja lahiymparist6jen turvallisuutta, saa-
vutettavuutta ja viihtyisyytta sekd mahdollistamalla asukkaiden osallistu-

Mielen hyvinvointi rakentuu kaikkien arjessa

+ resilienssi
(joustavuus)
o O + elaméntaidot
* itsetunto
SUIN
“J (8] |_|J + sosiaalinen tuki
(\\ '\ + Yhteenkuuluvuus
O\_ go_] + yhteisollisyys
Mielen hyvinvointi Yhteiskunta + yhdenvertaisuus

& rakenteet + elinymparistd
+ sosiaali- ja
terveyspalvelut

t h l Yhteiskunnallinen pdatoksenteko Lahde: THL 2021

Kuvio 1. Mielenterveyden edistdminen eri tasoilla (THL, 2021).
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minen ja vaikuttamismahdollisuudet. Yhteiskunnan rakenteiden ja toimen-
piteiden tasolla mielenterveyttd edistetddn esimerkiksi takaamalla kaikille
riittava taloudellinen toimeentulo ja toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut seka
tekemalld yhteiskunnallisia paatoksid, jotka vahvistavat yhdenvertaisuutta
ja tasa-arvoa. (Orpana ym., 2016.)

Terveys kaikissa politiikoissa (Health in All Policies, HiAP) -1dhestymistapa
korostaa, ettd terveysndkokulmat tulee huomioida kaikessa paitoksenteossa,
silla esimerkiksi koulutus, ty6llisyys, asuminen, liikenne ja ympariston tur-
vallisuus vaikuttavat merkittdvésti vieston terveyteen. Paatokset, jotka teh-
ddan muilla sektoreilla, voivat joko parantaa tai heikentéa terveyttd maaraa-
via tekijoitd. (Leppo ym., 2013; THL, 2023.) HiAP-ldhestymistavan peri-
aatteet ja tavoitteet luovat perustan myds mielenterveyden edistamiselle.

Mielenterveys kaikissa politiikoissa (Mental Health in All Policies, MHiAP)
-lahestymistapa laajentaa HiAP:n ndkokulmaa sisallyttdmalla mielenterveys-
ndkokulmat osaksi kaikkea péadtoksentekoa kaikilla politiikan tasoilla. Se
korostaa julkisten paatosten vaikutuksia mielen hyvinvointiin, pyrkii vihen-
tdmaédn eriarvoisuutta ja vahvistaa paattdjien vastuuta mielenterveysvaiku-
tuksista. MHiAP edellyttdad poikkihallinnollista yhteisty6t, ja sitd voidaan
soveltaa kaikilla hallinnon tasoilla paikallisesta kansalliseen. (Jenkins &
Minoletti, 2013; EU Directorate General for Health and Food Safety, 2015.)

Mielen hyvinvoinnin ABC-malli on esimerkki mielenterveyden edista-
misen vdestotason toimintamallista, joka on huomioita kansallisella tasolla
Mielenterveyden edistaimisen periaatepadtoksessa (Valtioneuvosto, 2025).
Mallin keskeisind toimintaperiaatteina ovat mielen hyvinvointia suojaavien
tekijoiden vahvistaminen ja toiminnan suunnitteleminen ja toteuttaminen
monialaisesti poikkihallinnollisena yhteistyoni eri sidosryhmien kanssa
(Tamminen ym., 2025b).

Mielenterveyden edistaminen

hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspinnoilla

Vuoden 2023 alussa sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jér-
jestdmisvastuu siirtyi kunnilta ja kuntayhtymiltd uusille hyvinvointi-
alueille. Hyvinvointialueet vastaavat laajasta palvelukokonaisuudesta,
johon kuuluvat muun muassa perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito,
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sosiaalihuolto, vammaispalvelut seka lasten, nuorten, perheiden ja tyoikais-
ten palvelut.

Uudistuksen my6té vastuu vdeston hyvinvoinnin ja terveyden edistdmi-
sestd kuuluu seké kunnille ettd hyvinvointialueille (laki 612/2021 §6 ja §7).
Téhén vastuuseen siséltyvat myos mielenterveyden edistdminen ja toimet
hyvinvointialueiden ja kuntien asukkaiden mielenterveyden vahvistamisek-
si. Lainsdddanto korostaa viranomaisten vilistd yhteistyotd: hyvinvointi-
alueen ja kunnan on yhdessa kehitettava vieston elinoloja niin, ettd ne vah-
vistavat mielenterveyttd suojaavia tekijoitd ja ehkaisevit ennalta mielen-
terveyden hiiriéiden syntya (laki 1281/2022 §20 ja laki 1280/2022 §7b).
Kansallinen mielenterveysstrategia ja mielenterveyden edistaimisen periaate-
padtos taydentdvat titd linjausta korostamalla laajapohjaista yhteistyota yli
hallintorajojen (Valtioneuvosto, 2025; Vorma, 2020). Mielenterveyden edis-
taminen edellyttad julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin seka kansalais-
toiminnan saumatonta yhteistyota.

Tdmad laaja-alainen vastuu asettaa uusia vaatimuksia niin toimijoiden ra-
kenteille kuin toimintakulttuurille. Mielenterveyden edistimisessa tarvitaan
yhéd enemman strategista suunnittelua, vaikuttavien toimintamallien kdyttoa

Mielenterveyden edistaminen osana hyte-toimintaa

KUNTA

Liikunta ja vapaa-aika  Kasvatus ja koulutus

Kulttuuri ~ Johtaminen ja hallinto

HYVINVOINTIALUE Ymparistd ja kaavoitus JARJESTOT

Asuminen  Tybllisyys
Sosiaali- ja terveys- Vaikuttamistoiminta

patvelit MIELENTERVEYDEN EDISTAMINEN  JEUGHEGERELILE

Tekninen toimi

Liikenne MUUT TOIMIJAT
(yritykset, korkeakoulut,
seurakunnat, saatiot,

r% [DYOT o) ( \ W_ | ) f‘W,f 4. sektori)
[§1)
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Kuvio 2. Mielenterveyden edistdminen laaja-alaisena yhteistoimintana hyvinvoinnin ja tervey-
den edistdmisessd (THL, 2023).
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ja moniammatillista yhteistyotd. Muutos on pakottanut organisaatiot ar-
vioimaan nyKkyisid kdytdntojadn ja luomaan uusia verkostoja mielenterveyden
edistimisessd. Valtakunnallinen rakenneuudistus onkin ollut kidnnekohta.
Se on paitsi muuttanut palvelujen hallintoa, my6s luonut uudenlaisen poh-
jan mielenterveyden edistamistyolle eli sellaiselle, joka perustuu yhteis-
toimijuuteen, tiedolla johtamiseen ja ihmisten arjen hyvinvointia tukevien
olosuhteiden vahvistamiseen. Kuvio 2 havainnollistaa eri toimijoiden yhteis-
tyotd ja yhdyspintoja, joita tarvitaan mielenterveyden edistamisessa.

Mielenterveyden edistamisen kyvykkyyden
vahvistaminen

Mielenterveyden edistimisen kokonaisvaltainen ja monialaisuutta toteut-
tava ldahestymistapa edellyttdd mielenterveyden edistimisen kyvykkyyden
kehittamistd (Barry, 2019; Euroopan komissio, 2024; Tamminen ym., 2022).
Kyvykkyydella tarkoitetaan yksiloiden, organisaatioiden ja jirjestelmien val-
miuksia toteuttaa kokonaisvaltaista mielenterveyden edistamista. Hyvin-
vointialueiden, kuntien, jirjestdjen ja muiden toimijoiden tarvitseman
mielenterveyden edistimiskyvykkyyden kehittiminen edellyttd4, ettd osaa-
mista, sitoutumista, kumppanuuksia, yhteistoimintarakenteita, toiminta-
kulttuuria ja johtajuutta kehitetdan ja siten edistetadn mielenterveyttd. (WHO,
2022; Hinrichsen ym., 2022.)

Mielenterveyden edistaimisen kyvykkyyden rakentumista kunnissa ja
hyvinvointialueilla voidaan tarkastella eri osa-alueiden kautta (Kasila ym.,
2025). Mielenterveyden edistiminen on monialaista toimintaa, joka edel-
lyttda yhteisid keskusteluja ja mielenterveyden edistaimisen yhteistd méarit-
tamistd. Ndin eri toimijoille rakentuu ymmarrys omasta roolista mielen-
terveyden edistdmisessa. Yhteinen ymmarrys ja sitoutuminen ovat valtta-
mattomid sekd hallinnollisella ettd kidytdnnon tasolla toimien eteenpdin vie-
misessd. Mielenterveyden edistdmista tdytyy johtaa ja siihen taytyy kohden-
taa resursseja. Mielenterveyden edistimisen toiminnan perustelu ja naky-
vaksi tekeminen tukevat toiminnan vaikuttavuutta. Organisaatioiden raken-
teet ja strateginen johtaminen, kuten hyvinvointisuunnitelmien hyodynta-
minen ja mielenterveysvaikutusten arviointi paatoksenteossa, tukevat mielen-
terveyden edistimisen toimien tuloksellisuutta.
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Mielenterveyden edistimisen toiminta on arvoldhtdistd. Keskeisid arvoja
ovat saavutettavuus, yhdenvertaisuus, vaikuttamismahdollisuuksien luominen,
vuorovaikutuksellisuus, osallisuus, yhteisollisyys ja yhteissuunnittelu. Myds
monimuotoisuuden ja eri viaestoryhmien huomioiminen on tiarkead. Konk-
reettisia keinoja ndiden arvojen toteuttamisessa ovat esimerkiksi osallistuva
budjetointi, kuntalaisten palautekanavat sekai erilaisten kuulemis- ja keskus-
telutilaisuuksien jarjestiminen. Yhteistyo ja kumppanuuksien rakentaminen
ovat vélttamattomia mielenterveyden edistimisessd. Laaja-alainen mielen-
terveyden edistdminen toteutuu yhteistyossa eri sektoreiden ja toimijoiden
kanssa sekai yli kuntarajojen ja hyvinvointialueen kanssa. (Kasila ym., 2025.)

Mielenterveyden edistiminen yli sektoreiden ja monien toimijoiden yhteis-
tyona edellyttda laaja-alaista osaamista, jotta voidaan suunnitella ja toteut-
taa menestyksekkadsti mielenterveyttd edistavid padatoksid ja toimenpiteita.
Mielenterveyden edistimisen osaaminen jakautuu tiedolliseen osaamiseen,
kéytannon taitoihin sekd asenteisiin ja arvoihin (Tamminen ym., 2021).
Mielenterveyden edistimistoimien toteuttamiseksi on vélttamatontd tuntea
mielenterveyden edistimisen periaatteita ja késitteitd, mukaan lukien hyvia
kaytantdja ja tyokaluja sekd vaikuttavia menetelmid. Tieto ja ymmaérrys po-
sitiivisesta mielenterveydesta ja mielenterveyden edistimisen terveysldhtoi-
sestd voimavara-ajattelusta on olennaista kaikessa mielenterveytta edista-
vdssd toiminnassa. Kdytdnnon taidoissa tarkeimpia taitoja ovat yhteis-
toimintataidot, joita tarvitaan niin mielenterveyden edistdmistoimissa yhteis-
kunnan eri sektoreiden vililla kuin yksildiden ja yhteis6jen mielentervey-
den edistdmisessd. (Tamminen ym., 2021.)

Mielenterveyden edistaimisen kdytédntojen ja toimenpiteiden suunnittelu,
toteutus ja arviointi ovat tarpeellisia taitoja, jotta toiminta on vaikuttavaa ja
tuloksekasta. Ammattilaisten arvot ja asenteet ohjaavat toimintaa ratkaise-
vasti. Eettiset arvot, kuten tasa-arvo ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen,
ovat mielenterveyden edistimisen kdytinnon ytimessd ja olennainen osa
osaamista. On hyvd huomioida, etti ammattilaisen osaamisen vaadittava
taitotaso riippuu hdnen roolistaan mielenterveyden edistamisessd. Paatok-
senteossa tai kehitystydssd tyoskentely voi vaatia erilaista asiantuntemusta
kuin yhteisoldhtdisessé roolissa. Eri tyotehtdvissd olevien ammattilaisten
osaamistarpeet voivat vaihdella, jolloin voi olla tarpeen painottaa tiettyja
osaamisalueita enemman. (Tamminen ym., 2021.)
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Yhteistoimijuus mielenterveyden edistamisessa

Yhteistoimijuus tarkoittaa tilannetta, jossa eri sektorit tai ryhmat toimivat
yhdessd yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi. Se korostaa yhteistyotd seka
yhteistd vastuuta ja sitoutumista, jossa jokainen osallistuja tuo oman panok-
sensa ja osaamisensa yhteiseen projektiin tai tehtévdan. (Dempsey ym., 2011;
Pesonen ym., 2021) Yhteistoimijuuden tarkoituksena on saavuttaa parem-
pia ja kestdavampid tuloksia kuin mité yksi sektori tai ryhma voisi saada aikaan
yksin toimiessaan. Keskeiset tekijat yhteistoimijuuden sujuvuudelle ja vah-
vistamiselle mielenterveyden edistdmisessd kuntien ja hyvinvointialueiden

yhdyspinnoilla on kuvattu taulukossa 1.

Taulukko 1.

Mielenterveyden edistdmisen yhteistoimijuuden periaatteet ja yhteistoimijuus kaytan-

nossa.

Mielenterveyden edistamisen
yhteistoimijuuden periaatteet

Yhteistoimijuus tahtotilana ja kdytantoina

Mielenterveyden edistamisen
merkityksen tunnistaminen ja
jakaminen

Mielenterveyden edistdminen on osa pdivittdista tyota,
rakenteita ja paatoksentekoa, ei erillinen hanke tai lisatyo.

Laaja-alainen ja pitkdjanteinen
yhteistyo

Yhteistoiminta vaatii sitoutumista yhteisiin tavoitteisiin ja
jatkuvaa yhteistyota eri toimijoiden valilla.

Johdon ja poliittisten paattdjien
sitoutuminen

Vahva sitoutuminen ja tuki johdolta ja paattajilta ovat perusta
yhteistoiminnan onnistumiselle.

Selkeét tavoitteet ja rakenteet

Tavoitteiden on tarkead olla realistisia, saavutettavissa ja
mitattavissa, ja rakenteiden tulee tukea yhteisty6ta.

Sujuva vuorovaikutus ja viestinta

Selkead viestinta ja tehokas tiedonkulku kumppaneiden valilla
vahvistavat luottamusta ja ehkaisevat vaarinymmarryksia.

Avoin dialogi ja lapinakyvyys

Yhteistoimijuudessa on alusta alkaen tdrkeda painottaa
avointa dialogia, vastavuoroisuutta ja lapindkyvyytta.

Uusien toimintatapojen
kayttoonotto

Uusien kdytantojen integrointi osaksi arkea vahvistaa
yhteistoiminnan vaikuttavuutta ja tuo nakyvéksi edistamistyon
merkityksellisyytta.

Ammatillinen oppiminen ja
kehittyminen

Yhteistoimijuus tarjoaa mahdollisuuden ammatilliseen
oppimiseen ja kehittymiseen, mika lisaa tydhyvinvointia ja
tyon merkityksellisyytta.

Mielenterveyden edistamisen avaintekijat
kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspinnoilla

Mielenterveyden edistdimisen kenttdd leimaa edelleen hajanaisuus: alueel-
liset yhteistyorakenteet puuttuvat monin paikoin ja toiminta nojaa usein
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yksittdisten ammattilaisten tai organisaatioiden aktiivisuuteen. Tama hei-
kentdd tyon vaikuttavuutta ja jatkuvuutta. On siis tarpeen selkeyttdd mielen-
terveyden edistamiseen liittyvid rooleja ja vastuita eri toimijoiden vililla
seké kehittda yhteisid toimintamalleja ja rakenteita, jotka mahdollistavat
pitkdjanteisen ja vaikuttavan yhteistyon.

Mielenterveyden edistaimisen haasteet liittyvat paitsi muuttuneeseen toi-
mintaymparistoon myos siihen, ettd teema on monille toimijoille edelleen
suhteellisen uusi verrattuna muihin terveyden ja hyvinvoinnin edistimisen
osa-alueisiin. Mielenterveyden edistiminen jai usein vahemmille huomiol-
le erityisesti silloin, kun organisaatioissa ei ole selkeitd rakenteita, vastuun-
jakoa tai osaamista aihealueesta. Lisdksi ehkdisevin, edistdvin ja korjaavan
tyon vdlinen rajanveto on kdytdnndssa usein epaselvad, mikd vaikeuttaa re-
surssien kohdentamista ja tyon kehittamistd. Alueellisessa ja paikallisessa
mielenterveyden edistdmisen yhdyspintatyossd tulee huomioida useita te-
kijoitd, joita esittelemme seuraavaksi.

Tiedolla johtaminen ja paatoksenteko

Mielenterveyden edistiminen edellyttdd vahvaa strategista johtamista ja si-
toutunutta paitoksentekoa, joka perustuu ajantasaiseen ja laadukkaaseen
tietoon. Tiedolla johtaminen muodostaa keskeisen perustan suunnitelmal-
liselle ja vaikuttavalle toiminnalle. Mielenterveyden edistimisen tiedolla
johtamisessa korostuu tieto véeston positiivisesta mielenterveydesta, toi-
mintakyvystd ja osallisuuden kokemuksesta. Tieto tukee mielenterveyden
edistaimisen resurssien kohdentamista sekd paitoksenteon perustelemis-
ta. Jotta tiedolla johtaminen tukisi paremmin mielenterveyden edistdmista,
tulisi positiivisen mielenterveyden mittaaminen ja seuranta sisallyttda osaksi
alueellisia ja kunnallisia hyvinvointikertomuksia ja strategista suunnittelua.
Tama vaatii luotettavien ja yhdenmukaisten mittareiden ja indikaattoreiden
kehittdmisté seké tiedon keruun prosessien selkeyttdmistd. Kun tieto on laa-
dukasta ja ajantasaista, voidaan mielenterveyttd edistdvid toimenpiteitd koh-
dentaa juuri sinne, missé tarve on suurin. Positiivista mielenterveytta voidaan
mitata positiivisen mielenterveyden mittarilla (WEMWBS/Tennant ym.,
2007), joka on mukana muun muassa kansallisissa Terve Suomi- ja Koulu-
terveys-kyselyissd (THL Terve Suomi; THL Kouluterveys). Indikaattoritiedot
mittarista l0ytyvét ndiden kyselyiden osalta Sotkanetistd (sotkanet.fi).
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Paiatosten mahdolliset vaikutukset mielenterveyteen ja mielen hyvin-
vointiin tulee arvioida ennalta osana paitoksenteon prosessia, esimerkiksi
osana ennakkovaikutusten arviointia (EVA) tai tekemilld mielenterveys-
vaikutusten arviointia (MIVA) (Rotko ym., 2023). Mielenterveysvaikutus-
ten ennakkoarviointi on keino tunnistaa paitosten vaikutuksia jo ennen
niistd padttamistd ja padtosten toimeenpanoa. Tama varmistaa, ettd tehdyt
paatokset ja toimenpiteet edistdvat mielenterveytta ja tukevat haavoittuvas-
sa asemassa olevien ryhmien hyvinvointia. Esimerkiksi infrastruktuurin ke-
hittdmiseen liittyvat paatokset voivat vaikuttaa asukkaiden mielen hyvin-
vointiin muun muassa melun, viheralueiden ja lilkkkumismahdollisuuksien
kautta. Mielenterveysvaikutusten ennakkoarviointi edistdd oikeudenmukaista
ja inhimillisesti vaikuttavaa paatoksentekoa. Arviointiin tulisi siséllyttaa
moniammatillista asiantuntemusta ja kokemustietoa, jotta vaikutukset voi-
daan tunnistaa kattavasti. (Rotko ym., 2023.)

Tavoitteellinen mielenterveyden edistaminen

Vaikuttava mielenterveyden edistaminen edellyttad, etté tavoitteet, toimen-
piteet sekd toiminnan seuranta ja arviointi sisillytetdan strategisiin asia-
kirjoihin. Ilman selkedsti kirjattuja tavoitteita ja rakenteita mielenterveyden
edistiminen jaa helposti hajanaiseksi ja satunnaiseksi.

Mielenterveyden edistdmisen tulee olla yhtend osa-alueena alueellisissa
ja/tai kunnallisissa hyvinvointisuunnitelmissa.?* Hyvinvointisuunnitelma
toimii kdytannon tyokaluna, joka auttaa muuntamaan strategiset linjaukset
konkreettisiksi toimenpiteiksi. Erityisen tdrkedd on, ettd mielenterveyden
edistimisen yhteisty6 hyvinvointialueen, kuntien, jirjestdjen ja muiden toi-
mijoiden kesken kirjataan osaksi strategisia tavoitteita. Lisdksi yhteistyon
toteutumista ja sujuvuutta tulee seurata ja arvioida sadnnollisesti. (Tamminen
ym., 2025a.)

Resurssien riittavyys

Riittdvat henkilosto- ja talousresurssit ovat elinehto mielenterveyden edis-
tamisen toteutumiselle ja toiminnan vaikuttavuudelle. Mielenterveyden edis-
tamisen keskeisin haaste liittyy edelleen tyon riittdvdan ja johdonmukaiseen

29 Ks. my6s Huhtakankaan ym. artikkeli tdssé teoksessa.
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resursointiin. Vaikka mielenterveys tunnistetaan yhd useammin osaksi ko-
konaisvaltaista hyvinvointia ja kestdvad yhteiskuntakehitystd, resurssien
kohdentaminen sen edistamiseen jai usein riittdmattoméksi (WHO, 2022).
Tama rakenteellinen aliresursointi heikentda mahdollisuuksia vaikuttavaan
ja pitkdjanteiseen yhteistyohon. Vaikuttava mielenterveyden edistiminen
edellyttad strategista suunnittelua, selkeitd tavoitteita sekd johdon sitoutu-
mista ja systemaattista tukea. Ty0 ei voi rakentua yksittdisten asiantuntijoi-
den kiinnostuksen varaan, vaan sen on oltava osa organisaatioiden pysyvia
rakenteita. Kéytdnnossi tdma tarkoittaa, ettd eri toimijoille tulee nimeta sel-
ket vastuut ja varmistaa, ettd tehtdvadn on osoitettu riittavasti tyoaikaa ja
muita tarvittavia resursseja (Barry ym., 2019).

Resursoinnin merkitys korostuu erityisesti taloudellisesti haastavina aikoi-
na, jolloin hyvinvoinnin ja terveyden edistimisestd voidaan herkasti leikata.
Tama on kuitenkin lyhytnakaist, silld mielenterveyden edistaimisen toimet
ovat paitsi inhimillisesti tarkeitd myos taloudellisesti kannattavia: ne vahen-
tavat sairaanhoitokustannuksia, tukevat opiskelu-, ty6- ja toimintakykya
sekd parantavat yksiloiden elimianlaatua, sosiaalisia suhteita ja resilienssia.
(Knapp ym., 2011; OECD, 2021; WHO, 2022.) Lisaksi ne tukevat tasa-arvoa
ja ehkiisevat mielenterveyserojen kasvua, mika vahvistaa koko yhteiskunnan
sosiaalista kestavyytta (WHO & Calouste Gulbenkian Foundation, 2014).

Mielenterveyden edistamisen toimien ja
yhteistyorakenteiden kehittaminen -
tapaustutkimus Varsinais-Suomen hyvinvointialueelta

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen kdynnistyessa vuoden 2023 alussa alu-
eella ei ollut selkeitd alueellisia mielenterveyden edistdmisen verkostoja ja
yhteistyo perustui yksittdisten kuntien ja toimijoiden tekemdan ty6hon.
Mielenterveyden edistiminen ei ollut yhtd tunnettu kuin muut hyvinvoinnin
ja terveyden edistimisen osa-alueet. Tdmén seurauksena alueella tarvittiin
selkedmpad roolitusta, osaamisen vahvistamista ja yhteistyorakenteiden ke-
hittimistd mielenterveyden edistimisessa.

Hyvinvointialueiden mielenterveyden edistimisen kyvykkyyden, osaa-
misen ja yhteistoimijuuden vahvistaminen -tutkimushankkeen tarkoituk-
sena oli kehittad mielenterveyden edistdmisen osaamista ja kyvykkyytta seka
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vahvistaa mielenterveyden edistimistyon tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta.
Tutkimuksen toteuttajina toimivat Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Jyvis-
kylan yliopisto, Tampereen ammattikorkeakoulu ja Varsinais-Suomen
hyvinvointialue. Tutkimukseen osallistui Varsinais-Suomen hyvinvointi-
alueen mielenterveyden edistdmisen toimijoita, alueen kuntien ja jérjes-
tojen hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen ja/tai mielenterveyden edis-
tadmisen koordinaatiosta vastaavia tai tyotd tekevid toimijoita, kansalais-
edustajia, kuten kokemusasiantuntijoita, seurakunnan edustajia seka
alueella mielenterveyden edistimiseen liittyvaa koulutusta tarjoavien oppi-
laitosten edustajia.

Tutkimus toteutettiin osallistavana toimintatutkimuksena, jossa painotet-
tiin kdytdnnon kehittdmistd ja osallisuutta. Tutkimusmenetelmind olivat
ammattilaisten tyopajat, sahkoiset kyselyt sekd kuuden pilottikunnan asian-
tuntijatyéryhmien tyoskentely. Tyopajoissa (3 kpl, n=28) osallistujat toimi-
vat aktiivisina kehittdjind ja toimijoina: he keskustelivat mielenterveyden
edistamisen kasitteistd, rooleista ja osaamisvaatimuksista. Tyopajojen ta-
voitteena oli rakentaa yhteista ymmarrystd mielenterveyden edistimisesté
ja tunnistaa sen kehittamistarpeita. Tyopajojen aikana syntyneet aineistot
analysoitiin temaattisen sisdllonanalyysin keinoin ja tuloksia hy6dynnettiin
sekd tutkimuksen analyysissa ettd seuraavien tyopajojen suunnittelussa. Jo-
kaisen ty6pajan jalkeen osallistujille ldhetettiin sdéhkoinen kysely, jonka tar-
koituksena oli keratd palautetta tyopajoista seka arvioida tyopajaprosessin
ja tuotosten toimivuutta. Kyselyilld mitattiin esimerkiksi tydpajojen tavoit-
teiden selkeyttd, osallisuuden kokemusta ja tuotosten hyddynnettavyytta.
Kyselyt tdydensivit tydpajojen aineistoa ja toimivat reflektointivéilineena
osallistujille. Vastaukset analysoitiin sisdllonanalyysin avulla ja niiden poh-
jalta muokattiin seuraavien tyopajojen rakennetta ja painotuksia.

Pilottikuntatyoskentely (6 kpl, asiantuntijaryhmét n=34) syvensi tutki-
musta paikallistasolla. Jokaisessa kuudessa kunnassa perustettiin monialai-
nen asiantuntijaryhmad, joka arvioi mielenterveyden edistimisen nykytilaa
javalitsi tyon kehittamiskohteita. Tydryhmien tueksi kehitettiin uusi arviointi-
lomake mielenterveyden edistimisen tilannekuvan muodostamiseen ja toi-
minnan kehittdmiseen, ja se pohjautui Mieli ry:n Hyvan mielen kunta -tar-
kistuslistaan. Ryhmien kokemuksia ja havaintoja kerattiin ryhméahaastatte-
luilla, jotka analysoitiin sisdllonanalyysin avulla.
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Tutkimuksen keskeiset tulokset
alueellisesta nakokulmasta

Yhteistyon tiivistyminen ja vakiinnuttaminen: Alueelle muodostettiin pai-
kallinen mielenterveyden edistimisen ammattilaisten verkosto, johon kuu-
luu jdsenid muun muassa Varsinais-Suomen hyvinvointialueelta, kunnista,
jarjestoistd ja muilta toimijoilta. Pilottikunnissa perustettiin mielentervey-
den edistimisen asiantuntijatydryhmid, jotka jatkavat toimintaansa hank-
keen padtyttya.

Vaikuttavuuden lisdédminen: Hanke tuki kuntia kdynnistdmaén tai vah-
vistamaan mielenterveyden edistimisen toimia, mika loi pohjaa pysyville
kehittdmistyolle. Yhteistyon myota vaikuttavien toimintamallien kayttoon-
otto mahdollistui alueellisesti.

Roolien ja tehtdvien selkeyttdminen: Hanke auttoi kunnissa selkeyttimédn
mielenterveyden edistamisen nykytilannetta ja vahvistamaan sen asemaa
strategisella tasolla. Mielenterveyden edistamisen tehtévit ja roolit selkey-
tyivét alueellisesti eri toimijoiden kesken.

Mielenterveyden edistdémisen osaaminen: Mielenterveyden edistdmisen
osaamisen koettiin vahvistuneen hankkeen aikana. Yhteinen ymmarrys
mielenterveyden edistimisestd, sen roolituksesta ja toimenpiteistd mahdol-
listavat suunnitelmalliset ja konkreettiset mielenterveyden edistimisen toi-
met jatkossa.

Haasteet ja kehittdmistarpeet: Toiminnan vakiinnuttaminen edellyttaa
johdon sitoutumista sekd pitkajanteistd resurssien kohdentamista, mika voi
olla erityisen haastavaa taloudellisesti vaikeina aikoina. Mielenterveyden
edistimisen integroiminen osaksi laajempaa hyvinvointityotd vaatii edel-
leen rakenteiden kehittdmista.

Tulosten perusteella on tarkedd jatkaa monialaista yhteisty6ta, lisdtd mielen-
terveyden edistdmiseen liittyvaa osaamista ja vahvistaa alueellisia rakentei-
ta. Pitkdn aikavilin tavoitteena on juurruttaa mielenterveyden edistiminen
pysyviksi osaksi hyvinvointialueiden ja kuntien kehittamistyota.

Johtopaatokset

Hyvinvointialueiden ja kuntien mielenterveyden edistimisen kyvykkyyden
ja toimien vahvistamiseksi tarvitaan ndkemyksellisté tietoa mielenterveyden
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edistimisen merkityksestd, laajuudesta, sisdllosté ja toimintamalleista sekd
monialaista ja poikkisektoraalista yhteistyotd ja pitkdjanteistd sitoutumista.
Liséksi on tarpeellista vahvistaa nédiden eri toimijoiden mielenterveyden
edistaimisen johtamista, jotta mielenterveyden edistamiselle saadaan suun-
ta ja varmistetaan tarvittavat resurssit.

Seuraavassa esittelemme keskeiset johtopaitokset mielenterveyden edis-
tamiseksi hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspinnoilla. Johtopédatokset pe-
rustuvat aiempaan tutkimuskirjallisuuteen seka tdssa luvussa esittelemam-
me mielenterveyden edistimisen kehittdmishankkeen tuloksiin.

Artikkelin ydinasiat

» Mielenterveyden edistimisen toiminnan tuloksellisuus ja vaikuttavuus
edellyttavit laaja-alaista ja pitkdjanteista yhteistoimintaa
hyvinvointialueiden ja kuntien valilld. Tama tarkoittaa, ettd
mielenterveyden edistiminen tulee integroida osaksi pdivittdistd tyota,
rakenteita ja paatoksentekoa.

Kun mielenterveys ja mielen hyvinvointi tunnistetaan
yhteiskunnalliseksi voimavaraksi ja sen edistiminen koko yhteison
vastuuksi, mahdollistuu vaikuttava ja kestdva muutos. Yhdyspintatyon
merKkitys korostuu, kun yhteistoimijuus kytkeytyy osaksi
hyvinvointialueiden ja kuntien rakenteita ja tyota tehddan yhdessa

jarjestojen ja muiden toimijoiden kanssa.

Mielenterveyden edistiminen ndhdaédn kaikkien toimijoiden keskeisena
tavoitteena. Mielenterveyden edistimisen toimien suunnittelussa ja
toteutuksessa on tarkedd huomioida asukkaiden tarpeet ja vahvistaa
heidin osallisuuttaan.

Hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspintatyon onnistuminen edellyttda
johdon ja paattdjien vahvaa sitoutumista ja tukea. Resurssien
suuntaaminen, priorisointi ja rakenteelliset muutokset vaativat paitsi
taloudellisia my0ds toiminnallisia sitoumuksia.

Mielenterveyden edistdmisen tavoitteiden tulee olla mitattavissa,
realistisia ja saavutettavissa. Rakenteiden on tirkei tukea kuntien ja
hyvinvointialueiden yhdyspintaty6td, mika edellyttaa yhteistd
ymmarrystd mielenterveyden edistdmisen laaja-alaisista vaikutuksista
vdeston hyvinvointiin, tydelamdin, koulutukseen ja talouteen.
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« Avoin dialogi, vastavuoroisuus ja lapindkyvyys ovat keskeisia tekijoitd
yhdyspintatyon sujuvuudelle ja yhteistoiminnan onnistumiselle.
Selked viestintd ja tehokas tiedonkulku hyvinvointialueiden, kuntien ja
yhteistydbkumppaneiden vililld vahvistavat luottamusta ja ehkaisevit
vadrinymmarryksia.

« Monitoimijainen yhteisty6 tarjoaa kunnissa ja hyvinvointialueilla
ainutlaatuisen mahdollisuuden ammatilliseen oppimiseen ja osaamisen
jakamiseen mielenterveyden edistimisen sisélloissd. Yhteistyo voi
vahvistaa tyon merkityksellisyyden kokemusta ja edistda tyohyvin-
vointia arjen kdytdnndissd. Kumppanuuteen perustuva toimintatapa
ei ainoastaan jaa vastuuta, vaan myds lisad luottamusta, rohkaisee
tuomaan esiin erilaisia nakokulmia ja rakentaa yhteistd ymmarrysta.
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Opiskeluhuollon monialainen
tyo jatkuu kuntien ja
hyvinvointialueiden
yhdyspinnassa

Marke Hietanen-Peltola, Taina Huurre,
Johanna Jahnukainen & Sarianna Vaara

TIIVISTELMA

Opiskeluhuollon tavoitteena on oppilaiden ja opiskelijoiden hyvinvoinnin ja
oppimisen edistaminen. Opiskeluhuoltoa toteutetaan kuntien sivistystoimen ja
hyvinvointialueen monialaisena suunnitelmallisena yhteistyona oppilaiden ja
opiskelijoiden, heidan huoltajiensa ja muiden yhteistyétahojen kanssa.

Sote-uudistus muutti opiskeluhuoltopalvelujen organisoitumista ja yhdys-
pintoja. Hyvinvointialueet vastaavat opiskeluhuoltopalvelujen eli koulu- ja opis-
keluterveydenhuollon seka kuraattori- ja psykologipalvelujen jarjestamisesta.
Yhteisollinen opiskeluhuolto on ensisijaisesti koulutuksen jarjestdjan vastuulla.
Monialaista yhteistyota tarvitaan seka yksittdisen oppilaan ja opiskelijan tilan-
teessa etta kouluyhteison hyvinvoinnin edistamisessa.

Tassa artikkelissa tarkastellaan seka strategisen tason yhteistyorakenteiden
syntymista ettd oppilaitosten arjen yhteistydn nakymaa uudella kuntien ja hyvin-
vointialueiden yhdyspinnalla. Tarkastelun pohjana on kaytetty useita eri aineis-
toja, joiden pohjalta muodostetaan ensindkymaa sote-uudistuksen vaikutuksis-
ta opiskeluhuoltoty6hon. Yhdyspintatyon toimivuus nayttaytyy erilaisena eri
hyvinvointialueilla. Kevaalla 2024 lakisdateiset alueelliset yhteistydrakenteet oli
muodostettu kaikissa ja alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma laadittu suu-
rimmassa osassa hyvinvointialueita.

Lakisaateiset suunnitelmat ja yhteistyovelvoitteet eivat kuitenkaan viela
takaa koulu- ja oppilaitostasolla sujuvasti toteutuvaa lainmukaista monialais-
ta yhteistyota oppilas- tai opiskelijakohtaisissa asioissa. Tama tulee esiin
tarkasteltaessa seka poissaoloihin liittyvda yhteistyota etta monialaisen tyon
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toteuttamisen tapoja. Sote-uudistukseen liitetyt pelot, kuten opiskeluhuolto-
palvelujen ammattilaisten yhteiséllisen tyon vaheneminen ja yhteistyon heik-
keneminen opetushenkildston kanssa, eivat ole toteutuneet. Opiskeluhuolto-
palvelujen jarjestamistaho on muuttunut, mutta opiskeluhuolto ja monialai-
nen tyo oppilaitoksen sisdlla seka yhteistyd kunnan muiden palvelujen kans-
sa toimii pdaasiassa kuten aiemminkin.

Johdanto

Hyvinvointi ja oppiminen kulkevat kdsi kddessa. Toiminnan tavoitteet ovat
osin yhtenevit opetusta ja koulutusta jérjestavilld seké sosiaali- ja terveys-
palveluja tarjoavilla tahoilla. Toimintana opiskeluhuolto yhdistda yhteiset
tavoitteet ja tuo muodon ja rakenteet yhteiselle tyolle, jonka tavoitteena on
oppilaiden ja opiskelijoiden hyvinvoinnin ja oppimisen edistdminen. Opis-
keluhuolto on lahtokohtaisesti monialaista tyotd, ja sitd on aina toteutettu
hallintokuntien ja organisaatioiden yhdyspinnoilla. Aiemmin monialainen
ty0 toteutui kunnan sivistyspalvelujen ja kunnan, sittemmin myds kunta-
yhtymien sote-palvelujen yhteistyéna. Vuoden 2023 alun sote-uudistukses-
sa opiskeluhuolto organisoitui uudestaan, nyt kunnan sivistystoimen ja
hyvinvointialueen yhdyspintaan. Uuden yhdyspinnan toimivuutta varmis-
teltiin lakiin kirjatuilla yhteistyorakenteilla, joiden koordinaatiovastuu tuli
hyvinvointialueille.

Sote-uudistuksessa opiskeluhuollon jarjestamisvastuuta muutettiin siten,
ettd kaikki opiskeluhuoltopalvelut siirrettiin hyvinvointialueiden jarjesta-
misvastuulle. Kunnat ja muut koulutuksen jarjestdjét vastaavat edelleen opis-
keluhuollon kokonaisuudesta ja yhteisollisestd opiskeluhuollosta. Uudistuk-
sessa opiskeluhuoltopalvelujen organisoituminen ja yhdyspinnat muuttui-
vat enemmén kuin muissa sote-palveluissa. Ennen uudistusta opiskelu-
huollon kuraattori- ja psykologipalvelut oli jirjestetty osassa kuntia opetus-
toimessa ja osassa kunnan tai kuntayhtyman sosiaali- ja terveyspalvelujen
organisaatioissa. Vuoden 2022 opiskeluhuoltopalvelujen OPA-tiedonkeruu-
seen vastanneista psykologeista 65 prosenttia tyoskenteli opetustoimessa ja
28 prosenttia sosiaali- ja terveystoimessa. Kuraattoreista 79 prosenttia tyos-
kenteli opetustoimessa ja 16 prosenttia sosiaali- ja terveystoimessa (Hietanen-
Peltola ym., 2022).
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Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto on aina ollut osa paikallista perus-
terveydenhuoltoa. Sote-uudistuksessa kaikkien kunnan tai kuntayhtymén
sote-palvelujen tyontekijéiden tyonantajaksi vaihtui hyvinvointialue. Lisak-
siiso joukko kuraattoreja ja psykologeja siirtyi kuntien opetustoimesta sote-
palveluihin hyvinvointialueen tyontekijoiksi. Uuden, kaikille opiskeluhuolto-
palveluille yhteisen alun ja innostuksen lisdksi uudistukseen liittyi paljon
jannitteitd sekd monenlaisia uhkakuvia. Uudistuksen myotd peléttiin muun
muassa opiskeluhuoltopalvelujen karkaamista pois kouluista ja oppilaitok-
sista, opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten yhteisollisen tyon vihene-
mistd ja yhteistyon heikkenemistd opetushenkil6ston kanssa.

Opiskeluhuoltoty6té sadtelee oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013),
joka maadrittelee yksityiskohtaiset rakenteet tyon toteuttamiselle ja moni-
alaiselle yhteistyolle oppilaitoksessa seka opiskelijan oikeuden opiskeluhuolto-
palveluihin ja alaikéisen asiakkaan aseman. Laki sisaltdd myds muita yhteis-
tyovelvoitteita, esimerkiksi koulutuksen jarjestdjille velvoitteen tiedottaa
opiskeluhuollosta ja opetushenkilostolle velvollisuuden ohjata opiskelija
opiskeluhuoltopalveluihin tarvittaessa. Tyossd tulee myos noudattaa kun-
kin toimijan ammattilainsdddantod. Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
toimintaa ohjaa terveydenhuoltolaki (1326/2010, 16 § ja 17 §) ja valtio-
neuvoston asetus 338/2011. Kuraattoripalveluista sdddettiin jo ennen sote-
uudistusta sosiaalihuoltolaissa, mutta sdddoksid tarkennettiin uudistuksen
yhteydessa (1301/2014, 27 ¢ §). Opiskeluhuollon psykologipalvelua koske-
vat sdddokset lisattiin uudistuksen yhteydessa terveydenhuoltolakiin (17 a §).
Aiemmin niistd oli sdddetty vain oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa.

My6s opetushenkil6ston tyotd ohjaavaan perusopetuksen, lukion ja am-
matillisen koulutuksen lainsdaddant6on ja normeihin on siséllytetty opiskelu-
huolto. Siihen sisdltyvit perusopetuslaissa (628/1998) ja lukiolaissa (714/2018)
tarkoitetun koulutuksen jarjestdjan hyviksyman opetussuunnitelman mu-
kainen opiskeluhuolto ja ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa
(531/2017,99 §, 1 mom.) tarkoitetun koulutuksen jarjestdjan paattima opis-
keluhuolto. Normeissa osoitetaan opetushenkilostolle my6s muita tehtévia,
jotka liittyvit oppilaiden ja opiskelijoiden hyvinvointiin ja monialaiseen
yhteistyohon (OPH, 2019, 2022 ja 2025).

Artikkelissa tarkastellaan seki strategisen yhteistyon rakenteiden synty-
mistd ettd oppilaitosten arjen yhteistyon nakymaa uudella kuntien ja hyvin-
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vointialueiden yhdyspinnalla. Tarkastelu perustuu péddasiassa Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen Terveydenedistamisaktiivisuus (TEA) -tiedonkeruissa
ja Opiskeluhuoltopalvelujen seurannassa (OPA) sote-uudistuksen jalkeise-
né runsaan kahden vuoden aikana kerittyyn tietoon. Vanhempaa tietoa kéy-
tetddn vertailutietona muutoksen esiin saamiseksi. Riittdvin monipuolisen
kuvan saamiseksi artikkelissa hyddynnetddn my6s Opetushallituksen, alue-
hallintovirastojen, opetus- ja kulttuuriministerion sekd Kuntaliiton kokoa-
mia tietoja. Tekstissd kdytetdan oppilas- ja opiskelijahuoltolain termeja “oppi-
laitos” ja "opiskelija” kuvaamaan lain piiriin kuuluvia esiopetuksen toimi-
pisteitd, perusopetuksen kouluja ja toisen asteen oppilaitoksia ja niisséd opis-
kelevia lapsia, nuoria ja aikuisia. "Hyvinvointialue”-termilld viitataan kaik-
kiin hyvinvointialueisiin ja Helsingin kaupunkiin.

Opiskeluhuolto on laaja kokonaisuus

Opiskeluhuolto on kouluissa ja oppilaitoksissa tehtavaa tyotd, jolla ediste-
tadn oppilaiden ja opiskelijoiden terveyttd, hyvinvointia, oppimista ja osal-
lisuutta sekd ehkaistadn ongelmien syntymistd. Lisdksi silld edistetddn koko
koulu- tai oppilaitosyhteison ja -ympériston hyvinvointia sekd huoltajien
kanssa tehtdvaa yhteistyotd. Opiskeluhuoltoon ovat oikeutettuja lapset, nuo-
ret ja opiskelijat esiopetuksesta toisen asteen loppuun saakka. Opiskelu-
huoltoa toteutetaan opetustoimen sekd hyvinvointialueen monialaisena
suunnitelmallisena yhteistyona opiskelijoiden ja heiddn huoltajiensa seka
tarvittaessa muiden yhteisty6tahojen kanssa (Oppilas- ja opiskelijahuolto-
laki 1287/2013).

Opiskeluhuolto jakautuu yhteisolliseen tyohon ja yksilokohtaiseen tyo-
hon. Yhteisollistd opiskeluhuoltoa johtaa koulutuksen jérjestéja, ja oppi-
laitoksen henkil6kunnalla on ensisijainen vastuu oppilaitosyhteisén hyvin-
voinnista. Kuitenkin ensisijaista ja ehkdisevaa yhteisollistd opiskeluhuolto-
tyota toteuttavat kaikki opiskeluhuollon toimijat, myds opiskeluhuolto-
palvelujen ammattilaiset. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.) Opis-
kelijoilla on oikeus hyvinvointialueen jarjestimiin ennaltachkiiseviin ja tu-
kea antaviin opiskeluhuoltopalveluihin, joita ovat koulu- ja opiskelutervey-
denhuolto seki kuraattori- ja psykologipalvelut. Seka yhteisollinen tyo ettd
yksilokohtainen yksittdisen opiskelijan tukeminen edellyttavit yhteistyota.
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Opiskeluhuollon moniammatillinen yhteistyd niahddankin yhdeksi edel-
lytykseksi sille, ettd opiskelijoiden tarpeet tulevat aidosti kohdatuiksi (Ja-
lonen ym., 2024). Opiskeluhuollon kokonaisuus on esitetty kuviossa 1.

Opiskeluhuolto
Yhteisollinen opiskeluhuolto Yksilékohtainen opiskeluhuolto
Ehkiisevaa Ehkiisevdd ja tukea antavaa
[ Oppilaitoksen rehtorifjohtaja ‘
Opiskeluhuoltoryhma Monialainen
asiantuntijaryhma
Opettajat Ii
= ol
: oppilaitoksissa
‘ Muut oppilaitoksen toimijat Opiskeluhucltopalvelut: jarjestettavat
+  Kouluter danhucito sosiaali- ja
= +  Opiskeluterveydenhuoit e
Tybn sisdlténa: o +  Kuraattoripalvelut
+  Opiskelijoid hy ja + Psykologipalvelut
osallisuus

* Yhteison ja ympaériston terveellisyys,
turvallisuus ja esteettomyys
* Yhteistyd kotien kanssa

Lahde: THL 5.8.2025

Kuvio 1. Opiskeluhuollon kokonaisuus.

Alueelliset rakenteet ja suunnitelmat

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013) sdddetddn hyvinvointialueen
ja koulutuksen jdrjestdjan monialaista tyotd tukevista yhteistyorakenteista
ja suunnitelmista hyvinvointialue-, kunta- ja oppilaitostasolla. Palvelujen
yhteensovittaminen, tiedonkulun varmistaminen ja opiskeluhuoltopalvelu-
jen resurssien kohdentaminen edellyttavat kunnilta, muilta koulutuksen jér-
jestdjiltd sekd hyvinvointialueelta yhteistyotd. Rakenteet ja suunnitelmat tu-
kevat suunnitelmallista yhdyspintatyota.

30 Ks. moniammatillisesta ja monialaisesta yhteistyostd ja sen vaatimasta osaamisesta Laasasen
ja Salmisen sekd Nurmen ym. artikkelit tdssd teoksessa.
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Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyoryhma ja
alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma

Hyvinvointialueen tulee muodostaa alueellinen opiskeluhuollon yhteistyo-
ryhma yhteistydelimeksi alueensa kuntien ja muiden opetuksen ja koulu-
tuksen jarjestdjien kanssa. Yhteistyéryhmdssa tulee olla myds opiskelijoi-
den, heiddn huoltajiensa, opiskeluhuollon tyontekijoiden seka tarvittaessa
muiden yhteistyotahojen edustus. Yhteistydryhma valmistelee alueellisen
opiskeluhuoltosuunnitelman hyvinvointialueen aluevaltuustolle ja seuraa
sen toteutumista. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.)

Tavoitteena on, ettd hyvinvointialueen ja koulutuksen jarjestdjien yhteis-
ty0 sujuu siten, ettd opiskelijat saavat yhdenvertaiset ja tasalaatuiset pal-
velut tarpeidensa mukaisesti. Hyvinvointialueet, alueen kunnat ja muut
koulutuksen jarjestdjat voivat sopia ja paattaa alueellisen opiskeluhuollon
yhteistydryhmén organisoitumisesta ja toiminnasta parhaaksi katsomallaan
tavalla.

Hyvinvointialueella tulee olla valtuustokausittainen alueellinen opiskelu-
huoltosuunnitelma hyvinvointialueen vastuulla olevien opiskeluhuolto-
palvelujen jarjestamiseksi. Alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma pohjau-
tuu hyvinvointialueella sijaitsevien koulutuksen jérjestdjien opiskeluhuolto-
suunnitelmiin, ja se liitetddn alueelliseen lasten ja nuorten hyvinvointi-
suunnitelmaan. Suunnitelma siséltdd muun muassa suunnitelman hyvin-
vointialueen ja koulutuksen jarjestdjien vilisestd yhteistydsté opiskeluhuollon
kokonaisuuden toteuttamiseksi sekd hyvinvointialueen vastuulla olevien
opiskeluhuoltopalvelujen jérjestimisen ja voimavarojen kohdentamisen.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.)

Hyvinvointialueilta kevédalla 2024 keratyn tiedon mukaan jokaisella hyvin-
vointialueella toimi alueellinen opiskeluhuollon yhteistyéryhma. Alueelli-
nen opiskeluhuoltosuunnitelma oli valmis 71 prosentilla ja valmisteilla 29
prosentilla hyvinvointialueista (Hietanen-Peltola ym., 2024c). Marras-
kuussa 2023 Kuntaliiton ja Hyvilin koulutuksen jérjestdjille tekeman ky-
selyn mukaan 86 prosenttia kuntavastaajista ilmoitti, ettd alueella toimi
alueellinen opiskeluhuollon yhteistydryhmad, ja 26 prosenttia ilmoitti alueel-
lisen opiskeluhuoltosuunnitelman olevan valmis (Kuntaliitto & Hyvil, 2023).
Alueellisen monialaisen yhteistyon rakentaminen on siis edennyt hyvéaan
suuntaan.
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Hyvinvointialueiden ja kuntien kokemukset alueellisen yhteistydryhman
toimivuudesta vaihtelevat kyselyjen tulosten mukaan jonkin verran. Mo-
lemmat ovat nostaneet esiin sekd onnistumisia ettd haasteita. Hyvinvointi-
alueiden vastauksissa onnistumisina mainittiin muun muassa ryhmén eri
toimijoiden laaja ja monipuolinen edustus. Yhteistyéryhma koettiin erin-
omaisena foorumina alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman yhteiselle val-
mistelulle, ja yhteisty oli mahdollistanut yhteisten tavoitteiden, linjausten
ja yhdenmukaisten kéytédntojen kehittdmisen ja luomisen alueelle seka vertais-
tuen. Sitoutuminen ryhmin toimintaan oli tiivistinyt my6s muuta yhteis-
tyota. (THL 2024.) Kuntien vastauksissa yhteistydoryhman tyoskentelyssa
onnistumisina oli mainittu alatyéryhmien tydskentely, kokousten sdadnnol-
lisyys ja hyva esivalmistelu sekd tyota selkeyttavit yhteiset linjaukset. Myos
kuntavastaajat nostivat toimivaksi positiiviseksi asiaksi ryhmén monipuolisen
ja kattavan edustuksen. (Kuntaliitto & Hyvil, 2023.)

Haasteina yhteistyéryhman toiminnassa hyvinvointialueet olivat mainin-
neet muun muassa ryhman tavoitteiden epéselvyyden ja sen suuren koon,
sitoutumisen ryhmén toimintaan seki tydskentelyyn kaytettavissd olevan
ajan rajallisuuden (Hietanen-Peltola ym., 2024¢). Kuntavastaajat nostivat
haasteina esiin muun muassa laajan kokonaisuuden, osallistujajoukon suu-
ren madrén, tiedonkulkuun liittyvit ongelmat, koulutuksen jarjestajatahojen
erilaiset tarpeet sekd kokousten epédsddnnoéllisyyden (Kuntaliitto & Hyvil,
2023). Opiskeluhuoltosuunnitelman valmisteluun liittyvistd onnistumi-
sista ja haasteista on tietoa hyvinvointialueiden vastaajilta. He pitivt hy-
vdnd muun muassa hyvissa yhteistyon hengessa tehtyd valmistelua ja ha-
lua 16ytad yhteisid suuntaviivoja sekd erilaisten késitysten ja toiminta-
tapojen nikyviksi tulemista valmisteluprosessin aikana (Hietanen-Peltola
ym., 2024c).

Koulutuksen jarjestdjan opiskeluhuollon ohjausryhma
ja opiskeluhuoltosuunnitelma

Opiskeluhuollon ohjausryhma vastaa koulutuksen jérjestdjakohtaisen opis-
keluhuollon yleisestd suunnittelusta, kehittaimisestd, ohjauksesta ja arvioin-
nista. Ohjausryhma voi olla my6s kahden tai useamman koulutuksen jérjes-
tdjan yhteinen tai sille asetetut tehtédvit voi hoitaa muu tehtévaan soveltuva
ryhmd. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.) Koulutuksen jérjestdja
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vastaa siitd, ettd opiskeluhuollon toteuttamista, arviointia ja kehittamisté
varten laaditaan koulutuksen jarjestdjakohtainen opiskeluhuoltosuunnitel-
ma. Suunnitelman tulee siséltad opiskeluhuollon toteuttamisen tavoitteet,
keskeiset periaatteet sekd toimenpiteet opiskeluhuollon toteuttamiseksi ja
seuraamiseksi. Se laaditaan yhteistyossa koulujen ja oppilaitosten henkilds-
ton, opiskeluhuoltopalvelujen, oppilaiden ja opiskelijoiden sekd huoltajien
kanssa ja liitetddn kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan. (Op-
pilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.)

Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) toukokuussa 2024 opiskeluhuollon
ohjausryhmille suunnatussa kyselyssa pyydettiin kuvaamaan opiskeluhuollon
ohjausryhmien toimintaa ja arvioimaan koulutuksen jérjestdjien opiskelu-
huoltosuunnitelmia. Suurimmalla osalla vastanneista monialaisen opiske-
luhuollon ohjausryhman tehtdvia hoiti koulutuksen jarjestdjan oma opiske-
luhuollon ohjausryhma. Ohjausryhma kokoontui yleisimmin kerran luku-
kaudessa tai kahden kuukauden vilein. Pieni osa vastaajista ilmoitti opiskelu-
huollon ohjausryhmin kokoontuvan kerran kuukaudessa. Ohjausryhméain
kuuluviksi oli yleisimmin mainittu rehtori, kuraattori, terveydenhoitaja seka
opiskeluhuollosta vastaavia pédllikoitd eri nimikkeilld, kuten sivistysjohta-
ja, opetuspaillikkd, oppilastuen paillikko tai perusopetusjohtaja. Mukana
oli useampia eri hallinnonaloja edustavia henkil6itd, millé tavoitellaan riit-
tavda monialaisuutta koulutuksen jérjestdjan opiskeluhuollon ohjaukseen.
(Mannerkoski & Ekroth, 2024.) Aluehallintovirastojen vuoden 2023 ky-
selyn mukaan oppilaiden, opiskelijoiden ja huoltajien edustuksellisuus
koulutuksen jdrjestdjan monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhmassé oli
varsin heikko, ja tdtd osallisuutta tulisikin lisdtd nykyisestd (Albert ym.,
2024).

Péddosalla kunnista oli OKM:n kyselyn mukaan lain ja opetussuunnitel-
mien perusteiden tai méddrdysten mukainen ajantasainen opiskeluhuolto-
suunnitelma. Oppilaitoskohtaiset tiedot sisdltyvat opiskeluhuoltosuunnitel-
miin lain sekd opetussuunnitelmien ja ammatillisen koulutuksen maarays-
ten mukaisesti padosalla kunnista. Kuitenkin edelleen oli niitda koulutuksen
jrjestdjid, joilla opiskeluhuoltosuunnitelmia ei ollut laadittuna tai ne eivit
ole olleet kaikilta osin maardysten mukaiset. Vastanneista kolme neljasosaa
arvioi, ettd kunnalla tai kunnilla on ajantasainen lasten ja nuorten hyvin-
vointisuunnitelma, ja selvisti alle puolet vastaajista arvioi, ettd koulutuksen
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jarjestdjien opiskeluhuoltosuunnitelmat on liitetty kuntien lasten ja nuor-
ten hyvinvointisuunnitelmiin. (Mannerkoski & Ekroth, 2024.) My6s alue-
hallintovirastojen kyselyn mukaan opiskeluhuoltosuunnitelmien liittimi-
nen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmiin ei toteutunut lain-
mukaisesti kattavasti (Albert ym., 2024).

Koulutuksen jérjestdjan opiskeluhuoltosuunnitelman arvioitiin padosin
toimivan perustana opiskeluhuollon toteuttamiselle, arvioinnille ja kehitta-
miselle, mutta osa vastaajista arvioi tilanteen vaihtelevan (Mannerkoski &
Ekroth, 2024).

OKM:n kyselyssa selvitettiin myos yhteistyota opiskeluhuollon johtami-
sessa koulutuksen jarjestdjien ja hyvinvointialueen opiskeluhuoltopalvelu-
jen johdon kanssa. Valtaosa vastaajista oli sitd mielta, ettd koulutuksen jar-
jestdjan opiskeluhuollon johtamisessa tehddan yhteisty6td hyvinvointialueen
opiskeluhuoltopalvelujen kanssa. Yhteisty6ta kuvattiin muun muassa ohjaus-
ryhmien asialistojen yhteiselld valmistelulla ja kdytant6jen jakamisella. Toi-
saalta esimerkiksi kiireen néhtiin rajoittavan yhteistoimintaa ja sen kehitta-
misen keskittyneen ldhinni rakenteisiin. Alueellisen kehittimisen merkitys
nahtiin kuitenkin tarkedna. (Mannerkoski & Ekroth, 2024.)

Monialaisen tyon toteuttaminen
oppilaitoksen arjessa

Opiskelijoiden hyvinvointia tukevaa ehkdisevad yhteisollistd tyota toteu-
tetaan oppilaitoksissa kunnan ja hyvinvointialueen toimijoiden moni-
alaisessa yhteistydssd. Tdssd artikkelissa tarkastelemme monialaista yhteis-
tyota opiskeluhuoltoryhmin tydskentelyn, yhteisten suunnitelmien ja
opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten toteuttaman yhteisollisen tyon
kautta.

Oppilaitoksen opiskeluhuoltoryhma

Oppilaitoskohtaisen monialaisen opiskeluhuoltoryhmén tehtévistd ja joh-
tamisesta sdddetdan oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013). Opiskelu-
huoltoryhmén kokoonpanosta, tehtdvistd ja toimintatavoista paattaa kou-
lutuksen jérjestdja yhteistyossa opiskeluhuoltopalveluista vastaavien taho-
jen kanssa.
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Oppilaitoksen opiskeluhuoltoryhmai vastaa yhteisollisen tyon kokonaisuu-
den suunnittelusta, kehittdmisestd, toteuttamisesta ja arvioinnista. Ryhmassa
on opetushenkildston lisaksi koulu- ja opiskeluterveydenhuollon sekd psy-
kologi- ja kuraattoripalvelujen ammattilaisia. Koska ryhmén keskeinen teh-
tava on oppilaitoksen yhteisollisyyden edistiminen, on tarkeda, ettd ryh-
mddn kuuluvat my6s opiskelijat ja huoltajat. Ulkopuoliset yhteistyotahot
voivat osallistua ryhmén toimintaan kisiteltavastd asiasta riippuen. Opiskelu-
huoltoryhmén tyoskentely on yhteisollistd ja ennaltaehkiisevad, ja tyon koh-
teena voi olla ryhmi, luokka tai koko yhteiso. Asioita kisitelladn yleiselld ja
yhteisolliselld tasolla eikd ryhmassa kasitelld yksittéista opiskelijaa koskevaa
asiaa. Ryhman tavoitteellinen ja pitkdjanteinen tyoskentely edellyttdad saan-
nollistd, riittavan usein tapahtuvaa kokoontumista. (Hietanen-Peltola ym.,
2018; Hietanen-Peltola ym., 2019.)

Opiskeluhuoltoryhmien kokoontuminen

Opiskeluhuoltoryhmalld on lakisditeisid tehtédvid, joiden hoitaminen edel-
lyttaa riittavaa kokoontumistiheyttd. Oppilaitoksen toimipisteen opiskelu-
huoltoryhmédn kokoontumistiheydesti ja osallistujista keratdan saannolli-
sesti tietoa perusopetuksen, lukion ja ammatillisen koulutuksen jdrjestdjil-
td terveydenedistamisaktiivisuus (TEA) -tiedonkeruilla. Tulosten mukaan
perusopetuksen opiskeluhuoltoryhmé kokoontui tavallisimmin kerran kuus-
sa tai useammin. Lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa ryhma kokoon-
tui yleisimmin kerran kahdessa kuukaudessa. (THL 2024; THL 2025; Wiss
ym., 2025.)

Taulukko 1.

Oppilaitoksen toimipisteen opiskeluhuoltoryhman kokoontumistiheys lukuvuosina
2022-2023 ja 2023-2024 koulutusasteittain osuuksina (%) (THL, 2024; THL, 2025; Wiss
ym., 2025).

OPISKELUHUOLTORYHMAN KOKOONTUMISTIHEYS

Kerran kuussa  Kerran kahdessa Kerran
Koulutusaste (lukuvuosi) tai useammin kuukaudessa lukukaudessa
Perusopetus (2022-2023) 41 % 30% 27 %
Lukio (2023-2024) 36 % 45 % 19 %
Ammatillinen oppilaitos (2023-2024) 26 % 50 % 15 %
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Opiskeluhuoltoryhmien kokoonpano

Oppilaitoksen ja opiskeluhuoltopalvelujen henkilosto sekid opiskelijoiden ja
huoltajien edustajat osallistuvat opiskeluhuoltoryhmin tydskentelyyn. Perus-
opetuksessa opiskeluhuoltoryhmén kokoonpano néyttda vakiintuneen, kun
taas ammatillisissa oppilaitoksissa opiskeluhuoltoryhman vakituisissa jase-
nissd on vaihtelua. Yleisimmin ryhméssa ovat mukana rehtori, erityisopet-
taja ja kuraattori. Kuviosta 2 ndhdaan, ettd oppilaiden ja opiskelijoiden osal-
lisuus jaa verrattain vdahaiseksi.

Rehtori / 5 497
toimipisteesté vastaava 72
92
Erityisopettaja 91
85
. o 56
Opinto-ohjaaja 97
87
91
Kuraattori 96
91
o 84
Terveydenhoitaja 93
89
47
Psykologi 61
54
o 18
Opiskelija 42
44
20
Huoltaja 18
11
0 % 100

m Perusopetus (2022-2023) m Lukio (2023-2024)= Ammatillinen oppilaitos (2023-2024)

Kuvio 2. Oppilaitoksen opiskeluhuoltoryhmdcin sdcinnéllisesti osallistuvat jdsenet lukuvuosina 2022—
2023 ja 2023-2024 koulutusasteittain osuuksina (%) (THL, 2024; THL, 2025; Wiss ym., 2025).

Hyvinvointialueiden tyontekijéiltd opiskeluhuoltopalvelujen seuranta-
kyselyssa (OPA) kevaalla 2024 keratyn tiedon mukaan kuraattoreista 94 pro-
senttia, terveydenhoitajista 83 prosenttia, psykologeista 77 prosenttia ja lda-
kéreista 5 prosenttia ilmoitti osallistuneensa sddannéllisesti opiskeluhuolto-
ryhmin tyoskentelyyn padasiallisessa toimipisteessd lukuvuonna 2023-2024.
Vuoden 2022 OPA-kyselyn tuloksiin verrattuna psykologien ja lddkareiden sdén-
néllinen osallistuminen opiskeluhuoltoryhmin toimintaan on vahentynyt.
(Hietanen-Peltola ym., 2024b.) Koulutusasteiden vililld ei ollut eroja am-
mattilaisten osallistumisessa opiskeluhuoltoryhmain.
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Tyota ohjaavat yhteiset suunnitelmat

Oppilaitoksen tai koulutuksen jérjestdjan tulee laatia useita lainsdddannos-
sd ja normeissa madriteltyja opiskeluhuoltoa koskevia tai sivuavia suunni-
telmia ja toimintamalleja. Monissa niistd kuvataan my0s oppilaitoksen ja
opiskeluhuoltopalvelujen henkil6ston yhteisty6td ja heiddn roolejaan suun-
nitelman kohteena olevan asian hoitamisessa oppilaitoksessa.

Koulutuksen jérjestdjan opiskeluhuoltosuunnitelma on kattosuunnitelma
koko opiskeluhuoltotydlle, ja siind kuvataan myos opiskeluhuollon moni-
alaista yhteistyoté (oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013). Muita suun-
nitelmia ovat esimerkiksi poissaolojen ehkdisemisen, seuraamisen ja niihin
puuttumisen suunnitelma, tupakkatuotteiden ja muiden péihteiden kéyton
ehkdisemisen ja kdyttoon puuttumisen suunnitelma, tasa-arvosuunnitelma,
suunnitelma opiskelijoiden suojaamiseksi véikivallalta, kiusaamiselta ja hai-
rinnaltd seka kriisisuunnitelma.

Esimerkkind yhteisen suunnitelman laatimisesta ja sen vaikutuksista yhteis-
tyohon kuvataan poissaoloihin liittyvda suunnitelmaa OPA 2024 -tiedon-
keruun tuloksien pohjalta (Hietanen-Peltola ym., 2024b). Opiskelijan run-
saat poissaolot on tyypillinen tiivistd monialaista tyoskentelyd vaativa tilan-
ne. Eri ammattilaisten tehtdavit ja opiskeluhuoltopalveluihin ohjaus ovat
suunnitelman keskeista sisaltod poissaolojen kertyessd. Palveluihin ohjaus
on my0s oppilas- ja opiskeluhuoltolaissa maaritelty lakisddteinen tehtava
oppilaitoksessa tyoskenteleville (oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013,
16 §). Kéytanndssd toimivan poissaoloihin liittyvén suunnitelman laatimi-
sen voidaankin ajatella vaativan opetushenkildston edustajien lisdksi kaik-
kien opiskeluhuoltopalvelujen eri ammattilaisten osallistumista. Vain ndin
on mahdollista sopia palveluihin ohjaamisen tilanteista ja kdytanteistd seka
eri ammattilaisten rooleista jatkotydskentelyssd, joka on luonteeltaan yksilo-
kohtaista opiskeluhuoltoa.

Vuoden 2024 OPA-tiedonkeruussa opiskeluhuoltopalvelujen ammatti-
laisilta tiedusteltiin sitd, oliko opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisia ollut
mukana laatimassa tai pdivittdmaéssd oppilaitoksen nykyistd poissaoloihin
liittyvad suunnitelmaa. Kaikista vastaajista (N = 1 646) runsas puolet (55 %)
ilmoitti opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten osallistuneen suunnitel-
man laatimiseen tai paivittamiseen. Noin kolmanneksella (33 %) ei ollut tie-
toa asiasta, ja noin joka kymmenes (12 %) ilmoitti, ettd opiskeluhuolto-
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palvelujen ammattilaiset eivit olleet mukana tydssd. (Kuvio 3.) Vajaa puo-
let (46 %) opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisista oli itse osallistunut
poissaoloihin liittyvdn suunnitelman laatimiseen pédasiallisessa toimi-
pisteessaan lukuvuonna 2023-2024. Mukana tédssa tyossa oli ollut 56 pro-
senttia kuraattoreista, 46 prosenttia terveydenhoitajista, 35 prosenttia psy-
kologeista ja 4 prosenttia ladkareista.

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisilta tiedusteltiin myos sitd, toteu-
tuiko poissaoloihin liittyvadn suunnitelmaan kirjattu toimintamalli paa-
asiallisessa tyoskentelyoppilaitoksessa (kuvio 3). Vastaajista vajaa puolet il-
moitti toimintamallin mukaisen tyoskentelyn toteutuvan aina tai lahes aina
ja noin neljannes (24 %) oli tésté eri mieltd. Kolmannes vastaajista (31 %)
koki, ettei heilld ole tietoa asiasta. Peruopetuksessa suunnitelman mukai-
nen toiminta oli selvésti yleisempéa kuin toisella asteella.

Poissaolojen ehkiisy, niiden seuraaminen ja poissaolevan opiskelijan asiaan
tarttuminen ovat opiskeluhuollon ydinté. Ty6 on seki yhteisollista ettd yk-
silokohtaista tyota, jossa tarvitaan laajaa monialaista osaamista ja yhteistyota.
Asiaan liittyvid yhteisollisid toimia on kartoitettu kokoamalla tietoa siitd, mité
kaikkia poissaoloihin liittyvid toimia oppilaitoksen opiskeluhuoltoryhma
oli lukuvuoden aikana tehnyt. Lukuvuoden 2023-2024 aikana oppilaitok-
sen opiskeluhuoltoryhmadssé oli sovittu suunnitelman mukaisista toiminta-

OPISKELUHUOLTOPALVELUJEN AMMATTILAISIA ON OLLUT MUKANA
LAATIMASSA TAI PAIVITTAMASSA NYKYISTA SUUNNITELMAA

Vain perusopetus (N = 512) I N N T

Vain toinen aste (N = 477)
Kaikki (N = 1646)

LAADITUN SUUNNITELMAN MUKAISESTI TOIMITAAN AINA TAI LAHES AINA

Vain perusopetus (N = 512)
Vain toinen aste (N = 477)
Kaikki (N = 1646)

0 % 100 %

mKylla mEi =Entieda

Kuvio 3. Poissaoloihin liittyvdn suunnitelman laatimisen yhteistyon toteutuminen ja suunnitelman
mukaan toimiminen osuuksina (%) vastaajista koulutusasteittain (Hietanen-Peltola ym., 2024).
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malleista (66 % opiskeluhuoltopalvelujen vastaajista), seurattu poissaoloja
(59 %), suunniteltu poissaoloja ehkdisevid yhteisollisid toimia (57 %), toteu-
tettu edelld mainittuja yhteisollisid toimia (49 %) ja suunniteltu yksilo-
kohtaisen tuen yleisia periaatteita (54 %). (Hietanen-Peltola ym., 2024b.)

Paljon poissaolevien oppilaiden ohjauksessa opiskeluhuoltopalveluihin
koettiin olevan vield kohennettavaa. Runsas puolet (52 %) vastaajista koki,
ettd ohjaus ei tapahdu riittdvan ajoissa. Poissaoloihin liittyvé yhteisty6 opet-
tajan tai ryhmiohjaajan kanssa koettiin toimivammaksi perusopetuksessa
(78 % samaa tai osittain samaa mieltd) kuin toisella asteella (51 %). Toisella
asteella yhteisty0 opinto-ohjaajan kanssa koettiin yleisesti toimivaksi (69 %).
(Hietanen-Peltola ym., 2024b.)

Voidaankin todeta, ettd monialaiseen tyohon liittyvid suunnitelmia ei
oppilaitoksissa aina laadita monialaisesti. Voi jopa olla niin, ettd eri ammat-
tilaisille kirjataan suunnitelmiin vastuita, ilman ettd he itse ovat niistd sopi-
massa. Suunnitelmien toteutuminen oppilaitoksen arjessa ei mydskéan ole
itsestaanselvyys. Aluehallintovirastojen arviointitulosten mukaan yhteisol-
listd opiskeluhuoltoa tukevat suunnitelmat on péadsadntoisesti laadittu hy-
vin, mutta yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmien laatimiseen kaiva-
taan lisdd ohjeistusta. Arvioinnissa kdy ilmi, ettd myds suunnitelmien ko-
konaisuutta on ohjeistettava paremmin, suunnitelmaprosessia teravoitetta-
v ja suunnitelmien keskindissuhteita selkiytettava. (Albert ym. 2023.)

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset
toteuttamassa yhteisollista tyota

Yhteisollisen opiskeluhuollon avulla on mahdollista vaikuttaa oppilaitok-
sen yhteisollisyyteen, ilmapiiriin ja toimintakulttuuriin ja siten edistaa seka
opiskelijoiden ettd henkildston viihtymistd ja hyvinvointia. Yhteisolliselld
opiskeluhuollolla voidaan lisdta ryhmain kuulumisen tunnetta, osallisuut-
ta, oppilaitokseen kiinnittymistd sekéd ehkaiistd ja vahentdd kiusaamista, syr-
jaytymistd, poissaoloja ja yksindisyyttd. (Myllykoski-Laine ym., 2024; Var-
tiainen & Jauhola, 2025.) Yhteisollinen tyo kuuluu tehtévana kaikille oppi-
laitoksessa tyoskenteleville. Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset osallis-
tuvat tyohon ja sen toteuttamistapoihin oman tyotehtavinsa ja opiskelu-
huoltosuunnitelman mukaisesti. Ensisijainen vastuu yhteisén hyvinvoinnista
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kuuluu kuitenkin oppilaitoksen henkilokunnalle. (Oppilas- ja opiskelija-
huoltolaki 1287/2013,4 §.)

Lukuvuonna 2023-2024 opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset kaytti-
vt yhteisolliseen tydhon ammattiryhmaista riippuen 0-20 prosenttia tyo-
ajastaan (Hietanen-Peltola ym., 2024). Runsas puolet (55 %) ammattilaisis-
ta katsoi itsellddn olevan riittavasti aikaa ja mahdollisuuksia osallistua yh-
teisollisen tyon toteuttamiseen (Mannerkoski & Ekroth, 2024). Tyoaika-
osuudet olivat pysyneet ldhes samankaltaisina sote-uudistuksen molemmin
puolin lukuvuosina 2021-2022 ja 2023-2024. Kuraattoreilla yhteisollisen
tyoajan osuus oli aikavililld kasvanut 15 prosentista 20 prosenttiin. (Hietanen-
Peltola ym., 2024; Hietanen-Peltola ym., 2022.)

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset osallistuvat yhdessa opettajien ja
muiden oppilaitoksessa tyoskentelevien ammattilaisten kanssa monin eri
tavoin yhteisollisen tyon toteuttamiseen. Noin puolet opiskeluhuoltopalve-
lujen ammattilaisista oli osallistunut vanhempainiltoihin (51 %) ja ldhes sa-
man verran (49 %) opetusryhman ryhmédynamiikan kehittdmiseen, kuten
ryhmiyttdmiseen ja tunne- ja vuorovaikutustaitojen vahvistamiseen luku-
vuoden 2023-2024 aikana (kuvio 4). Kuraattorit olivat osallistuneet yleisim-
min molempiin tydmuotoihin ja lddkdrit harvimmin. Verrattuna vuoden
OPA 2022 -kyselyn tuloksiin muutokset ammattiryhmén siséllé olivat pienia.

VANHEMPAINILLAT

Terv.hoitaja (N = 565) G 40
Kuraattori (N = 677) I 71
Psykologi (N = 326) s 42
Laakari (N=92) 1 2
Yhteensa (N = 1660) I 51

OPETUSRYHMAN TAI LUOKAN RYHMADYNAMIIKAN KEHITTAMINEN

Terv.hoitaja (N = 569) ———u 20
Kuraattori (N = 679) I 32
Psykologi (N = 326) e 45
Laakari(N=93) 11
Yhteensa (N = 1667) I /O

0 % 100

Kuvio 4. Yhteiséllisen tyén toteuttamistapoihin osallistuminen pddasiallisessa toimipisteessd
lukuvuoden aikana osuuksina (%) vastaajista ammattiryhmittdin (Hietanen-Peltola ym., 2024).
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Koko aineistoissa vanhempainiltoihin osallistuminen oli lisddntynyt 44 pro-
sentista 50 prosenttiin. (Hietanen-Peltola ym., 2024; Hietanen-Peltola ym., 2022.)

Monialainen yhteistyo yksittaisen opiskelijan asiassa

Opiskelijoiden ongelmien selvittely ja tarvittavien tukitoimien kdynnista-
minen vaativat usein monialaista yhteisty6td oppilaitoksen sisdlld ja joskus
myos oppilaitoksen ulkopuolisten palvelujen kanssa. Opiskelijan ndko-
kulmasta hyva yhteistyo eri toimijoiden valilld on kriittista riittdvén, oikea-
aikaisen ja kokonaisvaltaisen avun saannin nidkokulmasta. Mahdollisesti
tarvittava pedagoginen tuki ja opiskeluhuollon tuki on tédrkeé sovittaa yh-
teen opiskelijan ja perheen ndkokulmasta yhdeksi kokonaisuudeksi.

Yhteistyo opiskeluhuoltopalvelujen ja opetushenkiloston kesken

Eri alueiden sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sivistystoimen (sote-sivi) yhteis-
tyon historia ja perinteet olivat hyvin erilaisia sote-uudistuksen kéaynnisty-
essd. Vuoden 2023 alussa kuntien ja hyvinvointialueiden valinen yhdyspinta
oli uutta koko maassa, mutta sote-sivi-yhteistyon muutokset olivat alueelli-
sesti erisuuruisia riippuen muun muassa kuraattori- ja psykologipalvelujen
aiemmasta jdrjestdjatahosta. Osassa alueita kaikki opiskeluhuoltopalvelut
oli jo pitkddn jdrjestetty maakunnallisissa tai pienemmissa sote-kuntayhty-
missd. Toisilla hyvinvointialueilla palvelujen jarjestamistavassa oli ollut
kuntakohtaista vaihtelua, ja muutos koettiin erisuuruisena eri kunnissa. Joil-
lakin hyvinvointialueilla kaikkien opiskeluhuoltopalvelujen jérjestiminen
sote-palveluina ja siten muodostuvat yhdyspinnat olivat uutta jokaisessa
alueen kunnassa.

Opiskeluhuoltopalvelujen ja opetushenkil6ston yhteistyon pelattiin heik-
kenevin sote-uudistuksessa (esim. Pernaa ym., 2023). Yhteistyo ndyttaa kui-
tenkin jatkuvan tiiviind. Oppilaitoksissa toteutetaan yleisesti ammattilais-
ten valisid konsultaatioita opiskelijan opiskeluhuoltoasian niin vaatiessa.
Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset nimesivit opettajan, ryhméanohjaa-
jan, erityisopettajan ja opinto-ohjaajan tarkeimpien yhteistyokumppa-
niensa joukkoon sekd vuonna 2022 ettd 2024. (Hietanen-Peltola ym., 2022;
Hietanen-Peltola ym., 2024b.)

Tilannekuvan saamiseksi kysyttiin kevdan 2024 OPA-tiedonkeruussa opis-
keluhuoltopalvelujen ammattilaisilta nakemystd asiasta arjen tasolla. Heitd
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pyydettiin arvioimaan opetushenkiloston kanssa tehdyn yhteistydn muu-
toksia ajanjaksolla ennen vuotta 2023 kevadseen 2024.

Tuloksia tarkasteltiin erikseen terveydenhoitajien ja ladkiarien yhteis-
tuloksena seki kuraattorien ja psykologien yhteistuloksena. Tama nahtiin
tarpeelliseksi sen vuoksi, ettd ladkérien ja terveydenhoitajien tuloksissa na-
kyvit yhteistydmuutokset terveyspalvelujen jarjestamisvastuun siirtyessa
kunnan tai kuntayhtymin sote-organisaatiosta hyvinvointialueelle, kun taas
kuraattorien ja psykologien vastauksissa voidaan alueesta riippuen lisaksi
nihdi vaikutuksia siitd, miten siirtyminen eri organisaatioon opettajien
kanssa on vaikuttanut yhteisty6hon.

Koko maassa suurin osa terveydenhoitajista ja ladkareistd (75 %) seka ku-
raattoreista ja psykologeista (69 %) ilmoitti yhteistyon pysyneen entisellddn.
Kuraattoreista ja psykologeista 10 prosenttia ilmoitti yhteistydn opetus-
henkiloston kanssa parantuneen ja 22 prosenttia heikentyneen. Terveyden-
hoitajista ja lddkdreistd ldhes yhtd suuri osuus ilmoitti yhteistydn parantu-
neen (13 %) kuin heikentyneen (12 %). Yhteistyon muutoksia kuvaavissa
tuloksissa oli kuitenkin suuria alueellisia eroja. Tdssa esiin nostettavaksi on
poimittu Eteld-Karjalan, Kymenlaakson, Piijat-Hameen, Satakunnan hyvin-
vointialueiden ja Helsingin tulokset, koska niiden vertaaminen tuo esiin aluei-
den hyvin erilaisia ldhtokohtia.

Kuvio 5 tuo ndkyviksi hyvinvointialueiden hyvin erilaiset kokemukset
yhteistyon muutoksista. Eteld-Karjalassa kaikki opiskeluhuoltopalvelut on
jarjestetty jo vuosia laaja maakunnallinen sote-kuntayhtyma. Sielld yhteis-
tyon opetushenkildston kanssa ei koettu juurikaan muuttuneen sote-uudis-
tuksessa, ja kuraattorien ja psykologien kokemat muutokset olivat positii-
visia. Kymenlaaksossa, Péijat-Hameessd ja Satakunnassa on suuri méaara
kuntia, joiden kuraattorit ja psykologit siirtyivt sivistystoimesta osaksi sote-
organisaatiota. Kokemukset opetushenkildston kanssa tehtavan yhteistyén
muutoksista olivat kuitenkin hyvin erilaisia. Kymenlaaksossa kaikki ammat-
tilaiset raportoivat yleisesti yhteistyon heikkenemistd, kun taas Paijat-
Hémeessi oli koettu enemmaén yhteistyon paranemista kuin heikkenemis-
td. Satakunnassa kuraattorien ja psykologien kokemukset erosivat terveyden-
hoitajien ja ladkareiden kokemuksista. Kokemuksiin ovat voineet vaikuttaa
esimerkiksi monet paikalliset asiat, kuten johtaminen ja oppilaitosten
muuttuneet yhteistyokdytanteet ja toimintamallit, jotka koskevat esi-
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B Parantunut huomattavasti tai jonkin verran

m Pysynyt ennallaan

m Heikentynyt jonkin verran tai huomattavasti
Kuvio 5. Opetushenkiléstén kanssa tehtdvdéssd yhteistydssé koetut muutokset ajanjaksolla en-
nen vuotta 2023 kevdidseen 2024 osuuksina (%) vastaajista ammattiryhmittdin Eteld-Karjalassa,

Helsingissd, Kymenlaaksossa, Pdijéit-Hdmeessd, Satakunnassa ja koko maassa (Hietanen-Peltola
ym., 2025).

merkiksi opiskelijoiden tietojen luovuttamista. Lisdksi tuloksiin heijastuu
se, miten alueella oli valmistauduttu sote-uudistukseen ja miten koulutuk-
sen jarjestdjat oli otettu mukaan tdhdn ty6hon. Helsingissd kuraattorit ja
psykologit tyoskentelevit edelleen sivistystoimen organisaatiossa ja terveyden-
hoitajan ja ladkdrin tyonantaja on pysynyt samana, mutta silti yhteis-
tyossd opetushenkildston kanssa ilmoitettiin tapahtuneen muutoksia,
enemman kuitenkin paranemista kuin heikkenemistd. (Hietanen-Peltola
ym., 2025.)

Opiskelijakohtaisen monialaisen yhteistyon areenat
oppilaitoksissa

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013, 14§) saddetddn yksityis-
kohtaisesti siitd, miten oppilaitoksessa tehdddan monialaista yhteistyota yk-
sittdisen opiskelijan asiassa. Opiskelijan yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon
liittyvit tiedot ovat salassa pidettdvid, ja monialaista yhteistyota on toteutet-
tava sen mukaisesti. Jos opiskelijan asia vaatii laajempaa yhteisty6td opetus-
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henkil6ston ja opiskeluhuoltopalvelujen kesken, velvoittaa laki kokoamaan
opiskelijan tai huoltajan suostumuksella monialaisen asiantuntijaryhmén.
Tyoskentelyyn liittyvista kirjauksista ja tietojen luovuttamisesta on myos
omat saddoksensa. Monialaisen asiantuntijaryhmén kokoaminen ja tyos-
kentely on lahes kaikissa oppilaitoksissa kdytetty monialaisen yhteistyon
toteuttamismuoto (Hietanen-Peltola ym., 2024b).

Hyvin selkedstd lainsdddannostd ja ohjeistuksista huolimatta monialaista
yhteisty6td toteutetaan oppilaitoksissa edelleen myds lainvastaisesti. Esimer-
kiksi yksittdisen opiskelijan opiskeluhuoltoasian ksittely oppilaitoksen opis-
keluhuoltoryhmissa on hyvin tavallista. OPA 2024 -tiedonkeruussa lahes
puolet (48 %) opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisista ilmoitti ndin toimit-
tavan heidin pédasiallisessa toimipisteessdan (Hietanen-Peltola ym., 2024b).
Téstd lainvastaisesta toimintatavasta ilmoitti myds 47 prosenttia perus-
kouluista lukuvuonna 2022-2023 sekd 37 prosenttia lukioista ja 29 prosent-
tia ammatillisen oppilaitoksen toimipisteista lukuvuonna 2021-2022 (THL,
2023; THL, 2024; Wiss ym., 2023). Lisaksi opiskelijan opiskeluhuoltoasiaa
kasitelladn erilaisissa pedagogisissa ryhmissd, joita ei ole tarkoitettu opiskelu-
huoltoasioiden kisittelyyn. (Hietanen-Peltola ym., 2024b.)

Yhteistyo pedagogisen tuen asioissa

Opetushenkildston ja opiskeluhuoltopalvelujen yhteistyoté tarvitaan myos
oppimiseen ja opintojen etenemiseen liittyvisséd asioissa. Opiskeluhuolto-
palvelujen ammattilaiset kayttavat merkittdvan osan tydajastaan tdhan niin
sanottuun pedagogiseen tukeen. Eri ammattilaisilla on erilaisia pedagogi-
seen tukeen liittyvid tehtdvid ja osaamista, joten tehtavaan kaytetty tydpanos
on ammattiryhmittéin erilainen. Eniten tyoaikaa pedagogiseen tukeen oli-
vat lukuvuonna 2023-2024 kayttidneet psykologit, vain perusopetuksessa
tyoskentelevit 45 prosenttia ja vain toisella asteella tyoskentelevit 10 pro-
senttia tydajastaan. Terveydenhoitajat arvioivat kdyttaneensa 10 prosenttia
jalaakarit 15 prosenttia tydajastaan sekd perus- ettd toisella asteella opiske-
lijan pedagogiseen tukeen liittyvddn tyohon. Kuraattorit olivat kdyttaneet
tahdn tydajastaan perusopetuksessa 15 prosenttia ja toisella asteella 20 pro-
senttia. (Hietanen-Peltola ym., 2024b.)

Perusopetuksessa oppimisen tuki ja sithen liittyva yhteisty6 opiskeluhuolto-
palvelujen kanssa muuttuu lakimuutosten astuessa voimaan syksylld 2025
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(perusopetuslaki 628/1998, OPH 2025). Yksittiiselle oppilaalle tarjottavat
oppilaskohtaiset tukitoimet eivdt endd automaattisesti edellytd yhteistyota
opiskeluhuoltopalvelujen kanssa. Yhteistyota tehdddn jatkossa opettajan
tarveharkinnan perusteella. Tulevaisuus néyttad, miten yhteistyd muuttuu
ja miten muutos vaikuttaa oppilaan muun tuen ja tutkimusten tarpeen tun-
nistamiseen seka opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten pedagogiseen
tyohon kdyttdmadn tydaikaan.

Opiskeluhuoltopalvelujen yhteistyo
kunnan muiden palvelujen kanssa

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset tekevat yhteistyotd myds kunnan
muiden, opiskeluhuollon ulkopuolisten palvelujen kanssa. Yhteistyota teh-
déddn seka yhteisolliseen ettd opiskelijakohtaiseen ty6hon liittyen, aina kul-
loisenkin tarpeen mukaan.

Yhteisty6lle on pitkat perinteet, ja sote-uudistus ndyttda vaikuttaneen sii-
hen vain véhén. Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten kokemukset yhteis-
tyon jatkumisesta kunnan etsivin nuorisotyon, muiden nuorisopalvelujen,
liikuntapalvelujen, kulttuuripalvelujen sekd hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tdmistyon toimijoiden kanssa sote-uudistuksen jdlkeen olivat hyvid. Paa-
asiassa yhteistyon koettiin pysyneen ennallaan (ammattiryhmasta riippuen
75-85 % vastaajista) tai jopa parantuneen (5-15 %). Noin joka kymmenes
arvioi kuitenkin yhteistyoén heikentyneen jonkin verran (6-9 %) tai paljon
(2-5 %) aikavalilld ennen vuotta 2023 kevadseen 2024. (Hietanen-Peltola
ym., 2024a.)

Johtopaatokset

Ennen sote-uudistusta opiskeluhuoltopalvelujen jarjestdmistavat vaihtelivat
alueittain, mika aiheutti eroja palvelujen saatavuudessa ja laadussa. Uudis-
tuksessa vastuu keskitettiin hyvinvointialueille, jotta palvelut olisivat yhden-
vertaisempia ja tasalaatuisempia. Alueiden erilaiset 1dhtokohdat ja valmis-
tautuminen uudistukseen nékyivat kuitenkin siind, miten monialainen yhteis-
ty6 ja uudet yhdyspintarakenteet kdynnistyivit. Muutosprosessiin liittyi epa-
varmuuksia, eikd vaikutusten arviointia helpottanut se, ettd vertailutietoa
opiskeluhuollon aiemmasta monialaisesta yhteistyosta oli niukasti. Myds
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yhteiskunnalliset haasteet, kuten mielenterveysoireilun lisdédntyminen ja
asiantuntijapula, vaikeuttivat tilannetta.

Alueellisten yhteistyorakenteiden luominen vei aikaa. Kevaalld 2024 kai-
killa hyvinvointialueilla toimi jo yhteistyéryhmd, mutta suunnitelmien val-
mistelu oli osin kesken. Uuden tason yhteisty0 ei vield merkittavasti ohjan-
nut arjen opiskeluhuoltoty6td, mutta aluevaltuustokauden 2025-2029 aika-
na tilanteen odotetaan vakiintuvan ja painopisteen siirtyvén sisiltdjen ja
kehittdmistarpeiden kasittelyyn. Palvelujen yhtendistyminen ja alueellisen
nakymin tarkentuminen parantavat opiskeluhuollon kokonaisuutta. Valtio-
neuvoston linjaus vastuun sdilymisesta hyvinvointialueilla loi my6s ennus-
tettavuutta ja tyorauhaa kehittdmiselle.

Opiskeluhuolto on aina perustunut monialaiseen yhteistyohon, johon liit-
tyy véistdmadttd jannitteitd. Yhteistyon esteind ovat usein resurssipula, joh-
tamiseen liittyvat kysymykset seka erilaiset kisitykset tyon sisalloista ja ta-
voitteista. Pelkdt suunnitelmat ja velvoitteet eivit riitd luomaan sujuvaa
yhteistyotd, vaan tarvitaan aidosti monialaista suunnittelua, yhteisié tavoit-
teita ja arvopohjaa sekd selkedampdad ohjeistusta.

Huolista huolimatta opiskeluhuoltopalvelut ovat sdilyneet oppilaitos-
ldhtoisind ja yhteistyo opetushenkildston kanssa tiiviind. Suurista organisa-
torisista muutoksista huolimatta arjen tyo6 on jatkunut padosin entiselldén,
mikd osoittaa jarjestelman resilienssié ja opiskeluhuollon vakiintunutta ase-
maa oppilaitosyhteisdjen hyvinvoinnin tukena.

Artikkelin ydinasiat

« Opiskeluhuollon ldhtékohdat kuntien ja hyvinvointialueen monialaiseen
yhdyspintatyoskentelyyn olivat sote-uudistuksessa alueellisesti hyvin
erilaiset sekd strategisella ettd operatiivisella tasolla.

« Yhdyspinnan alueellisen tason rakenteet on muodostettu ja yhteiset
suunnitelmat padosin laadittu. Aluevaltuustojen vaihtuessa
suunnitelmat pdivitetddan (neljan vuoden vilein).

« Oppilaitoksen lakisddteiset suunnitelmat ja yhteistyovelvoitteet eivit
vield takaa sujuvaa ja lainmukaista monialaista yhteistyota
opiskelijakohtaisissa asioissa.

« Sote-uudistukseen liitetyt pelot eivit ole toteutuneet — opiskeluhuolto
toimii padasiassa kuten aiemminkin.
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Johtopaatokset

Harri Jalonen, Miia Laasanen, Aino Rantamaki & Jaanet Salminen

Syksylld 2025 kuntien ja hyvinvointialueiden yhteisty6 eldd murrosvaihet-
ta.’ Yhdyspintatyota tukevia rakenteita kehitetdan aktiivisesti, mutta yhteis-
ten toimintatapojen juurtuminen on kesken. Pitkddn valmisteltu hyvinvointi-
alueuudistus on muuttanut toimintaymparistod tavalla, jolla on ollut yhdys-
pintaty6hon monia seurauksia. Vuosina 2023-2025 painopiste on ollut or-
ganisoitumisessa ja palveluiden jatkuvuuden turvaamisessa. Vihitellen huo-
mio on siirtymassa sithen, miten eri toimijat voivat rakentaa yhteistd ym-
marrystd, jakaa vastuuta ja tuottaa vaikuttavia ratkaisuja yhdessa. Yhdys-
pinnoilla ristedvit eri jarjestelmien rajat, intressit ja aikajanteet, mutta ne
ovat myds paikkoja, joissa yhteinen ongelmanratkaisu, tiedonmuodostus ja
arvojen yhteensovittaminen tapahtuvat. Yhdyspinnoilla onnistuminen pit-
kalti madrittad sen, miten suomalainen yhteiskunta kykenee vastaamaan
vdeston monimutkaistuviin tarpeisiin.

Keskeiset pullonkaulat

Vastuun hajautuminen

Kunnilla on lakisddteinen vastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistimisesta,
mutta hyvinvointialueuudistuksen jdlkeen niiltd puuttuvat moniin tarpei-
siin vastaavat palvelut. Hyvinvointialueilla puolestaan on vastuu palveluista,
joiden onnistuminen kuitenkin riippuu tekijoista, joihin niilld ei ole suoraa
vaikutusvaltaa. Tama asettaa osapuolet erilaiseen asemaan suhteessa yhteisiin

31 Haveri, Arto, Jalonen, Harri, Keskiméki, Ilmo, Saari, Juho, Tynkkynen, Liina-Kaisa, Pekurinen,
Markku, Kortelainen, Mika, Lyytikdinen, Teemu, Ristikari, Tiina & Sorsa, Ville-Pekka (2025).
Hyvinvointialueuudistuksen viliarviointi. Helsinki: Valtioneuvoston julkaisuja 2025:109.
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tavoitteisiin. [lman vuoropuhelua tavoitteet jadvit toisistaan irrallisiksi eikd
yhteistd ymmarrystd padse muodostumaan. Kun ohjausjarjestelma ei tue
aitoa yhteistd tekemistd, vaarana on, ettd yhteistyo jda ndenndiseksi ja hal-
linnolliseksi.

Tietoperustan sirpaleisuus

Yhteistyon suurimpia esteitd on tiedon pirstaleisuus. Kunnilla ja hyvinvointi-
alueilla on erilliset tietojrjestelmit ja osittain my0s erilaiset tietosuoja-
kdytannot. Niiden tuottaman tiedon varassa on vaikea muodostaa kokonais-
kuvaa véeston hyvinvoinnista ja palvelujen yhteisvaikutuksista. Tama joh-
taa lilan usein tilanteisiin, joissa paatoksenteko on osaoptimoivaa ja kokonais-
vaikutukset jaavdat hahmottumatta. Samalla palveluprosesseista jaa uupu-
maan kokonaisvaltaisuus ja jatkuvuus.

Yhteistyon henkilosidonnaisuus

Yhdyspintatyd on monessa paikassa henkilosidonnaista. Yhteistyo toimii,
kun avainhenkil6t tuntevat toisensa ja luottamus sdilyy. Vastaavasti kun hen-
kilot vaihtuvat, yhteistyd horjuu. Tama tekee yhteistyostd haavoittuvaista ja
kertoo siité, ettei institutionaalista luottamusta ole vield rakennettu riitta-
vasti. Ongelma ei ole tahdon puute vaan se, ettd yhteisid menettelytapoja ja
foorumeita ei ole riittévasti vakiinnutettu osaksi arjen tekemista. Tarvitaan
my0s yhd enemman ja parempaa yhteistydosaamista sekd arjen tyossa ettd
johtamisessa, jotta yhteisty0 ei jaa yksittdisten henkiléiden varaan vaan juur-
tuisi pysyvaksi toimintatavaksi.

Kulttuuriset ja ammatilliset erot

Kuntien toiminta nojaa paikallisuuteen ja yhteisojen kehittaimiseen, kun taas
hyvinvointialueilla kulttuuri rakentuu palvelujen laadun ja saatavuuden var-
mistamisen sekd vaikuttavuuden parantamisen varaan. Erilaisten toiminta-
logiikoiden yhteensovittaminen on osoittautunut haastavaksi. Lisdksi eri
ammattiryhmien yhdyspinnoilla esiintyy usein tulkintaeroja, mika juontuu
paitsi professioiden toimintatapoihin ja hierarkioihin liittyvista pitkista pe-
rinteistd, myos yhteisen kielen ja tulkintakehysten vakiintumattomuudesta
uusissa yhteistyorakenteissa. Ndiden vahvistaminen tukisi yhteisty6tad ja luot-
tamuksen rakentumista.
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Rinnakkaiset yhteistyorakenteet

Yhteistyorakenteita on perustettu runsaasti, mutta monessa tapauksessa ne
toimivat rinnakkaisina eiké niiden vilinen tyénjako ole selvd. Kokoustami-
nen ja koordinointi voivat muodostua itseisarvoksi, jos siitd puuttuu yh-
teys paatoksentekoon ja toimeenpanoon. Tama saattaa johtaa turhautumi-
seen ja yhteistyon inflaatioon. Yhteisty6td tehdddn, mutta sen vaikutukset
jaavat joko vahiisiksi tai toimijoiden ndkokulmasta ndkymattomiin.

Keskeiset kehittamiskohteet

Jaettu tietoperusta ja yhteinen tulkinta

Kestdvin yhteistyon perusta on yhteinen tietopohja. Tarvitaan yhteisia ka-
sitteitd, indikaattoreita ja mittareita, joiden avulla voidaan tarkastella vdes-
ton hyvinvointia ja palvelujen kokonaisvaikutuksia yli hallintorajojen. Kyse
on teknisen integraation ohella tiedon yhteisomistajuudesta eli siitd, etta tie-
to ymmadrretddn yhteiseksi resurssiksi. Yhteisen tilannekuvan pohjalta voi-
daan asettaa yhteisid tavoitteita. Se luo pohjan vastavuoroiselle luottamuk-
selle ja tekee mahdolliseksi yhteisen oppimisen.

Yhteistyon institutionalisoiminen

Luottamuksen rakentaminen ei voi perustua pelkdstdan henkilokohtaisiin
suhteisiin. Tarvitaan rakenteita, jotka takaavat yhteistyon jatkuvuuden, vaikka
toimijat vaihtuisivat. Tima voi tarkoittaa esimerkiksi pysyvid neuvottelukuntia,
yhteisid ohjelmia ja sopimuksellisia yhteistydmalleja. Tarkeintd on varmistaa,
ettd yhteiset padtokset johtavat nakyviin toimiin. Kun yhteisty6 tuottaa konk-
reettisia tuloksia, luottamus vahvistuu ja samalla kontrollin tarve vahenee.

Systeeminen yhdyspintajohtaminen

Yhdyspintojen johtaminen edellyttdd kykya nahda kokonaisuuksia, toimia
epdvarmuudessa ja yhdistdi erilaisia toimintalogiikoita. Tdma vaatii uuden-
laista osaamista — fasilitointia, dialogitaitoja ja systeemista ajattelua.”

32 Uusikyl4, Petri & Jalonen, Harri (toim.) (2023). Epdvarmuuden aika. Kuinka ymmdrtdd systee-
mistd muutosta? Helsinki: Into Kustannus.
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Johtamisen tulisi olla yhd enemman yhteisen ajattelun rakentamista kuin
hierarkkisen paitoksenteon noudattamista. Systeeminen johtaminen tekee
nékyviksi riippuvuudet, jotka muuten jaavit piiloon toimivaltarajojen si-
sdlle, ja auttaa hahmottamaan, miten eri toimijat voivat vaikuttaa yhteiseen
kokonaisuuteen.

Arvoperustainen yhteistyo

Kestavaa yhteistyotd ei voida rakentaa vain muodollisten rakenteiden va-
raan. Tarvitaan yhteistd arvopohjaa, joka maarittad, miksi yhteistyota teh-
dédan ja mita sillé tavoitellaan. Kun kansalaisten hyvinvointia ja osallisuutta
pidetddn yhteisind pddmaérind, organisaatiokohtaiset erot menettavit osan
merkityksestdan. Arvopohja luo yhteistyélle jatkuvuutta myos silloin, kun
poliittiset tai taloudelliset olosuhteet muuttuvat.

Suunta on oikea, mutta matka on kesken

Hyvinvointialueuudistuksen alkuvuodet ovat olleet oppimisen aikaa. Kdy-
tannot ja kulttuurit ovat vield muotoutumassa. Monessa paikassa yhteistyo
on kehittynyt kokeilujen ja myds virheiden kautta. Tama on tyypillistd suu-
rissa reformeissa, silla hallintoa ei voi uudistaa pelkéstdan rakenteita muut-
tamalla, vaan myos ajattelutapojen on muututtava. Hyvinvointialueuudis-
tus on paljastanut, ettd toimivaltaisen toimijuuden rinnalle on vaikeaa ra-
kentaa dialogisia, yhteisollisid ja rajat ylittavid toimintatapoja. Samalla se on
osoittanut, ettd muutos on mahdollinen, silld monilla alueilla on jo 16ydet-
ty tapoja, joilla kunnat, hyvinvointialueet ja kolmas sektori voivat aidosti
jakaa tietoa ja vastuuta.
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jarjestamisen ja johtamisen nakokulmasta.

JOHANNA JAHNUKAINEN tyoskentelee THL:ssé kehittdmispaallikkona,
paatehtavini erityisesti opiskeluterveydenhuollon kansallinen ohjaus ja
kehittaminen. Han on tyoskennellyt koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
terveydenhoitajana, sote-toimialan suunnittelijana, terveyspalvelujen paallikkona
sekd sote-avopalvelujen johtavana asiantuntijana.

HARRI JALONEN toimii sosiaali- ja terveyshallintotieteen professorina Vaasan
yliopistossa. Jalosen tutkimusintressit liittyvat muun muassa systeemiseen ja
ilmiolahtoiseen hallintaan, palveluperusteiseen arvonluontiin sekd tiedolla
johtamisen mahdollisuuksiin ja organisatoriseen tietdmattomyyteen.

KATJA JORONEN toimii hoitotieteen professorina Tampereen yliopistossa. Hanen
tutkimuksensa keskittyvit terveyteen, hyvinvointiin sekd mielenterveyden ja
terveyden edistimiseen. Han tarkastelee tutkimusryhménsé kanssa nditd teemoja
erityisesti lasten, nuorten ja perheiden lahiymparistoissd, kuten kouluissa,
sosiaalisessa mediassa seké sosiaali- ja terveyspalveluissa.

ULLA KEKALAINEN tyéskentelee projektitutkijana Itd-Suomen yliopistossa
Sosiaali- ja terveysjohtamisen laitoksella. Han on kiinnostunut yhteensovittavan
johtamisen kysymyksistd sekd johtajien vilisistd kumppanuuksista ja monialaisesta
yhteistyosta sosiaali- ja terveydenhuollossa.

MIIA LAASANEN tyoskentelee tutkimuspdallikkond Turun yliopiston
ladketieteellisen tiedekunnan Sote-akatemiassa. Hin on suuntautunut
palvelujérjestelmén ja monialaisen yhteistyon tutkimukseen erityisesti lasten,
nuorten ja perheiden hyvinvoinnin nakékulmasta. Han on liséksi aktiivinen
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toimija useissa tutkimus- ja kehittdjaryhmissg, ja hinen tavoitteenaan on edistda
korkeakoulutuksen ja tutkimuksen monitieteisyyttd ja tydelamarelevanssia.

JOHANNA LAMMINTAKANEN tyoskentelee terveyshallintotieteen professorina
Itd-Suomen yliopistossa Sosiaali- ja terveysjohtamisen laitoksella. Hin on
kiinnostunut muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon johtamisen kysymyksistd
eri nakokulmista (esim. yhteensovittava johtaminen) sekd sosiaali- ja
terveyspalvelujen integraatiosta ja arvioinnista.

SARI LAPPALAINEN ty6skentelee tutkijana Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
Likes-tulosalueella. Hinelld on monitieteinen taustakoulutus, sekd parhaillaan han
tyOstad vaitoskirjaa sosiaali- ja terveyshallintotieteen padaineessa Vaasan
yliopistossa. Hénen tutkimusintressinsd kohdistuvat julkisen arvon
muodostumisen monimutkaisuuteen ja potentiaaliseen tuhoutumiseen seké
palveluperustaiseen arvon yhteisluomiseen.

ELINA LAUKKA tydskentelee hyvinvoinnin digitaalisten ratkaisujen yliopettajana
Oulun ammattikorkeakoulussa sekd postdoc-tutkijana Helsingin yliopiston
kansanterveystieteen laitoksella. Han on kiinnostunut muun muassa sosiaali- ja
terveyspalvelujarjestelméan vaikuttavuuden ja johtamisen tutkimuksesta eritoten
digitaalisten palvelujen ja arvonluomisen nakokulmista.

SANNA LAULAINEN tyéskentelee sosiaalihallintotieteen professorina Itd-Suomen
yliopistossa Sosiaali- ja terveysjohtamisen laitoksella. Hdn on kriittisend johtamis-
ja organisaatiotutkijana kiinnostunut erilaisista sote-alan organisaatioiden
inhimilliseen puoleen, tydyhteis6ihin ja johtamiseen liittyvistd ilmioistd (kuten
organisaatiokansalaisuus ja yhteensovittava johtaminen).

KATI LEHTONEN tyoskentelee johtavana tutkijana Jyviskyldn
ammattikorkeakoulun Likes-tulosalueella. Hanelld on dosentuuri
liikuntahallinnon ja -johtamisen alalla Tampereen yliopiston johtamisen ja
talouden tiedekunnassa. Han on keskittynyt tutkimuksessaan liikuntapolitiikan,
hallinnon ja johtamisen teemoihin, minka liséksi hdn on tehnyt valtion
liikuntapolitiikkaan kohdistunutta seuranta- ja arviointitutkimusta, erityisesti
liitkunnan kansalaistoimintaan liittyvistd ilmidist4.

JAANA LEINONEN tyoskentelee Lapin hyvinvointialueella tutkimusjohtajana.
Hinelld on laaja kokemus tutkimuksesta, julkaisemisesta sekd yhteistyosté
monitieteisissd verkostoissa. Han on keskittynyt erityisesti julkisen johtamisen ja
paatoksenteon kysymyksiin, esimerkiksi hallinnon ja politiikan vélisen suhteen
tarkasteluun. Viime vuosina hinen tutkimustoimintansa ja julkaisunsa ovat
kiinnittyneet hyvinvoinnin edistdmisen ja hyvinvointijohtamisen sisalt6ihin.

HENNA NURMI tyéskentelee hyvinvointijohtamisen yliopisto-opettajana Lapin
yliopistossa. Hin on vditellyt tohtoriksi systeemisestd hyvinvointijohtamisesta
lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistimisen kontekstissa. Han on julkaissut
tieteellisid artikkeleja ja suurelle yleisolle suunnattuja julkaisuja koskien
hyvinvoinnin edistamisti ja hyvinvointijohtamista, monitoimijaista yhteisty6t4,
osallisuutta sekd hyvinvointia tukevien palvelujen kehittamista.
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RIIKKA POIKELA tyéskentelee opettajana Lapin ammattikorkeakoulussa ja
hallintotieteiden jatko-opiskelijana Lapin yliopistossa. Hinen véitoskirjansa
kasittelee muutostoimijuuden, mahdollisuuksien tilojen ja innovaatiopolitikan
yhteensovittamista dlykkaan erikoistumisen ndkokulmasta. Hén on julkaissut
tieteellisid julkaisuja koskien niin alueiden, organisaatioiden kuin toimijoiden
roolia erilaisissa muutosprosesseissa.

ERJA RAPPE toimii Ikdinstituutin vanhempana tutkijana. Hén on kiinnostunut
terveyttd ja toimintakykya tukevien ikd- ja muistiystavillisten asuinymparistéjen
kehittamisestd, luontoymparistdjen merkityksestd hyvinvoinnille ja ikddntyneiden
liikkumisen ja litkunnan seké turvallisuuden edistdmisestd. Hdn on perehtynyt
sekd hoiva- ettd kotona-asumisen ratkaisuihin ja osallistunut tutkijana seka
asiantuntijana tutkimus- ja kehittimishankkeisiin.

AINO RANTAMAKI tyoskentelee arviointiylihoitajana Pirkanmaan hyvinvointi-
alueella sekd sosiaali- ja terveyshallintotieteen tutkijatohtorina Vaasan yliopistossa.
Hénen tutkimuksensa kohdistuu erityisesti informaatioresilienssiin mutta myds
esimerkiksi monitoimijaiseen yhteisty6hon, arvon yhteisluontiin ja vaikuttavuuden
johtamiseen. Rantamaielld on lisdksi yli viidentoista vuoden kokemus sosiaali- ja
terveydenhuollon tehtavista niin asiakasrajapinnassa kuin esihenkil6tehtavissa.

JAANET SALMINEN ty6skentelee Turun yliopistossa yliopistonlehtorina
opettajankoulutuslaitoksella ja Sote-akatemiassa sekd yliopistotutkijana
EDUCA-lippulaivassa. Han on kiinnostunut monialaisen yhteistyon edistdmisesté
korkeakoulutuksessa, tutkimuksessa ja tyoelamassa sekd erityisesti lasten,
nuorten ja perheiden hyvinvoinnin seki opiskeluhuollon kysymyksista.

MARJO SUHONEN tydskentelee hallintotieteen professorina Lapin yliopistossa.
Hénen tutkimusty6nsd on suuntautunut palvelujen ja hallinnon
digitalisoitumiseen, henkildstovoimavarojen johtamiseen sekd terveysalan
kehittamiseen ja johtamiseen.

RIITTA SUHONEN toimii gerontologisen hoitotieteen professorina Turun
yliopiston hoitotieteen laitoksella, ja hinelld on ylihoitajan sivuvirka Varsinais-
Suomen hyvinvointialueella. Han tutkii ikd4ntyvien yksiloiden terveyttd, hoito-
tyotd, hoidon ymparistojé ja palveluja sekd hoidon ja terveydenhuollon etiikkaa.

MINNA STOLT tydskentelee hoitotieteen professorina Turun yliopiston hoitotieteen
laitoksella ja Satakunnan hyvinvointialueella. Hinen tutkimuskohteitaan ovat
kuntoutuminen, toiminnallinen terveys ja hoidon seké kuntoutuksen laatu ja
arviointi, erityisena mielenkiinnon kohteenaan jalkaterveys.

NINA TAMMINEN tyoskentelee erityisasiantuntijana Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen mielenterveystiimissd. Hdnen tutkimus- ja kehittdmishankkeensa
keskittyvit mielenterveyden edistimisen ja mielen hyvinvoinnin vahvistamisen
teemoihin. Han on my®6s aktiivinen toimija kansallisissa ja kansainvalisissa
mielenterveyden edistimisen asiantuntijatyéryhmissa.

SALLA TURPEINEN tyoskentelee vapaa-aikajohtajana Laukaan kunnassa ja
osa-aikaisena tutkijana Jyviskylan ammattikorkeakoulun Likes-tulosalueella.
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Hinen tutkimusintressinsd kohdistuu kuntien hyvinvointipalvelujen hallintaan ja
johtamiseen, minka liséksi hdn on tehnyt seuranta- ja arviointitutkimusta muun
muassa liikunnan tasa-arvon, seuratoiminnan ja lilkkkumisen edistimisohjelmien
teemoista.

JENNI TAHKAVUORI toimii erityisasiantuntijana Varsinais-Suomen
hyvinvointialueella. Hinen tyonsa keskittyy alueellisen mielenterveyden
edistamisen kehittdmiseen. Tyo perustuu yhteistoimijuuteen, tiedolla johtamiseen
ja vaikuttavien toimintamallien kdytt6on. Han on kiinnostunut erityisesti siit,
miten mielenterveyden edistimisestd tehddin vaikuttava ja tavoitteellinen osa
paikallista ja alueellista paatoksentekoa.

SARIANNA VAARA tyoskentelee THL:n opiskeluhuoltopalvelujen kokonaisuudessa
suunnittelijana. Hinen tehtdviinsd kuuluvat muun muassa tiedonkeruiden
koordinointi ja aineistojen kasittely sekd opiskeluhuoltopalvelujen valtakunnallisen
verkoston kdytdnnon asiat.

MINNA YLISIRNIO tyéskentelee terveyshallintotieteen yliopisto-opettajana Oulun
yliopistossa. Hén on kiinnostunut muun muassa hyvinvointijohtamisesta ja
erityisesti hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen yhdyspinnoista. Hin tutkii
vaitostutkimuksessaan hyvinvointialueiden, kuntien ja kolmannen sektorin
yhteisty6ta ja yhteistyon johtamista hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
yhdyspinnoilla.
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Kunnallisalan kehittamissaation tutkimusjulkaisujen
sarjassa ovat ilmestyneet

1 Pirjo Mikinen
KUNTARAKENNESELVITYS (1992)

2 HYVINVOINTIYHTEISKUNNAN TULEVAISUUS
Kolme nakokulmaa (1992)

3 Maria Lindbom
KUNNAT JA EUROOPPALAINEN ALUEKEHITYS (1994)

4 Jukka Jadskeldinen
KUNTA, KAYTTAJA, MARKKINAVOIMA
Kunnallisen monopolin ohjaus ja johtaminen (1994)

5 Torsti Kivisto
KEHITYKSEN MEGATRENDIT JA KUNTIEN TULEVAISUUS
Kohti ihmisléheistd kansalaisyhteiskuntaa (1995)

6 Kari Ilmonen - Jouni Kaipainen - Timo Tohmo
KUNTA JA MUSIIKKIJUHLAT (1995)

7 Juhani Laurinkari — Pauli Niemelad — Olli Pusa - Sakari Kainulainen
KUNTA VALINTATILANTEESSA
Kuka tuottaa ja rahoittaa palvelut? (1995)

8 Pirjo Mékinen
KUNNALLISEN ITSEHALLINNON JALJILLA (1995)
9 Arvo Myllymaki - Asko Uoti

LEIKKAUKSET KUNTIEN UHKANA
Vaikeutuuko peruspalvelujen jarjestiminen? (1995)

10 Heikki Helin — Markku Hyypia - Markku Lankinen
ERILAISET KUNNAT
Kustannuserojen taustat (1996)

11 Juhani Laurinkari - Tuula Laukkanen — Antti Miettinen — Olli Pusa
VAIHTOEHDOKSI OSUUSKUNTA
- yhteis6 kunnan palvelutuotannossa (1997)

12 Jari Hyvirinen - Paavo Okko
EMU - ALUEELLISET VAIKUTUKSET JA KUNTATALOUS (1997)

13 Arvo Myllymaéki - Juha Salomaa - Virpi Poikkeus
MUUTTUMATON - MUUTTUVA KANSANELAKELAITOS (1997)

14 Petri Bockerman
ALUEET TYOTTOMYYDEN KURIMUKSESSA (1998)
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15 Heikki Helin - Seppo Laakso — Markku Lankinen - Ilkka Susiluoto
MUUTTOLIIKE JA KUNNAT (1998)

16 Kari Neilimo
STRATEGIAPROSESSIN KEHITTAMINEN MAAKUNTATASOLLA
- case Pirkanmaa (1998)

17 Hannu Pirkola
RAKENNERAHASTOT
— ohjelmien valmistelu, tdytdnt6onpano ja valvonta (1998)

18 Marja-Liisa Nyholm - Heikki Suominen
PALVELUVERKOSSA YOTAPAIVAA (1999)

19 Jarmo J. Hukka - Tapio S. Katko
YKSITYISTAMINEN VESIHUOLLOSSA? (1999)

20 Salme Nisi — Juha Keurulainen
KUNNAN KIRJANPITOUUDISTUS (1999)

21 Heikki Heikkild - Risto Kunelius
JULKISUUSKOE
Kansalaiskeskustelun opetuksia koneistoille (2000)

22 Marjaana Kopperi
VASTUU HYVINVOINNISTA (2000)

23 Lauri Hautamaki
MAASEUDUN MENESTYJAT
Yritykset kehityksen vetureina (2000)

24 Paavo Okko - Asko Miettild — Elias Oikarinen
MUUTTOLIIKE PAKOTTAA RAKENNEMUUTOKSEEN (2000)

25 Olavi Borg
TIEDON VAJE KUNNISSA (2000)

26 Max Arhippainen - Perttu Pyykkoénen
KIINTEISTOVERO KUNNALLISTALOUDESSA (2000)

27 Petri Bockerman
TYOPAIKKOJEN SYNTYMINEN
JA HAVIAMINEN MAAKUNNISSA (2001)

28 Aimo Ryyndnen
KUNTAYHTEISON JOHTAMINEN (2001)

29 Ilkka Ruostetsaari — Jari Holttinen
LUOTTAMUSHENKILO JA VALTA
Edustuksellisen kunnallisdemokratian mahdollisuudet (2001)
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30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

Terho Pursiainen
KUNTAETIIKKA
Kunnallisen arvokeskustelun kritiikkia (2001)

Timo Tohmo - Jari Ritsild — Tuomo Nenonen — Mika Haapanen
JARRUA MUUTTOLIIKKEELLE (2001)

Arvo Myllymaki - Eija Tetri
RAHA-AUTOMAATTIYHDISTYS KANSALAISPALVELUJEN
RAHOITTAJANA (2001)

Anu Pekki - Tuula Tamminen
LAPSEN EHDOILLA (2002)

Lauri Hautamaki
TEOLLISTUVA MAASEUTU
- menestyvit yritykset maaseudun voimavarana (2002)

Pertti Kettunen
KUNTIEN ELOONJAAMISEN TAITO (2002)
MAAKUNTIEN MERKITYS JA TEHTAVAT (2003)

Marko Taipale - Max Arhippainen
ANSIOTULOVAHENNYS, JAETTAVAT YRITYSTULOT
JA KUNTIEN VEROPOH]JA (2003)

Jukka Lassila — Tarmo Valkonen
HOIVARAHASTO (2003)

Pekka Kettunen
OSALLISTUA VAI VAIKUTTAA? (2004)

Arto Ikola — Timo Rothovius - Petri Sahlstrom
YRITYSTOIMINNAN TUKEMINEN KUNNISSA (2004)

Paivi Kuosmanen - Pentti Meklin - Tuija Rajala — Maarit Sihvonen
KUNNAT ERIKOISSAIRAANHOIDOSTA SOPIMASSA (2004)

Pauli Niemela
SOSIAALINEN PAAOMA SUOMEN KUNNISSA (2004)

Ilkka Ruostetsaari — Jari Holttinen
TARKASTUSLAUTAKUNTA KUNNAN PAATOKSENTEOSSA (2004)

Aimo Ryyninen
KUNNAT VALTION VALVONNASSA (2004)

Antti Peltokorpi - Jaakko Kujala - Paul Lillrank
KESKENERAISEN POTILAAN KUSTANNUKSET

Menetelmi kunnille terveyspalveluiden tuotannon suunnitteluun ja
ohjaukseen (2004)
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46 Pentti Puoskari
KUNTA JA AMMATTIKORKEAKOULU (2004)

47 Timo Nurmi
KUNTIEN ARVOPERHEET (2005)

48 Jarna Heinonen - Kaisu Paasio
SISAINEN YRITTAJYYS KUNTATYOSSA (2005)

49 Soili Keskinen
TUTKIMUS ALAISTAIDOISTA KUNNISSA
(verkkojulkaisu 2005)

50 Heikki A. Loikkanen - Ilkka Susiluoto
PALJONKO VERORAHOILLA SAAZ? (2005)

51 Arvo Myllymaki - Paivi Kalliokoski
VALTIO, KUNTA JA EUROOPAN UNIONI
Unionijdsenyyden vaikutus valtion ja kuntien taloudelliseen
padtosvaltaan (2006)

52 Aini Pehkonen
MAAHANMUUTTAJAN KOTIKUNTA (2006)

53 Toivo Pihlajaniemi
KUNTARAKENNE MURROKSESSA (verkkojulkaisu 2006)

54 Satu Nivalainen
PENDELOINKO VAI MUUTANKO?
Tyovoiman liikkuvuus kuntien valilld (2006)

55 Jouni Kaipainen
KUNTIEN ROSKASOTA (2006)

56 Vesa Vesterinen
KUNTA JA YHTIOITTAMINEN (2006)

57 Maria Solakivi — Matti Virén
KUNTIEN HENKILOSTO, TEHOKKUUS JA KUNTAKOKO (2006)

58 Jarmo J. Hukka - Tapio S. Katko
VESIHUOLLON HAAVOITTUVUUS (verkkojulkaisu 2007)

59 Elina Viitanen - Lauri Kokkinen - Anne Konu - Outi Simonen -
Juha V. Virtanen - Juhani Lehto
JOHTAJANA SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLOSSA (2007)

60 Jouni Ponnikas — Timo Tiainen - Johanna Hitéla — Jarmo Rusanen
SUOMI JA ALUEET 2030
- toteutunut kehitys, ennakointia ja skenaariot (2010)
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61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

Ritva Pihlaja
KOLMAS SEKTORI JA JULKINEN VALTA (2010)

Pekka Pietild — Tapio Katko — Vuokko Kurki
VESI KUNTAYHTEISTYON VOITELUAINEENA (2010)

Pasi Holm - Janne Huovari
KUNNAT VEROUUDISTUKSEN MAKSAJINA? (2011)

Irene Roivainen - Jari Heinonen - Satu Ylinen
KOYHA BYROKRATIAN RATTAISSA (2011)

Anu Hakonen - Kiisa Hulkko-Nyman
KUNNASTA HOUKUTTELEVA TYOPAIKKA? (2011)

Markku Sotarauta — Toni Saarivirta — Jari Kolehmainen
MIKA ESTAA KUNTIEN UUDISTUMISTA? (2012)

Eero Lehto
VOIKO AANESTAMALLA VAIKUTTAA KUNTAVEROIHIN? (2012)

Kirsi Kuusinen-James
TUOKO PALVELUSETELI VALINNANVAPAUTTA? (2012)

Leena Forma - Marja Jylhd - Mari Aaltonen - Jani Raitanen -
Pekka Rissanen

VANHUUDEN VIIMEISET VUODET
- pitkédaikaishoito ja siirtymat hoitopaikkojen vililla (2012)

Niina Mintyld - Jonna Kiveld - Seija Ollila - Laura Perttola
PELASTAKAA KOULUKIUSATTU!

— koulun vastuu, puuttumisen muodot ja ongelmat oikeudellisessa
tarkastelussa (2013)

Juhani Laurinkari - Kirsi Ronkd — Anja Saarinen - Veli-Matti Poutanen
PALVELUT TOIMIMAAN
- tapaturmissa vammautuneiden nuorten puheenvuoro (2013)

Signe Jauhiainen - Janne Huovari
KUNTARAKENNE JA ALUEIDEN ELINVOIMA
- laskelmia véestostd, tyopaikoista ja kuntataloudesta (2013)

Riitta Laakso
MISTA KOTT HUOSTAANOTETULLE LAPSELLE? (Verkkojulkaisu 2013)

Vuokko Niiranen — Minna Joensuu — Mika Martikainen
MILLA TIEDOLLA KUNTIA JOHDETAAN? (2013)

Niko Hatakka — Erkka Railo — Sini Ruohonen
KUNTAVAALIT 2012 MEDIASSA (2013)
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76 Hannu Kyt6 ja Monika Kral-Leszczynska
MUUTTOLIIKKEEN VOITTAJAT JA HAVIAJAT
- tutkimus alueiden vilisistd muuttovirroista (2013)

77 Sakarias Sokka, Anita Kangas, Hannu Itkonen, Pertti Matilainen &
Petteri Raisanen
HYVINVOINTIA MYOS KULTTUURI- JA LIIKUNTAPALVELUISTA
(2014)

78 Petra Kinnula, Teemu Malmi & Erkki Vauramo
SISALTOA SOTE-UUDISTUKSEEN
Tunnuslukuja terveydenhuollon suunnitteluun (2014)

79 Hagen Henry, Jarmo Hanninen, Seija Paksu ja Pdivi Pylkkdnen
OSUUSTOIMINNASTA VALOA VANHUSPALVELUIHIN (2014)

80 Toni Mitto, Jukka Pellinen, Antti Rautiainen ja Kari Sippola
TALOUSOHJAUS TERVEYSASEMILLA
- ndenndisohjaus luo ndenndistehokkuutta (2014)

81 Tuija Rajala ja Jari Tammi
BUDJETOINTIA KUNTIEN MUUTOSKIERTEESSA (2014)

82 Petra Kinnula, Teemu Malmi & Erkki Vauramo
SAADAANKO SOTE-UUDISTUKSELLA TASALAATUA? (2014)

83 Maria Ohisalo & Juho Saari
KUKA SEISOO LEIPAJONOSSA?
Ruoka-apu 2010-luvun Suomessa (2014)

84 Anna-Maria Isola, Elina Turunen, Sakari Héanninen, Jouko Karjalainen
ja Heikki Hiilamo
SYRJAYTYNYT IHMINEN JA KUNTA (2015)

85 Heli Sjoblom-Immala
PUOLISONA MAAHANMUUTTAJA -
Monikulttuuristen perheiden viihtyminen Suomessa ja
muuttosuunnitelmat (2015)

86 Arttu Saarinen, Mervi Ruokolainen, Heikki Taimio, Jukka Pirttild ja
Saija Mauno
PALVELUMOTIVAATIO JA TYOHYVINVOINTI
TERVEYDENHUOLLOSSA (2015)

87 Olli-Pekka Viinaméki ja Maria Katajamaki
LUOTTAMUKSESTA ELINVOIMAA KUNNILLE (2015)

88 Seppo Penttild, Janne Ruohonen, Asko Uoti ja Veikko Vahtera
KUNTAYHTIOT LAINSAADANNON RISTIAALLOKOSSA (2015)
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89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

Paula Saikkonen, Sanna Blomgren, Pekka Karjalainen ja Minna Kivipe
POISTAAKO SOSIAALITYO HUONO-OSAISUUTTA? (2015)

Eija Kauppi, Niku Miittanen, Tomi Salminen ja Tarmo Valkonen
VANHUSTEN PITKAAIKAISHOIDON TARVE VUOTEEN 2040
(2015)

Petra Kinnula, Teemu Malmi ja Erkki Vauramo
MITEN SOTE-UUDISTUS TOTEUTETAAN? (2015)

Jaana-Piia Makiniemi, Kirsi Heikkila-Tammi ja Marja-Liisa Manka
MITEN KUNTAESIMIES VOI PARANTAA TYOHYVINVOINTIA?
(2015)

Matti Rimpeld ja Markku Rimpeld (toimittajat)
SAASTOJA LAPSIPERHEIDEN PALVELUREMONTILLA (2015)

Tomi Venho
RAHASTAA, EI RAHASTA, RAHASTAA
- suomalaisen vaalirahoituksen seurantatutkimus (2015)

Riku Thilman, Timo Rothovius ja Jussi Nikkinen
KUNNAN SIJOITUSVARALLISUUDESTA JA SEN HALLINNASTA
(2016)

Tiina Rattild ja Jarmo Rinne
KUNTADEMOKRATIA KAKSILLA RAITEILLA (2016)

Juha Lavapuro, Tuomas Ojanen, Pauli Rautiainen ja Virve Valtonen
SIVISTYKSELLISET JA SOSIAALISET PERUSOIKEUDET
SYRJAKUNNISSA (2016)
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