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Tutkimusosio Julkaistavissa 1.8.2020 klo 00.01

Yritysten ja valtioiden tekema nettiseuranta tuomitaan -
kameravalvonta seka valvontaa rikollisuuden ja epidemioiden
torjumiseksi ymmarretaan

Erilaiset yksildiden valvonnan muodot ja teknologiat ovat kehittyneet nopeaan tahtiin ja
monimuotoistuneet. Kansallinen turvallisuuden sdilyttdminen on turvallisuusviranomaisten
keskeinen tavoite. Se on saanut verkkoymparistdssa uudet mittasuhteet ja toimintatavat.
Valvonta ja seuranta on talla haavaa jokapaivaistd, joka puolella lasna olevaa.

Nykyisessa maailmassa seuranta ja valvonta ulottuu kaikkialle, matkustukseen,
kaupunkitiloihin, kulutukseen ja ostamiseen, internetin kayttoéon ja sosiaalisen median
alustoille. Usein kansalaiset my0s osallistuvat itse vapaaehtoisesti seurantatoimiin eli datan
tuottamiseen ja kokoamiseen kdyttamalla dlypuhelimia, internetia, asiakas- ja luottokortteja.

Taman kertaisessa KAKS — Kunnallisalan kehittamissaation kyselytutkimuksessa teemaa
lahestyttiin useammalla kysymyksenasettelulla. Vastaajilta tiedusteltiin, miten he suhtautuvat
erilaisiin valvontatapoihin ja niiden kayttoon yhteiskunnassa. Taman jalkeen tiedusteltiin
suhtautumista eri tahojen harjoittamaan seurantaan. Kolmanneksi kysyttiin, miten erilaiset
maardykset ja ohjeet rajoittavat yksilon omaa elamaa. Kysymykset kuuluivat seuraavasti.

“Tekniikan kehittyminen tuo mukanaan uhkia ja mahdollisuuksia. Parhaimmillaan kehittynyt
tekniikka ja valvonta voivat tehdd yhteiskunnasta turvallisemman paikan, pahimmillaan antaa
viranomaisille ja muille tahoille ylisuuret mahdollisuudet puuttua ihmisten yksityisyyteen.
Miten suhtaudut seuraaviin valvontatapoihin ja niiden kdyttéén yhteiskunnassa?”

“Kun ajattelet omaa nettikdyttdytymistdsi (tietokone, dlypuhelin, tabletti), kuinka
hyvéksyttdvind tai tuomittavana pitdisit nykymaailmassa seurantaa, jos sitd harjoittaisi jokin
seuraava taho?”

”Jos ajattelet omaa itsedisi, niin missd mddrin koet, ettd yhteiskunnan erilaiset séédokset,
mddrdykset ja ohjeet rajoittavat omaa eldmddsi?”

Enemmisto ei hyvidksy nettikdyttdaytymisen seurantaa kaupallisiin tarkoituksiin, eikd muiden
ihmisten tarkkailua ja ilmiantamista sopimattomasta kayttaytymisesta

Selva enemmist6 suomalaisista ei hyvaksy nettikdyttaytymisen seurantaa kaupallisiin
tarkoituksiin ja palveluiden kehittamiseksi (65 %). Vain neljannes (24 %) suhtautuu
kaupalliseen netin kaytén seurantaan suopeasti. Tulos on mielenkiintoinen sikali, etta
kuluttajat itse useimmiten antavat luvan seurantaan. Monet verkkoyhtiot tietdavat ihmisista
valtavan paljon. Yhtiot myos tallentavat tiedon rekistereihinsa. Jokaisesta netin kayttajasta on
tietoja kymmenissa, ellei sadoissa rekistereissa. Nuoret, 18-30-vuotiaat, suhtautuvat muuta
vaestod suopeammin nettikdayttaytymisen seurantaan kaupallisiin tarkoituksiin.
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Kansalaiset tuomitsevat myos muiden ihmisten tarkkailun ja ilmiantamisen sopimattomasta
kayttaytymisesta (59 %). Neljannes (24 %) pitda sopivana sitd, etta kanssaihmisia vakoillaan ja
ilmiannetaan sopimattomasta kayttaytymisesta. Kielteinen suhtautuminen muiden ihmisten
tarkkailuun ja ilmiantamiseen lisdantyy ian myotad, seka koulutus- ja tulotason kasvaessa.
Nuorista keskimaaraa useampi suhtautuu tarkkailuun ja ilmiantamiseen ymmartavasti.
Puolueiden kannattajista keskimaaraa hyvaksyvampia tdhan ovat perussuomalaisten ja
vihreiden tukijat.

Kameravalvonta hyvidksytdan ja puhelimia voi valvoa rikollisuuden ehkdisemiseksi

Selvd enemmistd suomalaisista hyvaksyy kameravalvonnan kaduilla (72 %). Voimakkainta
hyvaksynta on STTK:n jasenten (87 %), 51-60 -vuotiaiden (84 %) ja yrittdjien (82 %)
keskuudessa. Kriittisimpia ovat alle 30-vuotiaat, mutta heistékin yli puolet (54 %) hyvaksyy
valvonnan. Puolueiden kannattajien valilla ndkemyksissa ei ole merkittavia eroja.

My0s nettikdyttaytymisen seurantaa epidemian torjumiseksi ja rikollisuuden ehkaisemiseksi
(67 %) pidetdaan hyvaksyttavana. Enemmistd tukee myos seka puhelimiin kohdistuvan
valvonnan rikollisuuden ehkaisemiseksi (58 %).

Puolet suomalaisista hyvaksyy kasvojen tunnistusohjelmien kayton julkisilla paikoilla -
kaksi viidesta vastustaa

Kasvojen tunnistusohjelmien kaytosta valvonnan valineena on maailmalla esimerkkeja.
Suomalaisista noin puolet (48 %) hyvaksyy sen kdyton julkisilla paikoilla. Kaksi viidesta (40 %)
on sita vastaan. Kaikkein myotamielisimmin kasvojen tunnistusohjelmien kaytt66n
suhtautuvat kokoomuksen kannattajat (65 %) ja yrittajat (65%). Nihkeimpia ovat
vasemmistoliiton tukijat (31 %).

Kansalaiset jakaantuvat kahtia suhtautumisessa puhelimiin asennettaviin valvontasovelluksiin
epidemian torjumiseksi. Kaksi viidesta (43 %) kannattaa ja Idahes samansuuruinen joukko (39
%) suhtautuu varauksellisesti. Ikd on yhteydessa suhtautumiseen. Puhelinsovellutusten suosio
epidemian torjumiseksi lisddntyy ikddntyneimman vastaajaryhman suuntaan. Nuorista vain
alle kolmasosa (30 %) hyvaksyy, kun ikdantyneistd, yli 60-vuotiaista, talla tavalla suhtautuu
selvda enemmisto6 (58 %). Myos koulutustason noustessa ja sosiaalisen aseman vahvistumisen
myota sovelluksen hyvaksyttavyys kasvaa.

Ulkomaisten yritysten, ulkovaltojen ja suomalaisten yritysten
nettiseuranta tuomitaan selvasti — yli puolet tuomitsee myos Suomen
valtion ja viranomaisten tekeman nettiseurannan

Nettikdyttaytymiseen kohdistuvan valvonnan osalta haettiin tutkimuksessa vastausta myos
siihen, kuinka hyvaksyttavaa vastaajiin itseensa kohdistuva eri tahojen harjoittama
nettiseuranta olisi. Kysymyksenasettelu oli yleinen. Se ei sisaltanyt mitdan perusteita, miksi eri
tahot harjoittaisivat seurantaa.
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Paaasiallinen havainto vastauksista on se, etta kansalaiset tuomitsevat kaikkien tahojen
seurannan, jos se kohdistuu heihin itseensa. Nelja viidestd tuomitsee ulkovaltojen (82 %) ja
ulkomaisten yritysten (85 %) harjoittaman nettikdyttaytymisen seurannan. Kolme neljasta
tyrmaa myos suomalaisen verkkoyrityksen seurannan (74 %). Voimakkaimman tuomion
suomalaisten yritysten nettisaurannalle antavat yrittajat, joista nelja viidesta (88 %) tuomitsee
sen. Tulokset kertovat siita, ettd kansalaiset eivat nde mitaan erityisia syita, miksi juuri heidan
nettikdyttaytymista pitdisi seurata.

Niukka enemmisto (52 %) torjuu myds Suomen valtion harjoittaman yksitihin kohdistaman
nettikdyttaytymisen seurannan. Kuitenkin kaksi viidesta (39 %) asennoituu Suomen valtion tai
sen viranomaisten nettiseurantaan ymmartavasti. Niukka enemmistad STTK:n jasenista (52 %)
ja Kokoomuksen kannattajista (51 %) suhtautuvat Suomen valtion harjoittamaan
nettikdyttaytymisen seurantaan hyvaksyvasti. Etenkin vasemmistoliiton tukijat kavahtavat
valtion harjoittamaa nettiseurantaa. Koulutustaso heijastuu myos vastauksissa. Kielteinen
suhtautuminen Suomen valtion harjoittamaan nettiseurantaan voimistuu koulutuksen
lisddntyessa.

Aiempaa useampi on tyytyvdinen yhteiskunnan asettamiin omaa elamaa
rajoittaviin maarayksiin

Pitkalla aikavalilla vuosittaisen sddantelyn maara yhteiskunnassa on lisdantynyt. Suuntaus on
sama myos muissa kehittyvissd maissa. Jotkut menevat tulkinnoissa jopa niin pitkalle, etta
puhuvat hyvinvointiyhteiskunnan muuttumisesta holhousyhteiskunnaksi. Vastaajilta
tiedusteltiin, missa maarin yhteiskunnan erilaiset sdddokset, maaraykset ja ohjeet rajoittavat
omaa elamaa.

Kaksi kolmesta (64 %) on sitd mieltd, ettd yhteiskunnan normeja ja ohjausta on heidan oman
elamansa kannalta sopivasti. Noin neljannes (23 %) suomalaisista arvioi, etta yhteiskunnan
erilaiset saadokset, maardykset ja ohjeet rajoittavat omaa elamaa aivan liikaa tai jonkin verran
liikaa. Mielipiteet ovat muuttuneet merkittavasti aiemmasta. Vuonna 2015 noin puolet (48 %)
arvioi yhteiskunnan rajoittavan omaa eldmaa liian kanssa, nyt talla tavalla ajattelee vain
neljannes (23 %). Muutos selittynee koronakriisilla ja poikkeusoloilla. Enemmistd on
tyytyvdinen valtiovallan asettamiin rajoitteisiin ja suosituksiin.

Miehet kokevat naisia hieman useammin, ettd yhteiskunnan eri sdddokset, maaraykset ja
ohjeet rajoittavat heidan eldamaéansa liian kanssa. Naisista valtaosa arvioi heita itsedan
rajoittavia maarayksia olevan sopivassa maarin.

Ammattitausta heijastuu myos vastauksissa. Ylempien toimihenkildiden, tyontekijoiden ja
tyottomien keskuudessa on keskimaaraa enemman niita, joiden mielesta saadokset,
madraykset ja ohjeet rajoittavat elamaa liian kanssa. Myds nuorten keskuudessa tallaisia
mielipiteita esiintyy muuta vaestda jonkin verran enemman. Puoluekannan mukaan monet
perussuomalaisten kannattajat kokevat, ettd normit ja ohjeet rajoittavat heidan elamaansa
liilan kanssa.
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Tutkimuksen toteutus. KAKS- Kunnallisalan kehittamissaation tutkimuksen toteutti Kantar TNS Oy.
Tutkimusaineisto on koottu Gallup Kanavalla 30.5.-4.6 2020. Haastatteluja tehtiin yhteensa 1.001.

Vastaajat edustavat maamme 18 - 79 vuotta tayttanyttd vaest6a Ahvenanmaata lukuun ottamatta.
Tutkimuksen tulosten virhemarginaali on koko aineiston tasolla suurimmillaan vajaat kolme

prosenttiyksikk6a suuntaansa.

Lisdtietoja: Asiamies Antti Mykkanen, 0400-570087.

Kuvio 9. MITEN SUHTAUTUU ERILAISIIN VALVONTATAPOIHIN JA NIIDEN KAYTTOON YHTEISKUNNASSA (%).

HYVAK-  EIOSAA  ElHY-
SYY SANOA  VAKSY
(| I |
Kameravalvonta kaduilla | 1 | 72 6 22
Nettikayttaytymisen seuranta epidemian torjumiseksi, rikollis. ehkaisemis. | [ 1 | 67 11 22
Puhelimiin kohdistuva valvonta rikollisuuden ehkaisemiseksi | | | 5812 30
Kasvojentunnistusohjelmien kaytto julkisilla paikoilla (*esimerkkeja*) | [ 1 | 48 11 40
Puhelimiin asennettavat valvontasovellukset epidemian torjumiseksi | | I | 43 19 39
Muiden ihmisten tarkkailu ja ilmiantaminen sopimattomasta kayttaytymis. | I | | 2417 59
Nettikayttaytymisen seuranta kaupall. tarkoituksiin ja palvel. kehittamiseksi | [ 1 | 241165
T T T T 1
0 25 50 75 100
Kunnallisalan kehittamissaatio 2020
Kuvio 9i. MITEN SUHTAUTUU ERILAISIIN VALVONTATAPOIHIN: 18-30 -VUOTIAAT vs. YLI
60-VUOTIAAT (%).
HYVAK-  EIOSAA  EIHY-
SYY SANOA VAKSY
/7 [ [
Kasvojentunnistusohjelmien kaytto jul- 18-30v | [ | 48 11 41
kisilla paikoilla vyiieov | I I | 53 14 33
. 18-30 54 13 33
Kameravalvonta kaduilla 3% | | ‘
YIi 60v | ] | 79 4 18
Nettikayttaytymisen seuranta kaupallisiin  18-30v | | | | 351550
tarkoituksiin ja palvelujen kehittémiseksi viji gov | I I | 21 12 67
Nettik&yttaytymisen seuranta epidemian tor- 18-30v | | | 56 16 28
jumiseksi, rikollisuuden ehkéisemiseksi viisov | 1 | 78 8 14
Puhelimiin kohdistuva valvonta rikolli- 18-30v | I I | 40 15 45
suuden ehkaisemiseksi vii6ov | | I | 69 12 20
Puhelimiin asennettavat valvontasovellukset 18-30v | I I | 30 16 55
epidemian torjumiseksi vyji gov | | I | 58 19 23
Muiden ihmisten tarkkailu ja ilmiantaminen  18-30v | | [ | 32 17 50
sopimattomasta kayttaytymisesta vij goy | I l | 16 20 65
T T T T 1
0 25 50 75 100
Kunnallisalan kehittamissaatio 2020
Fredrikinkatu 61 A kaks @kaks.fi www.kaks.fi

00100 Helsinki

etunimi.sukunimi@kaks.fi

Y-tunnus 0877260-3




)

kaks.fi

KUNNALLISALAN
KEHITTAMISSAATIO

Kuvio 9-1.  SUHTAUTUMINEN VALVONTATAPOIHIN: KASVOJENTUN-
NISTUSOHJELMIEN KAYTTO JULKISILLA PAIKOILLA (lii-
kenne, satamat, lentoasemat jne.)

HYVAK-  EIOSAA  EIHY-

SYY SANOA VAKSY

[ [ [
Kaikki | [ | 48
Nainen | I I | 46
Mies | [ | 51
18-30 vuotta | ] | 48
31-40 vuotta | I | 40
41-50 vuotta | 1 | 47
51-60 vuotta | [ | 54
Yli 60 vuotta | I I | 53
Peruskoulutus | I I | 48
Muu koulutus | 1 | 51
Akateeminen | 1 | 45
Ylempi toimihenkilo | [ | 52
Alempi toimihenkilt | 1 | 49
Tyontekija | 1 | 47
Yrittaja | [ | 65
Opiskelija | | I | 39
Elakeldinen | I I | 52
Tyoton | I I | 35
SAK | I I | 24
Akava | I | 57
STTK | 1 | 56
Paakaupunkiseutu | [ | a8
Kaupunkimainen kunta | 1 | 50
Taajaan asuttu | I I | 43
Maaseutumainen | I I | 46
Uusimaa | [ | 49
Etela-Suomi | [ | 54
Lansi-Suomi | I I | 46
Pohjois- ja Itd-Suomi | ] | 45
Alle 20000 € | I I | 37
20 - 35000 € | 1 | 51
35 - 50000 € | [ | 53
50 - 85000 € | [ | 53
Yli 85000 € | Il | 53
Ty6vaenluokka | I I | a1
Alempi keskiluokka | [ | 54
Ylempi keskiluokka | ] | 54
SDP | I I | 50
PS | 1 | a9
KOK | 1 | 65
KESK | [ | 50
VIHR | 1 | 44
VAS | | I | 31
Muut | [ | 46
Hallituspuolueet | I I | 47
Oppositiopuolueet | ] | 55

r T T T 1
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Kuvio 9-2. SUHTAUTUMINEN VALVONTATAPOIHIN: KAMERAVAL-
VONTA KADUILLA (%).
HYVAK-  EIOSAA  EIHY-
SYy SANOA VAKSY
[ [ [
Kaikki | 1 | 72 6 22
Nainen | [ | 72 7 20
Mies | ] | 71 6 23
18-30 vuotta | I I | 54 13 33
31-40 vuotta | T | 65 8 28
41-50 vuotta | [l | 76 5 18
51-60 vuotta | I | 84 3 13
Yli 60 vuotta | L] | 79 4 18
Peruskoulutus | ] | 69 9 23
Muu koulutus | ] | 76 4 20
Akateeminen | ] | 69 6 25
Ylempi toimihenkilo | [ | 71 4 26
Alempi toimihenkilt | ] | 79 5 16
Tyontekija | ] | 70 5 25
Yrittaja | 171 82 8 10
Opiskelija | I I | 55 16 29
Elakelainen | I | 79 3 18
Tyoton | I I | 58 15 26
SAK | T | 72 8 20
Akava | ]l | 76 4 21
STTK | ] 87 2 11
Paakaupunkiseutu | I | 72 6 22
Kaupunkimainen kunta | I | 71 7 22
Taajaan asuttu | Il | 73 3 24
Maaseutumainen | I I | 74 13 14
Uusimaa | [ | 70 6 24
Etela-Suomi | 1 | 72 4 24
Lansi-Suomi | 1 | 71 10 19
Pohjois- ja Itd-Suomi | [l | 74 5 21
Alle 20000 € | I I | 62 12 27
20 - 35000 € | [l | 77 3 19
35 -50000 € | ] | 77 5 18
50 - 85000 € | [l | 73 5 22
Yli 85000 € | I | 74 2 24
Tyovéaenluokka | I | 71 7 22
Alempi keskiluokka | ] | 74 7 19
Ylempi keskiluokka | I | 74 3 23
SDP | T | 712 9 20
PS | ] | 71 6 23
KOK | L]l | 75 4 21
KESK | ]l | 76 4 20
VIHR | ] | 69 7 24
VAS | ] | 66 7 27
Muut | I | 77 1 22
Hallituspuolueet | ] | 72 7 22
Oppositiopuolueet | | | 73 5 22
T T T T 1
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Kuvio 9-3. SUHTAUTUMINEN VALVONTATAPOIHIN: NETTIKAYTTAY-
TYMISEN SEURANTA KAUPALLISIIN TARKOITUKSIIN JA
PALVELUIDEN KEHITTAMISEKSI (%).

HYVAK-  EIOSAA  EIHY-
SYy SANOA VAKSY
[ [ [
Kaikki | [ | 24
Nainen | | I | 22
Mies | [ | 26
18-30 vuotta | I I | 35
31-40 vuotta | T | 25
41-50 vuotta | ] | 23
51-60 vuotta | ] | 16
Yli 60 vuotta | | I | 21
Peruskoulutus | | I | 29
Muu koulutus | T | 20
Akateeminen | [ | 20
Ylempi toimihenkilo | ] | =31
Alempi toimihenkilt | [ | 27
Tyontekija | ] | 23
Yrittaja | ] | 28
Opiskelija | I I | 34
Elakelainen | | I | 18
Tyoton | 1 | 13
SAK | I I | 21
Akava | T | 31
STTK | Il | 39
Paakaupunkiseutu | | I | 24
Kaupunkimainen kunta | ] | 26
Taajaan asuttu | I I | 20
Maaseutumainen | | I | 16
Uusimaa | I | | 23
Etela-Suomi | 1 | 28
Lansi-Suomi | | I | 26
Pohjois- ja Itd-Suomi | ] | 20
Alle 20000 € | | I | 21
20 - 35000 € | [ | 38
35 -50000 € | ] | 24
50 - 85000 € | | | 20
Yli 85000 € | I | 26
Ty6vaenluokka | ] | 23
Alempi keskiluokka | 1 | 28
Ylempi keskiluokka | ] | 25
SDP | [ | 19
PS | ] | 25
KOK | ] | 32
KESK | I I | 26
VIHR | [ | 27
VAS | I I | 20
Muut | | I | 24
Hallituspuolueet | [ | 23
Oppositiopuolueet | [ | 28
T T T T 1
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Kuvio 9-4. SUHTAUTUMINEN VALVONTATAPOIHIN: NETTIKAYTTAY-
TYMISEN SEURANTA EPIDEMIAN TORJUMISEKSI, RIKOL-
LISUUDEN EHKAISEMISEKSI (%).

HYVAK-  EIOSAA  EIHY-
SYy SANOA VAKSY
[ [ [
Kaikki | ] | 67
Nainen | I I | 71
Mies | ] | 63
18-30 vuotta | I I | 56
31-40 vuotta | I I | 51
41-50 vuotta | ] | 70
51-60 vuotta | [ | 76
Yli 60 vuotta | [ | 78
Peruskoulutus | I I | 66
Muu koulutus | [ | 68
Akateeminen | [ | 67
Ylempi toimihenkilo | ] | 71
Alempi toimihenkilt | 1 | 67
Tyontekija | 1 | 65
Yrittaja | I | 81
Opiskelija | I I | 50
Elakelainen | [ | 77
Tyoton | I I | 34
SAK | T | 69
Akava | ] | 71
STTK | [ | 76
Paakaupunkiseutu | I I | 62
Kaupunkimainen kunta | 1 | 67
Taajaan asuttu | ] | 69
Maaseutumainen | I 1 74
Uusimaa | | I | 63
Etela-Suomi | 1 | 72
Lansi-Suomi | ] | 72
Pohjois- ja Itd-Suomi | I I | 61
Alle 20000 € | I I | s0
20 - 35000 € | [ | 77
35 -50000 € | [ ] 70
50 - 85000 € | ] | 73
Yli 85000 € | ] | 74
Ty6vaenluokka | I I | 64
Alempi keskiluokka | [ | 70
Ylempi keskiluokka | ] | 71
SDP | [ | 72
PS | I I | 56
KOK | [ | 74
KESK | ] | 77
VIHR | [ | 64
VAS | I I | 61
Muut | [ | 70
Hallituspuolueet | [ | 70
Oppositiopuolueet | ] | 68
T T T T 1
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Kuvio 9-5.  SUHTAUTUMINEN VALVONTATAPOIHIN: PUHELIMIIN

KOHDISTUVA VALVONTA RIKOLLISUUDEN EHKAISE-

MISEKSI (%).

HYVAK-  EIOSAA  EIHY-

SYy SANOA VAKSY

[ [ [
Kaikki | I I | 58
Nainen | I I | 58
Mies | [ | 59
18-30 vuotta | | I | 40
31-40 vuotta | T | 46
41-50 vuotta | I I | 64
51-60 vuotta | [ | 70
Yli 60 vuotta | I I | 69
Peruskoulutus | I I | 54
Muu koulutus | 1 | 61
Akateeminen | [ | 63
Ylempi toimihenkilo | I | 67
Alempi toimihenkilt | [ | 62
Tyontekija | 1 | 59
Yrittaja | [ | 57
Opiskelija | | I | 33
Elakelainen | I I | 65
Tyoton | I I | 34
SAK | T | 58
Akava | ] | 67
STTK | [ | 74
Paakaupunkiseutu | | | 56
Kaupunkimainen kunta | 1 | 58
Taajaan asuttu | I I | 53
Maaseutumainen | I 1
Uusimaa | ] | 58
Etela-Suomi | | I | 58
Lansi-Suomi | I I | 61
Pohjois- ja Itd-Suomi | I I | 56
Alle 20000 € | I I | m
20 - 35000 € | ] | 65
35 -50000 € | I I | 51
50 - 85000 € | [l | 70
Yli 85000 € | ] | 71
Ty6vaenluokka | I I | 51
Alempi keskiluokka | [ | 63
Ylempi keskiluokka | ] | 67
SDP | I I | 58
PS | [l | 56
KOK | I I | 64
KESK | ]l | 65
VIHR | | I | 51
VAS | I I | 51
Muut | [ | 69
Hallituspuolueet | 1 | 59
Oppositiopuolueet | 0 ;7

T T T T 1
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Kuvio 9-6. SUHTAUTUMINEN VALVONTATAPOIHIN: PUHELIMIIN
ASENNETTAVAT VALVONTASOVELLUKSET EPIDEMIAN
TORJUMISEKSI (%).

HYVAK-  EI OSAA EI HY-
SYy SANOA VAKSY
[ [ [
Kaikki | I I | 43 19 39
Nainen | I I | 41 22 37
Mies | I I | 45 16 40
18-30 vuotta | I I | 30 16 55
31-40 vuotta | | I | 33 19 49
41-50 vuotta | I I | 37 24 39
51-60 vuotta | I I | 50 16 34
Yli 60 vuotta | I I | 58 19 23
Peruskoulutus | | I | 39 20 41
Muu koulutus | I I | 43 19 38
Akateeminen | | I | 51 14 36
Ylempi toimihenkilo | ] | 55 7 39
Alempi toimihenkilt | I I | 46 17 37
Tyontekija | I I | 30 21 49
Yrittaja | ] | 54 9 37
Opiskelija | | I | 21 26 53
Elakelainen | I I | 55 22 23
Tyoton | I I | 23 27 50
SAK | I I | 34 17 49
Akava | ] | 54 10 36
STTK | | | | 61 17 22
Paakaupunkiseutu | I I | 43 19 39
Kaupunkimainen kunta | I I | 42 17 a1
Taajaan asuttu | | I | 40 22 37
Maaseutumainen | I I | 51 23 26
Uusimaa | I I | 43 18 40
Etela-Suomi | | I | 50 16 34
Lansi-Suomi | I I | 41 20 39
Pohjois- ja Itd-Suomi | I I | 38 22 41
Alle 20000 € | | I | 28 29 43
20 - 35000 € | I | | 48 19 33
35 -50000 € | | I | 44 16 40
50 - 85000 € | I I | 47 17 36
Yli 85000 € | [ | 54 8 38
Tyovéaenluokka | I I | 35 23 42
Alempi keskiluokka | I I | 44 18 38
Ylempi keskiluokka | [ | 56 10 35
SDP | I I | 47 18 35
PS | | I | 37 13 50
KOK | I | 51 20 29
KESK | | | | 48 12 40
VIHR | | I | 45 14 21
VAS | I I | 41 22 37
Muut | I I | 46 17 37
Hallituspuolueet | I I | 47 16 37
Oppositiopuolueet | I I | 44 17 39
T T T T 1
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Kuvio 9-7. SUHTAUTUMINEN VALVONTATAPOIHIN: MUIDEN IHMIS-
TEN TARKKAILU JA ILMIANTAMINEN SOPIMATTOMASTA
KAYTTAYTYMISESTA (%).

HYVAK-  EI OSAA EI HY-
SYy SANOA VAKSY
[ [ [
Kaikki | | I | 24 17 59
Nainen | I I | 22 20 57
Mies | | I | 27 14 60
18-30 vuotta | I I | 32 17 50
31-40 vuotta | | I | 29 16 55
41-50 vuotta | I | | 24 18 59
51-60 vuotta | I I | 27 11 62
Yli 60 vuotta | | I | 16 20 65
Peruskoulutus | I I | 30 17 53
Muu koulutus | I I | 20 18 62
Akateeminen | I | | 21 13 67
Ylempi toimihenkilo | I I | 24 13 62
Alempi toimihenkilt | I I | 28 16 57
Tyontekija | | I | 30 15 54
Yrittaja | I I | 19 15 65
Opiskelija | | I | 29 19 52
Elakelainen | | I | 18 21 62
Tyoton | I I | 20 18 62
SAK | I I | 25 14 61
Akava | 1 | 25 10 65
STTK | I I | 35 17 49
Paakaupunkiseutu | I I | 22 15 62
Kaupunkimainen kunta | I I | 26 16 58
Taajaan asuttu | I I | 19 21 60
Maaseutumainen | I I | 29 20 50
Uusimaa | I | | 23 16 61
Etela-Suomi | | I | 29 17 53
Lansi-Suomi | I I | 26 17 56
Pohjois- ja Itd-Suomi | | I | 20 18 63
Alle 20000 € | | I | 31 20 49
20 - 35000 € | I I | 30 17 53
35 -50000 € | | I | 25 16 58
50 - 85000 € | | I | 23 14 64
Yli 85000 € | 1 | 21 10 68
Ty6vaenluokka | I I | 27 17 56
Alempi keskiluokka | I I | 27 15 58
Ylempi keskiluokka | | I | 22 13 65
SDP | I I | 19 15 65
PS | | I | 32 14 54
KOK | I I | 23 15 62
KESK | I I | 23 14 63
VIHR | | I | 19 16 66
VAS | | I | 29 17 54
Muut | I | | 21 23 57
Hallituspuolueet | I I | 21 16 64
Oppositiopuolueet | | I | 28 17 55
T T T T 1
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Kuvio 10. KUINKA HYVAKSYTTAVANA TAI TUOMITTAVANA PITAIS| OMAAN NETTIKAYTTAYTY-
MISEENSA KOHDISTUVAA SEURANTAA, JOS SITA HARJOITTAISI JOKIN SEURAAVA
TAHO (%).

HYVAK- PAAQSIN El PAAOSIN  TUO-
SYTTA- HYVAK- OSAA  TUOMIT-  MITTA-
VAA  SYTTAVAA SANOA  TAVAA VAA

= /| s @/ /T

Suomen valtio tai sen viranomaiset [ 1 | | 73209 3517
Suomalainen yritys (verkossa toimivat yritykset) B ] | | 313 9 3143
Ulkomainen yritys (verkossa toimivat yritykset) [T ] | | 277 246
Ulkovalta [T | | 2 6 102161

0 25 50 75 100

Kunnallisalan kehittdmissaatio 2020

Kuvio 10i.  KUINKA HYVAKSYTTAVANA PITAIS| OMAAN NETTIKAYTTAYTYMISEENSA KOHDISTUVAA
SEURANTAA, JOS SITA HARJOITTAISI JOKIN SEURAAVA TAHO: 18-30 -VUOTIAAT vs. YLI
60-VUOTIAAT (%).

HYVAK- PAAQSIN  EI  PAAOSIN  TUO-
SYTTA- HYVAK-  OSAA  TUOMIT-  MITTA-
VAA  SYTTAVAA SANOA TAVAA  VAA
[ [ — 3 | — | —

18-3ov [ I I | 6 1022 18 44
Ikoval
Ulkovalta yiieov [L] I | 0 2 62270
Suomen valtio tai sen viranomaiset 3% ‘ H H | 18291529 15
i 6ov [ [ I | 337 8 3814
. . - . K 7 11 15 24 44
Ulkomainen yritys (verkossa toimivat yritykset) 1? sov I ” | ‘
i 6ov (L] I | 1 2 4 2668
Suomalainen yritys (verkossa toimivat yritykset) 18-30v [ ” | ” | 7 1716 26 33
vieov [ ] I | 111 6 4339
T T T T 1
0 25 50 75 100
Kunnallisalan kehittdmissaatio 2020
Fredrikinkatu 61 A kaks @kaks.fi www.kaks.fi
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Kuvio 10-1.  KUINKA HWAKSYTTAVANA PITAISI NETTIKAYTTAYTYMISEN-
SA SEURANTAA, JOS SITA HARJOITTAISI: ULKOVALTA (%).
HYVAK-  PAAOSIN El PAAOSIN  TUO-
SYTTA-  HYVAK-  OSAA  TUOMIT-  MITTA-
VAA  SYTTAVAA SANOA TAVAA VAA
=] — — — |
Kaikki B I 2 6 10 21 61
Nainen I I I ] 1 4 15 22 59
Mies B I ] 3 8 6 2163
18-30 vuotta EC_ | I | 6 10 22 18 44
31-40 vuotta I | I | 2 10 14 24 51
41-50 vuotta ]| I | 1 5 7 20 67
51-60 vuotta L] I ] 1 3 3 2468
Yli 60 vuotta [ I | 0 2 6 2270
Peruskoulutus I | I | 2 9 17 20 52
Muu koulutus IO I | 2 3 7 20 68
Akateeminen [ I | 0 2 4 27 67
Ylempi toimihenkilo B I ] 3 10 4 21 62
Alempi toimihenkilo B ] I | 4 11 5 21 60
Tyontekija I I I | 1 5 14 21 59
Yrittaja [ I ] 0 0 52570
Opiskelija EIC] I I ] 6 8 2324 39
Elakelainen I I ] 1 1 8 2268
Tyo6ton | I I ] 0 0 19 18 62
SAK ] I | 3 5 6 22 64
Akava [ ] I ] 1 8 5 2758
STTK H L] I | 4 19 4 21 52
Paakaupunkiseutu O] I ] 3 4 9 19 65
Kaupunkimainen kunta 0] I | 2 7 11 22 58
Taajaan asuttu [ I | 0 2 11 22 65
Maaseutumainen [ I I | 0 3 13 20 64
Uusimaa IO I | 2 4 1119 64
Etela-Suomi BT | | ] 3 9 9 2356
Lansi-Suomi I | I ] 2 11 9 26 53
Pohjois- ja Itd-Suomi | I I ] 1 0 12 18 68
Alle 20000 € [ | I | 2 6 16 19 56
20 - 35000 € O ] | | 2 12 11 21 55
35-50000 € 0] I ] 1 2 9 2464
50 - 85000 € || I | 1 6 21 64
Yli 85000 € HIL | | 4 1 5 2565
Tyovaenluokka I I I ] 1 3 171861
Alempi keskiluokka I [ I | 2 12 8 2553
Ylempi keskiluokka [C1] I | 1 5 4 2466
SDP B | | 3 5 9 2955
Ps I I | 5 3 13 19 60
KOK | ] | | 1 13 4 27 55
KESK [ I ] 0 7 3 2565
VIHR O] I | | 3 8 11 16 63
VAS L[ | | | 0 4 11 18 66
Muut B | | 2 7 8 18 66
Hallituspuolueet 0T ] I ] 2 6 8 2361
Oppositiopuolueet B I | 3 7 9 2159
T T T T 1
0 25 50 75 100
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Kuvio 10-2.  KUINKA HYVAKSYTTAVA[\IA PITAISI NETTIKAYTTAYTYMISEN-
SA SEURANTAA, JOS SITA HARJOITTAISI: SUOMEN VALTIO
TAI SEN VIRANOMAISET (%).

HYVAK-  PAAOSIN El PAAOSIN  TUO-
SYTTA- HYVAK-  OSAA  TUOMIT-  MITTA-
VAA  SYTTAVAA SANOA  TAVAA VAA
[ [— — — [

Kaikki £ 1 I | 7 32 9 3517
Nainen EI | I I | 6 3312 36 12
Mies ] | | 8 30 6 3521

18-30 vuotta | I I I I

12 34 10 35 10

|
31-40 vuotta B [ I | 9 31 93021
41-50 vuotta [ [ I | 4 28 9 38 20
51-60 vuotta E I I ] 9 30 3 44 15
Yli 60 vuotta M [ I | 3 37 8 38 14
Peruskoulutus E I I | | 9 33133213
Muu koulutus El [ I ] 5 326 3521
Akateeminen ]l I | 8 27 4 44 17
Ylempi toimihenkilo EZ I I | 1127 3 37 21
Alempi toimihenkilo E ] I ] 9 31 6 38 16
Tyontekija El [ I | 6 311232 20
Yrittaja El [ I | 4 32 7 3423
Opiskelija I I ] 10311436 8
Elakelainen H [ | ] 4 36 9 38 13
Tyo6ton [l I I I | 3 331236 16
SAK [ [ I ] 8 27 8 38 18
Akava [ [l I | 11 34 6 35 15
STTK [l [ 1042 5 3111
Paakaupunkiseutu ] ] I ] 9 29 8 36 18
Kaupunkimainen kunta [ [ I | 7 33 8 35 17
Taajaan asuttu £l I | I | 4 28 14 36 17

|

Maaseutumainen | I I I

Uusimaa T I ] 9 30 9 3518
Etela-Suomi [l I | 8 33 6 3518
Lansi-Suomi [ I ] 7 3510 35 14

Pohjois- ja Ita-Suomi [l [ I | 5 30 11 37 17

Alle 20000 € | | 4 26 14 39 17
20 - 35000 € | I I | 5 40 11 30 13
35-50000 € [ I | 10 35 5 35 15
[ |
[ |

50 - 85000 € I [ I 9 33 6 34 18

Yli 85000 € I | I 8 25 5 40 22
Tyovaenluokka E I I I | 8 28 12 34 18
Alempi keskiluokka E| ] I | 8 41 7 30 14
Ylempi keskiluokka [ I | 7 30 5 39 18
SDP [ [ I | 1131 7 32 20

PS [ | I I | 5 3012 33 20

KOK [l I | 8 43 5 31 13

KESK [ [ [ 9 37 8 35 11

VIHR ] I | 7 32 6 3421

VAS [ ] I | 3 27 10 34 26

Muut H 1 | | 3 29 9 46 14
Hallituspuolueet T ] I | 8 33 7 3319

Oppositiopuolueet [
T 1
0 25 50 75 100
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Kuvio 10-3.  KUINKA HYVAKSYTTAVANA PITAISI NETTIKAYTTAYTYMISEN-

SA SEURANTAA, JOS SITA HARJOITTAISI: ULKOMAINEN
YRITYS (verkossa toimivat yritykset) (%).

HYVAK-  PAAOSIN El PAAOSIN  TUO-
SYTTA- HYVAK-  OSAA  TUOMIT-  MITTA-
VAA  SYTTAVAA SANOA  TAVAA VAA
[ [— — — [

Kaikki I I | 2 7 7 24
Nainen 0] I ] 1 3 10 24
Mies B I ] 3 10 5 23
18-30 vuotta B | I | 7 11 15 24
31-40 vuotta |l | I | 1 13 10 17
41-50 vuotta ]| I | 1 5 7 24
51-60 vuotta Il I | 1 2 26
Yli 60 vuotta [IL] I | 1 2 4 26
Peruskoulutus B I | ] 3 10 13 23
Muu koulutus ICL] I | 2 3 4 22
Akateeminen [l I ] 0 5 2 29
Ylempi toimihenkilo [ [ I | 3 13 4 18
Alempi toimihenkil6 [l I | | 2 14 3 26
Tyontekija 1] I | 2 6 9 21
Yrittaja [ ] I | 0 4 7 27
Opiskelija EC] I I | 6 4 16 26
Elakelainen LI I ] 1 1 4 28
Tyéton L] I ] 0 8 1025
SAK B I ] 3 7 5 13
Akava [ I | 1 10 3 28
STTK El I I ] 5 18 3 20
Paakaupunkiseutu EI ] I ] 3 8 6 26
Kaupunkimainen kunta 01 I | 2 8 7 22
Taajaan asuttu Il I | 1 2 8 23
Maaseutumainen [IL_] I | 1 2 731
Uusimaa I I | 2 7 7 25
Etela-Suomi B I | 3 5 5 27
Lansi-Suomi [l ] I ] 2 12 8 21
Pohjois- ja Ita-Suomi L] I ] 1 2 1021
Alle 20000 € [ I | | 2 6 1224
20 - 35000 € [ ] I | 4 13 8 22
35 -50000 € I I ] 1 4 6 25
50 - 85000 € LI I | 2 7 4 23
Yli 85000 € L I | 2 7 3 25
Tyovaenluokka I ] I ] 2 6 1021
Alempi keskiluokka BT ] I | 2 117 23
Ylempi keskiluokka [Tl I ] 1 5 2 30
SDP I | | 2 7 7 20
PsS B I | 4 6 9 24
KOK HCI] | | 3 9 4 29
KESK B I ] 3 7 4 20
VIHR B I ] 3 8 6 24
VAS [ ] I ] 0 8 5 22
Muut [ | ] 1 8 3 32
Hallituspuolueet I I | 2 7 5 23
Oppositiopuolueet O] I | 3 7 6 27
T T T T 1
0 25 50 75 100
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Kuvio 10-4. KUINKA HYVAKSYTTAVANA PITAISI NETTIKAYTTAYTYMISEN-

SA SEURANTAA, JOS SITA HARJOITTAISI: SUOMALAINEN
YRITYS (verkossa toimivat yritykset) (%).

HYVAK-  PAAOSIN El PAAOSIN  TUO-
SYTTA- HYVAK-  OSAA  TUOMIT-  MITTA-
VAA  SYTTAVAA SANOA  TAVAA VAA
[ [— — — [

Kaikki 1 I ] 3 13 9 31

Nainen |l I | I ] 1 11 12 33

Mies H ] I ] 4 15 6 30

18-30 vuotta I I I | 7 17 16 26

31-40 vuotta M | I I | 3 1512 20

41-50 vuotta | [ I ] 1 12 8 29

51-60 vuotta M I I ] 3 12 3 33

Yli 60 vuotta | [l I | 1 11 6 43

Peruskoulutus El I I I | 4 16 15 31

Muu koulutus I I ] 2 11 5 31

Akateeminen | I I ] 1 11 3 33

Ylempi toimihenkilo El I I | 5 17 3 23

Alempi toimihenkilo [l [ I | 3 21 4 32

Tyontekija I I I | 2 12 12 28

Yrittaja I I ] 0 6 7 45

Opiskelija I I I | 4 15 14 27

Elakeldinen I | | 2117 4

Ty6ton [ I I | 1 11 2130

SAK B I ] 5 8 8 27

Akava [l T I | 2 16 5 34

STTK £ L] I | 7 28 4 38

Paakaupunkiseutu [ [ I ] 3139 3

Kaupunkimainen kunta [l [ I | 4 14 9 28

Taajaan asuttu 1 I | 0 10 11 37

Maaseutumainen | [l I | 1 11 6 48

Uusimaa [ [ I ] 3 14 8 30

Etela-Suomi BT ] I | 3 11 6 34

Lansi-Suomi [ ] | ] 3 19 10 29

Pohjois- ja Itd-Suomi I I I ] 2 9 12 33

Alle 20000 € I | I | 2 11 15 29

20 - 35000 € [ 1 I ] 3 22 9 30

35-50000€ BT 1 I ] 3 10 8 41

50 - 85000 € [ [ I | 3 17 5 31

YIi 85000 € EC_I I | 5 10 2 29

Tyovaenluokka [ I I I | 2 14 12 28

Alempi keskiluokka [ [ I | 3 16 8 36

Ylempi keskiluokka [l I I ] 3 13 3 32

SDP BT | | 5 9 9 34

PS [ 1 I | 4 14 11 28

KOK M I I | 3 18 3 36

KESK [l | I | 4 14 6 32

VIHR [ | | 4 15 5 31

VAS [ I | 0 10 9 27

Muut | 1 | | 0 19 9 34

Hallituspuolueet [ [ I ] 3 13 8 32

Oppositiopuolueet [ 1 I | 3 16 8 32
T

1
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Kuvio 11. MISSA MAARIN KOKEE YHTEISKUNNAN ERILAIS-
TEN SAADOSTEN, MAARAYSTEN JA OHJEIDEN
RAJOITTAVAN OMAA ELAMAA (%).

Aivan liian paljon s
Jonkin verran liian paljon [ 18
Sopivassa maarin | |64
Jonkin verran liian vahan [4
Aivan liian vahan [I2
Ei osaa sanoa []7

0 20 40 60 80

Kunnallisalan kehittamissaatio 2020

Kuvio 11t. MISSA MAARIN KOKEE, ETTA YHTEISKUNNAN ERILAISET

SAADOKSET, MAARAYKSET JA OHJEET RAJOITTAVAT
OMAA ELAMAA (%).

AIVAN  JONKIN  SOPI- El JONKIN  AIVAN
LIAN VERRAN VASSA OSAA VERRAN  LIAN
PAL-  LIAN  MAA-  SA-  LIAN VA-
JON  PALJION  RIN NOA  VAHAN  HAN

B /| b b /g C=

06/2020 [ | [ T 518647 4 2
09/2015 7] | | ] 1137439 0 0
12/2014 [0 H [l 1037429 1 1
T T T T 1
0 25 50 75 100
Kunnallisalan kehittdmissaatio 2020
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Kuvio 11e. MISSA MAARIN KOKEE, ETTA YHTEISKUNNAN ERILAISET SAA-
DOKSET, MAARAYKSET JA OHJEET RAJOITTAVAT OMAA ELA-
MAA (%).

AVAN  JONKIN  SOPI- El  JONKIN  AIVAN
LIAN  VERRAN VASSA  OSAA VERRAN  LIAN
PAL- LIAN  MAA-  SA-  LIAN VA

JON  PALION RN  NOA VAHAN  HAN

s /| | > @&/ O

Kaikki | [ 5 1864 7 4 2
Nainen [ | [ 10 3 1468 9 3 3
Mies E | [l 7 2260 5 1
18-30 vuotta [l | [ 1—J0 4 255110 7 3
31-40 vuotta [ I [ 1™l 7 1758 9 7 2
41-50 vuotta [ I [l 8 1666 6 1 2
51-60 vuotta | | [T o 2564 4 5 2
Yli 60 vuotta [l I [T 4 1276 4 2 2
Peruskoulutus El | [T 5 185810 7 2
Muu koulutus [ I [T 5 1768 5 2 2
Akateeminen I | M 2 1773 2 4 1
Ylempi toimihenkilo ET| I [ 8 1864 3 7 1
Alempi toimihenkilo [l I [0 3 1567 5 6 4
Tyontekija Ell I [ 5 215810 4 2
Yrittaja @ I 0 4 1870 2 5 2
Opiskelija El | I [0 5 195712 5 2
Elakelainen El | [N 4 1376 4 1 1
Tyoton | I I [0 o 2849 14 6 3
SAK [ | [ 17 3 1668 9 4 0
Akava [ I MW 4 1670 2 6 2
STTK | | 0 o 227 3 3 2
Paakaupunkiseutu [l I 00 4 1767 6 3 3
Kaupunkimainen kunta El I [ 5 1963 6 5 1
Taajaan asuttu [ I [T 7 1564 9 4 1
Maaseutumainen | | [0 1 1966 6 4 4
Uusimaa O I [0 5 1766 7 3 3
Etela-Suomi [l I [T 2 1967 7 3 1
Lansi-Suomi [ | [0 6 1963 5 6 2
Pohjois- ja Ita-Suomi ] | [ W 7 17619 5 2
Alle 20000 € HI | [ 5 235810 2 1
20-35000€ [ I [0 2 1564 9 6 3
35-50000 € E | [0 6 1468 4 5 3
50 - 85000 € [ | [Tl 4 1866 5 4 2
Yli 85000 € [ I M0 7 2065 1 3 2

Tyovaenluokka [ I [0 4 1863 8 4
Alempi keskiluokka [ I [0 3 1865 6 6 2
Ylempi keskiluokka I [0 6 1867 3 3 2
SDP |l I [ 1 1277 5 2 1
PS | | | [Tl 113249 4 3 1
KOK I [ 6 2063 3 7 1
KESK [ | [T 2 1960 7 6 5
VIHR | | | [ 1 1566 11 3 4
VAS B [0 411275 7 3 0
Muut E | [0 6 2067 3 2 2
Hallituspuolueet [ I W 2 1571 7 2
Oppositiopuolueet I 0 8 2459 3 5 2

T T T T 1
0 25 50 75 100
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